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DEL PRESIDENTE DE LA JUNTA
DIRECTIVA DE LA FUNDACION
COOMEVA

APRECIADOS ASOCIADOS Y COLABORADORES,

En la Fundacién Coomeva entendemos que cada afio no es solo un periodo que avanza, sino una oportunidad
para transformar realidades. El 2025 nos retd a pensar en grande, a actuar con propésito y a consolidar un
modelo empresarial que combina rentabilidad con impacto social y sostenibilidad.

Este aflo acompafiamos a 10.191 mipymes, reafirmando nuestra conviccidn de que el desarrollo del pals se
construye fortaleciendo a quienes emprenden, innovan y generan empleo. No hablamos solo de cifras; hablamos
de suefios respaldados, de negocios que se consolidan y de familias que encuentran estabilidad a través del
emprendimiento.

Nuestra apuesta por la sostenibilidad se tradujo en acciones concretas. A través del Programa MiPymes Triple
Impacto, acompafiamos a 686 asociados a nivel nacional, promoviendo empresas que integran lo ambiental,
lo social y lo econdmico como parte esencial de su estrategia. Porque el crecimiento empresarial que no es
responsable, simplemente no es sostenible en el tiempo.

La colaboracidn ha sido otro pilar determinante. Hemos fortalecido alianzas con instituciones gubernamentales,
universidades, cdmaras de comercio y organizaciones del sector privado, con la convicciéon que los grandes
resultados se construyen en red.

Este afio, ademas, celebramos un hito significativo: La version nimero 15 del Galardén Coomeva. Reconocimos
a seis empresas y a un evaluador destacado, quienes vivirdn una experiencia internacional en Bilbao, Espafia,
ampliando su vision estratégica y conectdndose con nuevas perspectivas de innovacién y competitividad.

Hoy mas que nunca, reafirmamos nuestra responsabilidad de acompafiar a nuestros asociados en su crecimiento,
impulsando la inclusién, la transformacion digital y el liderazgo empresarial con impacto. Seguiremos trabajando

con determinaciéon para que cada iniciativa que promovemos sea una oportunidad real de progreso.

El futuro empresarial se construye con visién, cooperacion y compromiso. Y en la Fundacién Coomeva, estamos
listos para seguir liderdndolo.

Cordialmente,

=)

o~

LUIS CARLOSIOZADA BEDOYA
Presidente Junta Directiva
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DEL GERENTE NACIONAL DE LA
FUNDACION COOMEVA

TRANSFORMACION Y CONSOLIDACION EN 2025

El 2025 se posiciond como un periodo clave en la historia institucional de la Fundacién Coomeva,
caracterizado por una profunda transformacién y consolidacion. En un contexto desafiante para
la economia nacional y para miles de emprendedores en Colombia, la Fundacion reafirmd su
compromiso fundamental: Estar presentes donde maés se requiere, acompafiando, impulsando y
confiando en el talento empresarial de sus asociados.

RESILIENCIA Y EVOLUCION DEL EMPRENDIMIENTO COLOMBIANO

A lo largo de este afio, el emprendimiento colombiano demostré una vez mas su fortaleza.
Este espiritu se reflejé en la capacidad de los empresarios para reinventarse, adoptar nuevas
tecnologias, evolucionar hacia modelos de negocio sostenibles y transformar la incertidumbre en
decisiones audaces. En la Fundacién Coomeva, fieles a nuestra trayectoria de mas de tres décadas,
mantuvimos cercania y apoyo, alinedndonos con los suefios de crecimiento de los asociados.

RESULTADOS DESTACADOS Y APOYO EMPRESARIAL

Los resultados obtenidos en 2025 son motivo de orgullo. A través de los programas de
acompafiamiento empresarial, respaldamos un total de 4.446 empresas en fase de creacion y
5.745 empresas en fase de fortalecimiento, contribuyendo asi a su madurez y competitividad
en un entorno en constante cambio. Este acompafiamiento permitié que las empresas en etapas
iniciales generaran 9.496 empleos directos, lo que evidencia el impacto real que tiene el modelo
de intervencién de la Fundacion en la vida de miles de familias asociadas.

IMPULSO A LA FORMACION Y EL CONOCIMIENTO

La Fundacion Coomeva también fortalecié la formacién de capacidades empresariales durante
este periodo. Registramos la participacion de 57.612 personas en espacios de aprendizaje,
superando la meta anual en un 109%. De esta manera, logramos llevar conocimiento especializado,
herramientas practicas y actualizacion profesional a todos los rincones del pais.

COMPROMISO CON LA INCLUSION FINANCIERA DE LOS MICRONEGOCIOS

En el marco de nuestro propdsito institucional, la inclusién financiera ha sido un eje estratégico
durante el afio 2025. La Fundacién Coomeva concentrd esfuerzos en acompafar el crecimiento
responsable de los micronegocios, conscientes de que acceder a fuentes de financiacion suele ser
uno de los mayores retos para los emprendedores de menor escala



Durante este periodo, desembolsamos 426 créditos, por un monto de $10.687 millones. Esta gestion
permitid que mas asociados y sus familias tuvieran acceso a capital para seguir construyendo
oportunidades y materializando sus proyectos empresariales. El respaldo financiero brindado no
solo representa recursos, sino también confianza y apoyo en el potencial de los emprendedores
que integran nuestra comunidad.

Este esfuerzo es una muestra concreta de la labor articulada entre el Grupo Coomeva vy la
Fundacidén Coomeva, reafirmando nuestra conviccidén de creer y apoyar a quienes, a pesar de las
dificultades, apuestan por el desarrollo empresarial desde la base. Asi, seguimos contribuyendo al
fortalecimiento del tejido productivo y a la generacién de bienestar para nuestros asociados y sus
familias.

INNOVACION Y TRANSFORMACION DIGITAL

Durante el 2025, la Fundacién Coomeva dio pasos trascendentales hacia la modernizacién de sus
procesos internos y la optimizacion del acompafiamiento a los asociados a través de la aceleracion
de la agenda de innovacién. Una de las principales apuestas fue la implementacién de soluciones
basadas en Inteligencia Artificial, las cuales permitieron abordar los retos institucionales desde una
perspectiva agil, eficiente y centrada en la experiencia del usuario.

Se desplegaron herramientas como diagndésticos automatizados para emprendedores, bots
operativos, asistentes inteligentes, validadores documentales y recursos de analitica avanzada.
Estas herramientas transformaron la manera en la que la Fundaciéon brinda apoyo, haciendo que las
interacciones sean mas rapidas, precisas y accesibles para todos los miembros de la comunidad.

La incorporacion de Inteligencia Artificial no solo elevd la productividad institucional, sino que
también generd ahorros operativos significativos, redujo errores y permitié a la Fundacién tomar
decisiones méas oportunas. Asi, se consolidd una organizacibn mas agil, moderna y segura,
reafirmando el compromiso de poner al usuario en el centro de cada iniciativa.

Nuestro enfoque diferencial se tradujo en un acompafiamiento decidido a diversos segmentos de
la comunidad. Durante el afio, brindamos apoyo a 3.387 jévenes, quienes recibieron herramientas y
orientacién para fortalecer sus proyectos empresariales, impulsando asi la renovacién generacional
y la creatividad en el ecosistema emprendedor.

De igual manera, la Fundacién Coomeva promovid activamente la participacion de 36.387 mujeres
en procesos de formacién (representaron el 55% de la gestion), reafirmando el compromiso con
la equidad de género y el empoderamiento femenino como pilares fundamentales del desarrollo
social y econdmico.

El respaldo al crecimiento de la “Economia Silver” con 2.801 emprendedores Senior atendidos,
consolidd una apuesta por la experiencia y el talento de quienes, con mas de 55 afios, contindan
generando valor y oportunidades en sus comunidades. Para estos grupos, se desarrollaron lineas
de crédito especificas, garantizando que el acceso a recursos financieros fuera también una
herramienta de inclusion real y efectiva.

Cada cifra refleja historias concretas: Empresas que iniciaron su camino, negocios que lograron
consolidarse, familias que alcanzaron mayor estabilidad y regiones que avanzaron hacia modelos
de crecimiento sostenibles. Asi, la diversidad no solo es reconocida, sino que se convierte en el
motor del desarrollo y la construccién de bienestar econémico para todos.
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PROYECCION ESTRATEGICA PARA EL 2026

De cara al 2026, la Fundacibn Coomeva continuard profundizando su estrategia de
digitalizacion, fortalecimiento empresarial y sostenibilidad. Nos enfocaremos en consolidar
el ecosistema inteligente Emprende Coomeva, ampliando la adopcion de soluciones
de Inteligencia Artificial aplicadas al acompafiamiento de nuestros asociados. Ademas,
impulsaremos programas de triple impacto y avanzaremos en la recuperacién financiera y
operativa con responsabilidad. En todo momento, mantendremos como prioridad a cada
asociado que confia en nosotros para transformar su vida a través del emprendimiento.

AGRADECIMIENTO A LA COMUNIDAD

Queremos expresar nuestro agradecimiento a toda nuestra comunidad. Gracias por creer
en la Fundacién Coomeva, por apoyar nuestra misién, por elevar nuestros estdndares y por
construir con nosotros un pais mas préspero, solidario e innovador. Su confianza y apoyo han
sido fundamentales para que podamos avanzar y alcanzar nuestros objetivos.

COMPROMISO CON EL FUTURO

Nos encontramos preparados, unidos y decididos para enfrentar los retos que vienen.
Invitamos a toda la comunidad cooperativa Coomeva a seguir avanzando juntos, porque
cuando nos articulamos, los suefos se vuelven proyectos y los proyectos se convierten en

progreso para todo un pas.

Cordialmente,

A
OMAR RAMIREZ CIFUENTES
Gerencia
Fundacién Coomeva
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LI Los resultados consolidados al cierre del afo son
Resultados y prlnmpales altamente satisfactorios, ratificando el impacto

mdlcadores Desarrollo directo de estas iniciativas en la dinamizacion del

Empresarial tejido empresarial. Gracias a este enfoque territorial,
la Fundacion ha logrado fortalecer el ecosistema
L - emprendedor, convirtiéndose en un catalizador
de madurez estratégica para la Fundacién L. .. .
Coomeva, Con una trayectoria de 32 afios de éxito y colaboracion para los empresarios de la
dedicados al servicio de la comunidad de comunidad Coomeva.
asociados, nuestra entidad ha consolidado

un ecosistema de soluciones orientadas  TABLA 1: INDICADORES HISTORICOS FUNDACION COOMEVA 2003 - 2025
al escalamiento y expansidn de modelos

S S SIS INDICADOR HISTORICO FUNDACION COOMEVA 2003 - 2025
nacional.

El ejercicio 2025 se distingue como un ciclo

ACUMULADO
Desde su origen, la Fundacién Coomeva INDICADOR 2003 - 2025
ha mantenido una dindmica de atencidn . . .
de alto nivel, sustentada en la innovacion y | Formacion empresarial asociados - 727.953
la excelencia operativa. Este compromiso |_Peneficiarios
se traduce hoy en indicadores de gestion Empresas apoyadas en fase de creacion 22.978
que ratifican la solidez, el crecimiento y el
desarrollo de los proyectos empresariales | Empresas apoyadas en fase de fortalecimiento 39.156
que integran el tejido cooperativo de
Coomeva. Empleos directos reportados por empresas en 818

fase de creacion ’

Durante el ejercicio 2025, la Fundacion
Coomeva profundizd sus estrategias de
acompafiamiento integral, priorizando
la sostenibilidad de las empresas en
sus etapas de maduracién y desarrollo
temprano. Un eje central de la gestion
fue el fortalecimiento de la presencialidad
regional, mediante una agenda robusta de
espacios de integracion en las diferentes
zonas. Estos encuentros fueron disefiados
para potenciar el aprendizaje colaborativo
y la creacién de redes de valor entre
asociados emprendedores.
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El ejercicio 2025 ratifica una trayectoria de crecimiento sostenido en el respaldo estratégico a la comunidad de
asociados. Como se detalla en la Gréfica 1, los indicadores de gestidn muestran una evolucién ascendente tanto
en el volumen de empresas intervenidas en su Fase de Creaciéon (0 a 36 meses), como en la capacidad de estas
unidades productivas para la generaciéon de empleo formal.

Estos indicadores no solo validan el compromiso institucional de la Fundacién, sino que evidencian una
dinamizacidn palpable y una expansiéon del tejido empresarial de los asociados. La gestidn de este afio consolida
el impacto de las iniciativas de la Fundacién como un motor de desarrollo econdmico, logrando que el apoyo se
traduzca en indicadores reales de competitividad y sostenibilidad en el mercado.

CUMPLIMIENTO PRINCIPALES INDICADORES FOMENTO EMPRESARIAL 2019-2025

10000
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4000
2000 =
730 2113
845 1240
o
2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025

EMPRESAS APOYADAS EN FASE DE CREACION EMPESAS APOYADAS EN FASE DE FORTALECIMIENTO

EMPLEOS DIRECTOS REPORTADOS

El periodo 2025 se ha caracterizado por una evoluciéon estratégica en los modelos de intervencién de la Fundacion.
Con el propbsito de responder con agilidad a las dindmicas del mercado y a las necesidades emergentes de los
asociados, se implementaron metodologias de apoyo optimizadas que han impulsado avances significativos en
los principales indicadores de gestion.

Este desempefio es el resultado directo de una gestion orientada a la eficiencia y al valor agregado, cuyos logros

se reflejan en el fortalecimiento de la comunidad empresarial. A continuacién se detallan los resultados que
consolidan el impacto de la Fundacién durante el presente ejercicio:

TABLA 2. RESULTADOS PRINCIPALES INDICADORES DESARROLLO EMPRESARIAL 2025

INDICADOR h:‘;z RAE:'IAS- %CUMPL
Empresas apoyadas en fase de creacién 4.318 4.446 103%
O Empresas apoyadas en fase de fortalecimiento 5.432 5.745 106%
lE Empleos directos reportados por empresas en fase de creacion 9.104 9.496 104%
wl Asociados participantes en eventos de sinergia 16.849 16.695 99%
2 Nuevos asociados vinculados referidos por Fundacion 582 559 96%
o Asociados acompafiados por herramientas virtuales 90% Q4% 104%
L Beneficios entregados a asociados (MM) $ 5.997 $ 8.152 136%
Asociados impactados programa Mi Pyme Verde 627 686 109%
Formacién empresarial asociados - beneficiarios 52.798 57.612 109%

13



Fundacién Coomeva

En materia de transferencia de conocimiento, el
ejercicio 2025 registré un alcance total de 57.612
participantes en las actividades de formacion, lo
que representa un cumplimiento del 109% respecto
a la meta establecida de 52.798 asistentes. Este
desempefio refleja una variacidn positiva del 16%
en comparacidn con el afio anterior, donde la
participacion nacional acumulada fue de 49.558.

Este crecimiento exponencial es el resultado de
una gestibn estratégica basada en tres pilares
fundamentales: La consolidacidn de alianzas con
instituciones del ecosistema, el fortalecimiento de
sinergias con las empresas del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva (GECC) y la ejecucion de
eventos propios con teméticas de vanguardia.

En cuanto al fortalecimiento del tejido empresarial,
la gestibn de 2025 superd satisfactoriamente los
objetivos trazados. En la fase de creacién, se brindd
respaldo estratégico a un total de 4.446 empresas,
alcanzando un cumplimiento del 103% frente a la
meta establecida de 4.318. De igual manera, en la fase
de fortalecimiento, se acompafiaron 5.745 empresas,
logrando una ejecucidn del 106% respecto a lo
proyectado.
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Un indicador de especial relevancia para la Fundaciéon
es la dinamizacién del mercado laboral. En este
sentido, las empresas en fase de creacidn reportaron
la generacibn de 9.496 empleos directos. Este
resultado representa un cumplimiento del 104% sobre
la meta de 9.104 empleos, reafirmando el papel de
la Fundacién Coomeva como un actor determinante
en la creacidbn de oportunidades y la estabilidad
econdmica para los asociados y sus regiones.

Al contrastar estos resultados con el ejercicio anterior,
se evidencia una trayectoria de crecimiento sostenido
y una mayor eficiencia en la intervencién empresarial.
El indicador de empresas respaldadas en fase de
creacion registré un incremento del 13% frente al
2024, mientras que el apoyo a empresas en fase de
fortalecimiento presentd una variacidn positiva del
16%.

Asimismo, la gestibn destaca por su capacidad
de incidencia en la estabilidad laboral del pais. El
indicador de empleos directos reportados por las
unidades productivas en fase de creacién mantuvo
su tendencia al alza con un crecimiento del 15%
respecto al periodo anterior. Estos datos confirman la
efectividad de los modelos de acompafiamiento de
la Fundaciéon Coomeva, los cuales no solo permiten
la generacion de nuevos puestos de trabajo, sino que
garantizan la conservacién y sostenibilidad de los
empleos existentes en la comunidad de asociados.

+ RESULTADOS SEGMENTOS ESPECIALES

Durante el 2025, la Fundacién Coomeva consolidd
al segmento joven como un eje estratégico para el
dinamismo del modelo cooperativo, logrando que
286 nuevos jovenes se vincularan como asociados
a Coomeva, gracias a la gestiébn de referenciacion
y atraccién de la Fundacién. En términos de tejido
empresarial, el acompafiamiento técnico fue
contundente, permitiendo el apoyo en la creacion y
fortalecimiento de los emprendimientos/empresas
de 3.387 j6venes asociados a la Cooperativa. Asimismo,
la mentalidad de impacto se vio reflejada en la
participacién de 20 jovenes en el programa Mipymes
Triple Impacto (23% del total de participantes en la
cohorte del Programa), quienes integraron criterios
sociales,ambientalesy econdmicos en sus modelos de
negocio, ratificando que el joven asociado encuentra
en la Fundacién el respaldo para transformar sus
propodsitos en realidades rentables.

En relacion con la estrategia de atenciéon
diferencial, durante el 2025 la Fundacion fortalecid



el empoderamiento femenino como un motor
de equidad y desarrollo econdmico, logrando un
impacto masivo que complementa el dinamismo del
segmentojoven. Este compromiso sereflejé en un total
de 36.387 participaciones de mujeres en los diversos
programas de formacién y desarrollo empresarial,
cifra que representa un sélido cumplimiento del
98% de la meta anual. En materia de consolidacion
del tejido empresarial, el acompafiamiento técnico
fue determinante para que 5.879 mujeres asociadas
avanzaran exitosamente en sus procesos de creaciéon
y fortalecimiento de emprendimientos, demostrando
la resiliencia y capacidad de gestion de la mujer en
el ecosistema productivo. Asimismo, para apalancar
este crecimiento, durante el 2025 se facilitd el
acceso a capital mediante la entrega de 179 créditos
destinados especificamente a la puesta en marcha
o robustecimiento de sus empresas. Estos resultados
ratifican que el enfoque diferencial de la Fundacion
no solo impulsa la autonomia econdmica de las
asociadas, sino que consolida organizaciones sélidas
y responsables que generan bienestar integral para la
comunidad cooperativa.

Finalmente, cerrando este ciclo de atenciéon
diferencial, durante el 2025 la Fundacién Coomeva
impulsdé con determinacion la economia Silver,

INFORME ANUAL 2025

reconociendo en los adultos mayores un capital de
conocimiento invaluable que fortalece la diversidad
de la Cooperativa. Este enfoque permitid que el
segmento Silver encontrara en el emprendimientouna
ruta de retiro activo y productivo, registrando durante
el 2025 un total de 18.936 participaciones en diversos
espacios de formacidén y actualizacién empresarial. En
lo que respecta a la sostenibilidad de sus proyectos,
el acompafiamiento técnico fue fundamental para
apoyar a 2.801 asociados en sus procesos de creacion
y fortalecimiento de negocios, transformando afios
de trayectoria profesional en unidades productivas
sélidas. Para respaldar esta vision, durante el 2025 se
facilitd la capitalizacion de sus iniciativas mediante la
adjudicacion de 100 créditos destinados al crecimiento
de sus empresas.

Estos resultados demuestran que, al
igual que con los jovenes y las mujeres,
la Fundaciéon ha logrado que el
asociado Silver se mantenga como un
actor econdmico vigente, ratificando
que la experiencia y la sabiduria son
activos esenciales para la sostenibilidad
del tejido empresarial de Coomeva.
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Actividades Desarrollo
Empresarial

+ FORMACION EMPRESARIAL

En el dmbito de formacion y acompafiamiento
empresarial, el ejercicio 2025 se caracterizd por
una respuesta agil y precisa a las necesidades de
la comunidad asociada. Durante este periodo, se
ejecutd un despliegue de més de 300 actividades de
formacién a nivel nacional, representadas en 3.548
horas de atencidn especializada. Estas cifras ratifican
el compromiso institucional con la actualizacion
permanente del talento empresarial. La oferta
educativa se diversificd a través de multiples formatos
que integraron las Ultimas tendencias del mercado y
metodologias de vanguardia, garantizando que cada
intervencion se tradujera en herramientas practicas
para el crecimiento sostenible de las empresas
asociadas.

La arquitectura de la programacién académica
permitié alinear talleres, conferencias, diplomados y
foros con las areas claves para el éxito empresarial. La
oferta formativa se concentrd en pilares estratégicos
como el liderazgo y gestidn de equipos, planeacion
gerencial y financiera, empoderamiento femenino,
excelencia comercial y servicio al cliente. Asimismo, se
fortalecieronlascompetenciaseninternacionalizacion,
marcos normativos y optimizacién de la productividad.

Como respuesta a la dinamica global,
durante el 2025 se consolidaron
nuevamente ciclos especializados

en marketing, negocios digitales,

y comercial y ventas. Estos ciclos
estructurados fueron disefados bajo
una logica de formacidén incremental
a través de talleres practicos que
proporcionaban a los asociados
herramientas técnicas de aplicacion
inmediata que fortalecieron el
cronograma de capacitacion y elevaron
los estandares de gestion de sus
unidades productivas.
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En linea con la estrategia de transformacion digital,
la plataforma virtual de formacion empresarial
Edufundacién alcanzd un hito significativo en su
adopcién por parte de la comunidad asociada.
Durante el 2025, se consoliddé una base de 4.672
usuarios activos, quienes accedieron de manera
recurrente a contenidos especializados disefiados
para fortalecer el ecosistema de aprendizaje remoto.

La interaccién de los asociados destacé por un
marcadointerésenlasverticales de gestién financiera,
direccion gerencial, estrategia e innovacién y
marketing, dreas que registraron los mayores niveles
de participacion. Este comportamiento del usuario
digital, detallado en el grafico de participacién por
teméticas de gestibn empresarial que se presenta a
continuacién, ratifica la pertinencia de la plataforma
como una herramienta clave para la democratizacion
del conocimiento y el fortalecimiento técnico de los
asociados en todo el territorio nacional.
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RANKING DE TEMATICAS EN FORMACION

En lo referente a los Programas de Acompafiamiento,
durante el ejercicio 2025 se garantizé la continuidad
y el fortalecimiento de la asesoria empresarial
especializada en las diversas areas de gestion. Este
servicio se desplegd a través de una red nacional de
consultores expertos, con programas disefiados a la
medida de las etapas del ciclo de vida empresarial
y los segmentos especificos de los asociados. Es
fundamental resaltar que a través del programa Hora
del Emprendedor/Empresario se brindaron un total
de 262 horas de asesorias.

- RUEDAS DE CONEXION

Como un pilar fundamental de la estrategia de
relacionamiento, en 2025 las ruedas de conexidon
se continuaron consolidando como el escenario
principal para el intercambio de experiencias y
el fortalecimiento de vinculos comerciales entre
asociados y actores del ecosistema institucional.
Estos espacios han madurado hacia un formato de
alta cercania, donde el aprendizaje se fundamenta
en vivencias empresariales reales y temaéticas de
vanguardia.

La realizacion de estas jornadas se potenci¢ a través
de alianzas estratégicas con cédmaras de comercio,
universidades y entidades del sector, lo que permitid
extender el impacto del portafolio de la Fundacion
hacia nuevos publicos. Este afio se realizaron un total
de 43 ruedas de conexidn a nivel nacional, cubriendo
las seis regionales, con mas de 2.700 participantes.

Asimismo, se fortalecié el modelo de colaboracion
cooperativa con empresarios del sector gastronémico
y de servicios (cafés, bares y restaurantes). En esta
sinergia de valor compartido, la Fundacion liderd la

GESTION FINANCIERA
ESTRATEGIA E INNOVACION
EMPRENDIMIENTO
DIRECCION GERENCIAL
MERCADEO Y VENTAS

gestién de convocatoria y posicionamiento, mientras
que los empresarios, al poner a disposicidon sus
establecimientos y servicios, lograron visibilizar sus
negocios y captar nuevos clientes. Esta estrategia
de eficiencia operativa permitié alcanzar un ahorro
nacional de $39.000.000 en costos de ejecucion
para la Fundacién, mientras que los empresarios
participantes reportaron ventas totales por méas de
$7.000.000, ratificando los beneficios tangibles del
modelo asociativo de Coomeva.

Rueda de Conexidn Cali

Alianzas Estratégicas para el Desarrollo

Reconociendo que el desarrollo empresarial requiere
articulaciobn con actores del ecosistema, durante
2025 la Fundacién Coomeva fortaleci® de manera
estratégica su enfoque de alianzas institucionales
como un pilar clave para ampliar el alcance, la
calidad y la eficiencia de la oferta de valor dirigida a
los empresarios de la comunidad de asociados. Se
consolidaron alianzas con entidades académicas,
gremiales y de cooperacién como Latinpyme, el
PNUD, ProColombia, la Universidad EAN, las Cdmaras
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de Comercio a nivel nacional, la Universidad del Valle y
WWF Colombia, entre muchos otros aliados. Gracias a
esta articulacién, de un total de 347 eventos realizados
en 2025 —entre webinars, talleres, diplomados y otras
actividades— 175 fueron disefiados y ejecutados en
alianza, representando aproximadamente el 50% de
la programaciéon anual.

Estosespaciosabordaronteméaticasestratégicasparala
competitividad empresarial, tales como sostenibilidad
y responsabilidad empresarial, marketing, liderazgo y
gestidon de equipos, relacionamiento y construccion
de comunidad, transformacién digital e innovacion,
comercial y ventas, asi como internacionalizacion.
Adicionalmente, estas alianzas permitieron alcanzar
el 30% del total de participantes del indicador anual
de formaciéon, evidenciando su relevancia en la
ampliacién del impacto territorial y sectorial.

Desde una perspectiva de eficiencia financiera,
se observd que el 93% de los eventos realizados
en alianza se ejecutaron a costo cero, lo que
representd ahorros estimados por $47 millones de
pesos, optimizando los recursos institucionales y
maximizando el impacto de la estrategia de desarrollo
empresarial.

Nuevos asociados vinculados referidos por
Fundacion

Durante el ejercicio 2025, la Fundaciéon se consolidd
como un canal estratégico para la expansion de
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la base social de la Cooperativa Coomeva. Gracias
a la efectividad de una oferta centrada en el
emprendimiento y el fortalecimiento empresarial,
se logrd la vinculacidn de 559 nuevos asociados.
Este resultado fue posible mediante un despliegue
tactico que integré eventos de formaciéon con aliados
del ecosistema y una presencia protagdnica en los
principales escenarios del sector empresarial.

Este indicador no solo refleja el poder de convocatoria
de la Fundacién, sino que ratifica su papel como un
activo fundamental para el crecimiento organico de la
Cooperativa. A continuaciéon se detallan los resultados
alcanzados durante el periodo correspondiente.

NUEVOS ASOCIADOS
VINCULADOS POR REGIONALES
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TABLA: CONFERENCIAS DE MAYOR IMPACTO REALIZDAS
EN SINERGIA CON EDUCACION

Speaker # Asistentes

Sinergias con el Grupo
Empresarial Cooperativo

Coomeva :
Siam 1262
« Conferencistas de alto impacto Jorge Arias Google 1217
En 2025, se fortalecid la consolidacion de sinergias
Popsy 1048
con las empresas del Grupo Coomeva, con el
propdsito de ofrecer contenido relevante vy Tatiana Franco 1027
de glto valor g los éSOClados § hl\/e| r,1a0|ona|. Carlos Guayara 973
Gracias a la articulacién entre distintas areas, se
desarrollé una agenda de conferencias orientada Farahy Cabal N4
a atender diversos intereses y necesidades de los Tatiana Arias 890
diferentes segmentos de asociados, aportando a . -
su crecimiento personal y profesional. Maria Jose Flague 859
El hechicero 4n

Un eje fundamental de esta gestion fue la alianza
con Educacién Coomeva, a través de la realizaciéon
de los eventos como Encuentros de Profesionales,
Equidad de Género y Generando Reflexiéon. Estas
iniciativas incluyeron conferencias virtuales con
participacion de invitados de alto reconocimiento,
enfocadas en la sensibilizacibn sobre temas
estratégicos como la equidad de género, el
fortalecimiento de capacidades de liderazgo vy la
inspiraciéon a partir de casos de éxito de empresarios
y referentes nacionales.

Entre los conferencistas invitados se destacaron
Tatiana Franco; representantes de la historia de éxito
de Popsy; los tenistas Juan Sebastidn Cabal y Robert
Farah; Maria José Flaqué; Tatiana Arias; Jorge Arias;
Trii; Siam y Johan Molina, “El Hechicero”, quienes
aportaron visiones, experiencias y aprendizajes de
alto impacto para los asistentes.

Como resultado de estas acciones
se logrd una participacion de
13.090 asociados a nivel nacional,
reafirmando el compromiso

de la Fundacion Coomeva

con la generacion de espacios

de formacion, inspiracion y
reflexion que promueven una
cultura de innovacion, liderazgo

y empoderamiento en su
comunidad.

Durante este espacio formativo, los

Cémo Me Pensiono

En 2025, la Fundacidn Coomeva confirmd su
compromiso con la educacion financiera y la toma
de decisiones informadas, gracias a una sinergia
estratégica con el Grupo Coomeva, la cual dio
vida a una serie de conferencias enfocadas en uno
de los temas mas relevantes para los trabajadores
independientes en Colombia: La reforma
pensional.

Bajo el titulo “;Ya conoces cémo te puede
afectar la reforma pensional?”, se llevaron a cabo
conferencias gratuitas, transmitidas a través de
Radio Coomeva y Facebook Live, logrando una
asistencia superior a 100 personas, interesadas
en comprender como los cambios normativos
impactan su presente y su futuro.

asistentes

pudieron conocer de manera clara y practica:

Los principales cambios de la reforma pensional
y cdmo pueden afectar tanto a los trabajadores
independientes, como a sus familias.

Novedades y actualizaciones clave del nuevo
marco pensional.

La brecha pensional y las acciones que pueden
implementarse desde hoy para afrontarla de
mManera estratégica.

Esta alianza con el Grupo Coomeva reafirma la
importancia del trabajo colaborativo para generar
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espaciosde formaciéon pertinentes, accesiblesy de alto
valor, gque permiten a los asociados anticiparse, tomar
mejores decisiones y prepararse con conocimiento
frente a los retos del entorno econdédmico y social.
Porque cuando las organizaciones se unen con
un propdsito comudn, el impacto se multiplica vy
el conocimiento se convierte en una verdadera
herramienta de bienestar y proyeccidén de futuro.

Estrategia de sostenibilidad financiera por
actividades de desarrollo empresarial

Durante 2025, el érea de Desarrollo Empresarial
impulsd la consolidacidn del objetivo estratégico
de generacibn de ingresos excedentes para la
Fundacién, mediante la estructuracién y ejecucion
de un portafolio robusto de servicios y consultorias
con costo, orientados a diferentes segmentos como
el sector solidario, empresas del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva, y a empresas de la comunidad
de asociados, lo que permitidé alcanzar $308 millones
en ingresos. Entre estas acciones se destacan
diferentes programas claves:

« Impacto de la consultoria empresarial -
Fundacion Coomeva 2025

En 2025, la Consultoria de la Fundacidon
Coomeva fortalecié su aporte al desarrollo
empresarial y solidario del pais, ofreciendo

servicios de acompafiamiento especializado para
emprendedores, empresarios y organizaciones
del sector solidario. Nuestro trabajo se orientd
a potenciar la competitividad, incrementar
la productividad, facilitar el acceso a nuevos
mercados, promover la adopcién de tecnologias
emergentes y estimular la innovacion empresarial.

Acompainamientoy
fortalecimiento al sector
solidario:

Durante el 2025 acompafiamos al sector solidario
alineados plenamente con uno de los objetivos
misionales de la Fundacién Coomeva: promover el
desarrollo empresarial sostenible. La estrategia 2025 se
enfocd enelacompariamientoafondosde empleados
mediante programas dirigidos al fortalecimiento de
capacidades personales y organizacionales.

20

En estos espacios se abordaron tematicas clave para
el desarrollo integral de los participantes, entre ellas :

« Liderazgo innovador.

» Inteligencia emocional.

« Servicio al cliente.

« Fabrica de negocios.

« Pasaporte a la excelencia.

« Excel avanzado para emprendedores.
« Finanzas personales.

Estas acciones contribuyeron a la sostenibilidad y
proyeccion de las iniciativas del sector solidario en
distintas regiones del pals.

Resultados y alcance

Durante 2025, la Consultoria generd ingresos por
$100 millones, mediante la ejecucién de 11 contratos
orientados al apoyo de nuevos emprendimientos y al
fortalecimiento de empresas vinculadas a fondos de
empleados y organizaciones cooperativas del pais.
Entre las entidades acompafiadas se destacan:

+ Fondo de Empleados de Alpina (FEVAL).

+ Fondo de Empleados y Pensionados de Ecopetrol
(CAVIPETROL).

+ Fondo de Empleados de SODIMAC (FONSODI)

« Fondo de Empleados de Bancolombia
(FEBACOLOMBIA).

« Fondo de Empleados de las Instituciones
Geoldgicas Mineras (FEINGE).

« Cooperativa de CAFAM

(COOPCAFAM).

Empleados de
« Fondo de Empleados de Caracol y Empresas
Asociadas, Afiliadas o Vinculadas (FONDEC).

» Fondo de Empleados de la Fundacién Santa Fe de
Bogotéd (FONDOFE).

»« Cooperativa de ahorro y crédito servicios
financieros y sociales a personas que hacen o
hicieron parte del grupo empresarial Coca-Cola
FEMSA (COOINDEGABO).

+ Fondo de Empleados de Fortox (FEIS).

« Fundacion Frisby.
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TEMATICAS CONSULTORIA EMPRESARIAL 2025

Mision Empresarial Miami - Galardon Coomeva V14:

La Misibn Empresarial anual, que se brinda como
beneficio para los ganadores del Galarddn
Coomeva, se consolidd en 2025 como un producto
estratégico de altoimpacto econémicoy relacional.
En la version 14 se realizd la comercializacion de
10 cupos adicionales para que un grupo selecto
de empresarios acompafara a los ganadores en
una ruta de aprendizaje internacional a Miami,
accediendo a experiencias corporativas y contactos
de talla mundial. Esta gestién generd ingresos por
135 millones de pesos.

Estrategia de formacién especializada y
monetizacion de valor:

Durante el 2025, la Fundacién consolidé una linea de
generaciéon de ingresos mediante el despliegue de
programas de formacién de alto valor, disefiados
para responder a las tendencias globales y las
necesidades técnicas del mercado actual.

Esta estrategia permiti® recaudar un total de
$49.334.000, impactando a una comunidad diversa
de asociados y particulares a través de contenidos
de vanguardia. La oferta destacod por su enfoque
en la transformacion digital, donde el diplomado
“Cémo aumentar ventas con IA” capacitd a 57
participantes en el uso estratégico de inteligencia
artificial para optimizar el ciclo comercial, mientras
que la “Masterclass de Canva Avanzado: Del
contenido al branding” se posiciond como
el programa de mayor alcance con 71 cupos
vendidos, fortaleciendo la productividad visual y el
posicionamiento de marca en entornos digitales.
Complementando esta vision de impacto, el
diplomado de “Liderazgo Corporativo para
Mujeres” formd a 58 lideres con herramientas
estratégicas para la toma de decisiones y el

m CAPACITACION
B ESTRATEGIA

B FINANCIERO

B LEGAL

desarrollo de carreras de alto nivel. Estos resultados
no solo demuestran la confianza del publico en
nuestra oferta académica, sino que ratifican la
capacidad de la Fundacién para transformar el
conocimiento especializado en una fuente de
sostenibilidad financiera que permite continuar
reinvirtiendo en el tejido empresarial del pafs.

Masterclass Canva Avanza do:
del contenido al brandin:

pprovecha la tarifs especial
por tiermpo limitadal

Inscribete >

Pieza grafica Masterclass Canva Avanzado

« Acompafiamiento a Empresas del Grupo

Coomeva:

Durante el 2025 se fortalecioé significativamente la
oferta de programas disefiados para las empresas
del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva,
abordando teméticas de alto valor para sus distintos
pUblicos de interés. En esta edicion se ejecutaron
iniciativas como el Programa Vive+, el Programa



de Educacion Financiera: Impulso Financiero para
MiPymes y dos sesiones especiales en el marco
de los Martes de Innovacién. A través de estas
acciones se generaron ingresos por $67.343.000,
reafirmando la pertinencia y demanda de estos
contenidos dentro del Grupo Coomeva.

J Como eje de apertura en la oferta
s Presmma - de servicios  especializados  de
la Fundacidon, durante el 2025 se
disefid y ejecutd el programa Vive+,
una iniciativa estratégica orientada a acompafar
a los colaboradores del Grupo Coomeva en su
transicion hacia la jubilacion. A través de un ciclo
de 14 horas de formacidon liderado por expertos,
el programa aborddé dimensiones criticas
como el propdsito de vida, la salud integral y la
orientacién legal, logrando una participacion
promedio de 97 asistentes por sesidn con alcance
nacional. Los resultados obtenidos evidencian
una transformacién profunda en los participantes,
donde el 92% fortalecié sus conocimientos en
planificacion financiera y el 81% logrd estructurar
un proyecto de vida claro para esta nueva etapa.
Ademas de fomentar habitos saludables en el
72% de los inscritos, Vive+ ha logrado redescubrir
el potencial productivo del segmento Silver,
posiciondndose como una solucién de alto valor
que no solo promueve el bienestar emocional, sino
que garantiza que la transicién al retiro sea activa y
equilibrada, sentando las bases para los modelos
de acompafiamiento corporativo que se describen
a continuacion.

Médulo 1: Autod. brimientoy »_. o 3: Salud, Bi tary
Propdsito Adaptacion

 Sesion 1: “Reconectando con mi propésito y futuro” o Sesion 6: “Bienestar integral: Mente,
 Sesion 2: “Gestion emocional de la transicion” cuerpoy espiritu”

Médulo 2: Finanzas y »“"' lo 4: Aspectos Leg
Emprendimiento y Tramites de la Jubilacién

* Sesién 3: “El arte de Reinventarse: Nuevas
Oportunidades y Proyectos”

*Sesién 4: “Finanzas personales para el retiro”

* Sesién 5: “Emprendimiento y marca personal en la
etapa de retiro”

* Sesion 7: “Aspectos Legales y Tramites
de la Jubilacién”

Contenido Programa Vive+

En articulacidn estratégica con Bancoomeva, la
Fundacién Coomeva puso en marcha en octubre de
2025 el programa Impulso Financiero para MiPymes,
una iniciativa disefiada para cerrar las brechas
de conocimiento y confianza de los pequefios
empresarios frente al sistema financiero.

Este programa, fundamental para la obtencién
del Sello Iniciativas MiPymes por parte del Banco,
se estructurd bajo una metodologia integral que
contempla 46 horas de formacién técnica y 100 horas

INFORME ANUAL 2025

de asesoria personalizada. A la fecha de cierre de
este informe, el programa se encuentra en ejecucion
exitosa con la participacién de 135 empresarios vy
emprendedores, destacando un fuerte liderazgo
femenino con el 68% de los cupos representados por
mujeres. Con el cumplimiento de sus dos primeros
modulos, esta sinergia no solo fortalece la inclusion y
el acceso al crédito, sino que posiciona a la Fundacion
como un consultor experto capaz de generar
soluciones de alto impacto social y econdmico que
respaldan el crecimiento del ecosistema empresarial
de la Cooperativa.

inscribete a este
Impuiso Financiero

para MIPYMES:

14al28
de octubre.

5 SESIOMES - 00 A

| A3

’ Bancoomeva
Pieza de lanzamiento Programa Educacion Financiera

Oftro frente que se fortalecio fue la
sinergia con el area de Transformacion
Digital del Grupo Coomeva, mediante
la realizacion de dos charlas en formato
entrevista en los Martes de Innovacion,
respondiendo a su necesidad de
contar con lideres del sector solidario

y empresarial con amplia experiencia
directiva.

Gracias al relacionamiento de la Fundacién con la
red de empresarios galardonados se convocd a la
gerente de Febancolombia, Maria Teresa Orejarena, y
ala vicepresidenta financiera de KOA, Elizabeth Loaiza,
quienes compartieron perspectivas sobre innovacion,
aprendizajes a partir de los errores e implementacion
de inteligencia artificial en sus organizaciones. Estas
sesiones generaron una sinergia positiva, permitiendo
despejar mitos, fortalecer el conocimiento interno y
aportaraprendizajes relevantes paralos colaboradores
del Grupo Coomeva. Estos resultados demuestran
la capacidad del area para articular iniciativas que,
ademas de impulsar la competitividad empresarial,
fortalecen la sostenibilidad financiera de la Fundacién.
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Programas de
acompanamiento

Programa
Fﬁbric_a de

B, .-_,a,f_h- 05

Como respuesta a la necesidad de fortalecer el
espiritu empresarial de nuestros asociados, en 2025
el programa Emprende Lab evoluciond hacia la
Fabrica de Negocios. Esta transicidn, alineada con las
recomendaciones de la Junta Directiva, consolidd
bajo una sola identidad los programas de formaciéon
temprana (Ideaccidn, Disefia y Emprende, y Discurso
Empresarial), ofreciendo una ruta de incubaciéon
técnica mucho mas robusta y orientada a la creacion
de productos con valor real de mercado.

A través de una metodologia virtual sincrénica de
16 horas académicas, el programa proporciond
herramientas de vanguardia como la Plantilla IKIGAI,
Canvas Model y metodologias de Pitch. El proceso,
disefiado bajo una lbgica de “ser para el hacer’,
permitié a los participantes transformar sus ideas en
modelos de negocio validados, mediante sesiones
de capacitacidn, mentorias grupales y conexiones
estratégicas con otros emprendedores.

La segunda cohorte de este programa alcanzd
una escala nacional significativa, registrando Ila
participacion de 191 asociados. El compromiso de los
emprendedores fue notable, logrando que un 36%
de los inscritos culminara la totalidad del itinerario
formativo y accediera a las herramientas técnicas
necesarias para la puesta en marcha de sus proyectos.
Al cierre del ciclo, los logros alcanzados ratifican la
efectividad del acompafiamiento:

+  El 52% de los graduados finalizé con una idea de
negocio plenamente estructurada.

+  El19% ya estdn en marcha con las ventas en sus
negocios.

+Un12% avanzd satisfactoriamente hacia las etapas
de validacién y prototipado.

- Ll - m
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Programa Fabrica de Negocios
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Para incentivar la excelencia, se otorgaron 12 horas de
asesoria personalizada con consultores expertos a los
participantes con mejor desempefio. Los resultados
de satisfaccién destacan la calidad del contenido
y la resolucién de inquietudes, consolidando a la
Fabrica de Negocios como un motor eficiente para la
creacion de nuevas empresas y el fortalecimiento del
tejido empresarial de la Cooperativa Coomeva.

Emprende

En el marco de la Politica de Adulto Mayor del
Grupo Coomeva, y reconociendo que mas del 26%
de los asociados pertenecen al segmento Silver,
compuesto por personas mayores de 50 afios, el
Programa Emprende Senior reafirmd en 2025 su
papel estratégico en la atencion integral a esta
poblacién que tiene como objetivo adoptar un
proyecto de emprendimiento con el fin de sentirse
mas productivos y continuar generando ingresos en
esta etapa de su vida.

Lealtad i)

s [ s

Tus anos de
experiencia
jinspiran e impulsan
tu idea de ,
negocio!

Programa
Emprende

SENIOR

El programa tiene el objetivo de impulsar sus ideas
de emprendimiento mediante el acompafiamiento
en la estructuracién de su propuesta de valor, la
identificacibn de mercados y la creacién de un
modelo de negocio viable y sostenible, de la mano
de expertos y con experiencias tanto grupales como



personalizadas. En 2025 se desarrollé una segunda
cohorte del programa, logrando un crecimiento del
187% en beneficiarios frente a 2024, alcanzando la
participacion de 158 asociados del segmento Senior.
La cohorte presentd una edad promedio de 62 afios,
con una participacion del 57% de mujeres y un 60% en
etapa de jubilacién o proximos a jubilarse.

Se tuvo una metodologia 100% virtual con siete
talleres en vivo, mas 12 asesorias personalizadas
que se brindaron a los 12 beneficiarios mayormente
comprometidos con la estructuracién de sus ideas
de negocio, representando un total de 26 horas
de acompafiamiento. Los resultados logrados en
los participantes fueron de gran impacto: El 92% se
siente mas preparado para emprender después de
Su paso por el programa, lo cual es un gran indicador
de fortalecimiento de capacidades y confianza
emprendedora. Otros resultados claves son:

«  72% fortaleci6 su idea de negocio y construyd® un
plan de negocios.

+  45% desarrolld un pitch de ventas efectivo.

+ 58% aprendid marketing digital y cre6 al menos
una red social para promocionar su proyecto.

e 46% destac6 cambios significativos en su
mentalidad y liderazgo emprendedor.

- 80% de los participantes planea seguir avanzando
con acciones concretas, especialmente en
estrategias de marketing y proyecciéon de sus
finanzas.

La realizaciébn del programa es una invitacion
a aprovechar el gran potencial que hay en
los participantes, porque en cada uno hay
experiencia, madurez, contactos, disponibilidad
de tiempo y muchas ideas de negocios, que
necesitan cristalizarse de forma organizada y con
metodologias apropiadas.

En 2025, el Programa de Reconocimiento Galardén
Coomeva se consolidd nuevamente como un
pilar estratégico para la Fundacién Coomeva,
fortaleciendo la innovacion, la sostenibilidad y la
mejora continua en la gestidén de las empresas
pertenecientes a la comunidad de asociados. Fue
un afio en el que se realizd la misibn empresarial
para las empresas destacadas de la version 14,
al mismo tiempo que se ejecutaron todas las
actividades correspondientes a la nueva versiéon 15
del Programa.

INFORME ANUAL 2025

« Misién Empresarial Internacional Miami - Version 14

En mayo se llevd a cabo la Misibn Empresarial de
los ganadores del Galardébn Coomeva Version
14, como parte de los beneficios otorgados a
las empresas destacadas por su excelencia en
gestion. El destino seleccionado fue Miami, una
ciudad reconocida por su dinamismo empresarial,
su creciente ecosistema de innovacién, y su
posicion estratégica como puente entre América
Latina y Estados Unidos. Durante cinco dias, el
grupo conectd con méas de 15 empresas lideres,
explorando innovacién, modelos de negocio y
oportunidades de expansion.

La agenda incluyd visitas técnicas, paneles vy
espacios de networking con instituciones como
Medtronic, Bioaccess LATAM, Jackson Health
System, Cocotech Al, y Barberi International, .
Procolombia, Camara de Comercio Colombo
Americanay MANA Tech. Esta experiencia permitio
conocer de primera mano practicas sobresalientes
en gestiéon, tecnologia y mercado internacional.
Los empresarios regresaron con aprendizajes
aplicables y contactos estratégicos para impulsar
el crecimiento de sus organizaciones.

Empresarios en el Jackson West Medical Center
Mision Miami 2025
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« Cronograma - Version 15

Paralelo a esto, se desplegd el cronograma del Programa en su version 15, en el que se llevd a cabo la
convocatoria y se logrd la postulacion de 61 empresas a nivel nacional. De las cuales resultaron finalistas 18
empresas. Entre junio vy julio se realizaron las visitas de campo, donde cada una fue visitada por su grupo de
evaluadores y los resultados del consenso se llevaron a la sesidn de Jurado 2 en el Comité del Fondo Mutual
del 22 de agosto, en la que se seleccionaron seis empresas ganadoras y el Mejor Evaluador para la version 15.

GANADORES GALARDON COOMEVA VERSION 15 (2025)

CATEGORIA NOMBRE CIUDAD
Pequefia Empresa Selta Ingenieria Hidraulica Sas Bogota D.C.
Micro Empresa Laboratorio Analizar Veterinario Cucuta
Mujer Emprendedora Pinacoteca & Corporacion D'Vinci Medellin
Gran Empresa Universidad Piloto de Colombia Bogota D.C.
Empresa Ecoeficiente Imagenes Gréaficas SAS Bic Cali
Empresa Solidaria Fonvalle Cali
Mejor Evaluador Mario Rueda Hernandez Barranquilla

En esta version del Galarddn fueron reconocidas organizaciones que se destacan por su competitividad,
sostenibilidad, innovacidn y buenas practicas empresariales, convirtiéndose en un ejemplo para el pais. La
ceremonia de premiacion realizada el 24 de noviembre en la Sede Nacional de Coomeva en Cali, fue uno de los
hitos del afio, al reunir en una noche memorable a empresarios, evaluadores, aliados del ecosistema y lideres
del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva. Durante el evento se reconocié pUblicamente a los ganadores
por su sobresaliente gestidn, su compromiso con la excelencia y su capacidad para generar impacto positivo en
SUS equipos, sus comunidades y su entorno. Fue un espacio que no solo celebrd resultados, sino que reafirmé el
propdsito del Galardén como motor de transformaciéon para las empresas asociadas a Coomeva.

Galardonados Ceremonia V15
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Las empresas ganadoras recibiran unacompafiamiento
en consultoria con el fin de abordar oportunidades
de mejora en algunas éareas de gestidon. Adicional se
iniciard una ruta de preparaciéon para llevar a todos
los ganadores a una misidn internacional el préximo
afio en Bilbao, Espafia. En esta misién, los ganadores
podrdn conocer empresas destacadas por sus
practicas y estrategias exitosas, con las que podran
inspirarse e implementar mejoras en sus empresas.

« Encuentros Regionales Comunidad Galardén
Coomeva Version 15

Con el objetivo de reconocer la labor de los
evaluadores del Galarddn Coomeva y fortalecer
la comunidad empresarial que participa en el
premio, en noviembre de 2025 se llevaron a cabo
seis encuentros regionales en las principales
ciudades del pais, donde se reunieron a
evaluadores, empresas ganadoras, postulantes y
organizaciones interesadas, generando espacios
para compartir experiencias, presentar buenas
practicas y promover nuevas conexiones dentro
del ecosistema empresarial. Ademés, fue el espacio
en el que se hizo el reconocimiento puUblico a
los mejores evaluadores regionales, quienes se
distinguieron por haber aplicado de manera
efectiva la metodologia ensefiada en la empresa
gue lesfue asignada. La iniciativa, desarrolladaen el
marco de los15 afios del Galarddn, permitié ampliar
la visibilidad del programa, renovar el sentido
de pertenencia y consolidar su posicionamiento
como una plataforma clave para el crecimiento y
el reconocimiento de las empresas asociadas.

Encuentro Regional Medellin

INFORME ANUAL 2025

AMiPymes
Triple Impacte

En 2025, uno de los avances mas relevantes
de la Fundacidn Coomeva en su apuesta por
la sostenibilidad fue la renovacién integral del
programa antes conocido como MiPyme Verde,
gue evoluciond hacia MiPymes Triple Impacto.
Esta transformacion representd una respuesta
estratégica a los aprendizajes acumulados de
varios afios y a la necesidad de ofrecer una
propuesta integral que abarcara no solo lo
ambiental, sino también lo social y lo econdmico.
Con esta vision, en julio se realizd el lanzamiento
oficial del nuevo enfoque del Programa en la sede
nacional de Coomeva, con un evento hibrido
transmitido a nivel nacional, que conté con la
participacion de grandes aliados que se sumaron
al Programa, como WWF Colombia, Camara de
Comercio e Cali, Isopolis y la Universidad del Valle,
y donde se presentaron los nuevos componentes
y su promesa de valor. Este hito marcé el inicio de
una nueva etapa, orientada a la consolidacion de
un modelo méas estructurado, medible y alineado
con los retos actuales del entorno empresarial.

Evento Lanzamiento del Programa

27



Fundacién Coomeva

Durante el afio, se desarrollé una oferta formativa
robusta compuesta por talleres especializados,
conferencias teméticas, ruedas de conexiones vy
experiencias vivenciales como las cuatro jornadas
de siembra de éarboles en diferentes ciudades del
pais, sumando mas de 20 espacios disefiados para
fortalecer las capacidades técnicas y estratégicas
de las MiPymes en sostenibilidad. Los resultados del
afo reflejan la efectividad del nuevo modelo: Mas
de 686 asociados fueron acompafiados a través de
los distintos componentes del Programa, incluyendo
formacién, asesorias especializadas, networking
estratégicoy actividades de compensacién ambiental,
y mas de 85 empresas completaron la ruta formativa
que se complementard con el acompafiamiento
especializado con expertos en el primer trimestre
de 2026. Producto de la ruta formativa, el 95% de las
empresas participantes manifestd una intencién clara
de incorporar la sostenibilidad en su estrategia, y sus
respuestas en una de las encuestas, evidencian tres
lineas principales de accién en sus negocios para los
proximos meses: La implementacién de practicas
ambientales concretas (reciclaje, reduccidon de
consumos, eficiencia energéticay analisis de viabilidad
para paneles solares), la creacién o fortalecimiento
de planes estructurados de sostenibilidad con metas
e indicadores claros, y la adopcion de iniciativas
sociales orientadas al bienestar de los colaboradores
y el fortalecimiento de la relacidon con la comunidad.

Estos resultados confirman que la renovacion del
Programa no solo sensibilizd, sino que desarrolld
capacidades reales para la planificacion y gestion
sostenible dentro de las MiPymes. En linea con
este avance, durante el primer trimestre de 2026
las empresas serdn acompafiadas por expertos
para disefiar e implementar un plan de accion
que incorpore los proyectos prioritarios en los que
desean enfocarse, permitiendo avanzar de manera
metodolégica y estratégica en la transformacion
sostenible de sus modelos de negocio.

La renovacion de MiPymes Triple Impacto marca
un punto de inflexion para la Fundacién Coomeva.
El Programa se consolida como una plataforma
robusta para la gestion sostenible, capaz de movilizar
conocimiento, generar valor para las empresas y
contribuir al desarrollo responsable de los territorios.
Con esta base, se proyecta para 2026 un modelo mas
conectado con estandares, medicion de impacto y
nuevas oportunidades de alianzas para fortalecer el
ecosistema empresarial sostenible.
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El 2025 marcd un hito fundamental en la estrategia
de modernizacibn de la Fundacién con la
puesta en marcha de Emprende Coomeva, un
ecosistema inteligente disefiado para transformar
el acompafiamiento empresarial mediante el uso
de Inteligencia Artificial. Durante esta primera
fase, se consolidd una arquitectura digital robusta
que permiti® la migracién exitosa hacia un
dominio propio bajo los mas altos estdndares de
seguridad, logrando redisefiar el Diagndstico de
Estado de Desarrollo para que, potenciado por
IA, entregue recomendaciones personalizadas
y rutas automaticas basadas en la madurez real
de cada negocio. Este avance se complementd
con el empoderamiento del equipo técnico,
quienes ya operan activamente en la plataforma,
y con la estructuraciébn del servicio “Hora del
Emprendedor”, el cual cuenta con una red de
consultores expertos listos para dinamizar la
asesoria personalizada.

De cara al futuro inmediato, la hoja de ruta se
enfoca en la consolidacién de un ecosistema
empresarial inteligente, donde la plataforma
alcanzara su maximo potencial integrando nuevas
dimensiones de diagndstico en areas funcionales
y de sostenibilidad. Este proceso de evolucién
incluird la automatizacién operativa mediante
bots de eventos, tableros de control para la
gestion en tiempo real y una sincronizacién total
con Edufundacion, permitiendo que el asociado
acceda a un calendario unificado y rutas de
aprendizaje guiadas por tecnologia.

Con la futura integracion del nlcleo
del programa Galardon Coomeva
en la nueva plataforma Emprende

Coomeva, la Fundacion no solo
optimiza sus procesos internos, sino
gue garantiza una experiencia de
usuario de clase mundial, demostrando

que el cooperativismo se fortalece y

evoluciona al ritmo de las exigencias
de la economia digital global.
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REGIONAL CALI

PRINCIPALES INDICADORES REGIONAL CALI

GESTION POR ﬂ&fomwéw

%CUMPL | %CRECIMIENTO
INDICADORES REGIONAL CALI REAL 2024 | PPTO 2025 REAL 2025 2025 2024 VS 2025
Empresas apoyadas en fase de creacion 1236 1.360 1.384 102% 12%
Empresas apoyadas en fase de fortalecimiento 1.332 1.465 1.505 103% 13%
Empleos directos reportados. ,por empresas en fase 2549 2804 2873 102% 3%
de creacion
Formacion empresarial asociados - beneficiarios 17.988 18.528 21.459 116% 19%

CRECIMIENTO EN ZONAS REGIONAL CALI

EMPRESAS APOYADAS EN FASE DE CREACION

REAL 2024 | REAL 2025

% CRECIMIENTO

BUENAVENTURA 45 58 29%
BUGA 75 16 55%

CALI 661 671 2%
FLORENCIA 56 43 -23%
IPIALES 1 2 100%
IBAGUE 95 109 15%
NEIVA 43 55 28%
PASTO 78 87 12%
POPAYAN 102 n4 12%
TULUA 80 129 61%
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Articulacion y fortalecimiento
del ecosistema local

En 2025, la Regional Cali de la Fundacién Coomeva
consoliddé su posicionamiento como un actor
estratégico y articulador dentro del ecosistema
empresarial, académico y social del Valle del Cauca.
Bajo una vision de desarrollo sostenible, se fortalecid la Bl Vit ftiide e
alianza con la Camara de Comercio de Cali, logrando
una sinergia operativa que permiti® a nuestros
empresarios acceder a plataformas de alto valor, tales
como ruedas de conexidn, espacios de networking y
jornadas de financiacion. Esta colaboraciéon no solo
facilitd la apertura de nuevos mercados y fuentes de
capital, sino que garantizd un impacto integral en las
dimensiones econdmica, social y ambiental de los
negocios locales.

Paralelamente, la Regional potencidé su vinculo con
el sector académico mediante alianzas estratégicas
con la Universidad Santiago de Cali, la Universidad
Autonoma de Occidente, la Universidad de San
Buenaventura y UNICUCES. Estas instituciones fueron
fundamentales para robustecer la transferencia de
conocimiento a través de ciclos formativos, charlas
especializadas y programas de emprendimiento,
logrando una conexidén efectiva entre el rigor
académico y la dindmica del sector productivo, lo
gue se traduce en una mayor competitividad para
nuestros asociados en la regioén.

Asimismo, la alianza con Comfandi permiti® ampliar
el alcance de las acciones de la Fundacidén en la
region, articulando esfuerzos en iniciativas orientadas
al emprendimiento, el fortalecimiento empresarial
y el bienestar de los empresarios, a través de
actividades conjuntas de formaciéon, divulgacion vy
relacionamiento. Como resultado de estas alianzas, la
Regional Cali logré:

- Fortalecer su presencia y posicionamiento dentro
del ecosistema regional.

« Generar espacios de conexidn y articulacién para
empresarios y emprendedores.

« Impulsar el desarrollo empresarial con enfoque en
sostenibilidad y triple impacto.

- Consolidar relaciones estratégicas que aportan al
crecimiento econdmico y social del territorio.

Estas acciones ratifican el compromiso de la Regional
Cali con el fortalecimiento del ecosistema regional y la

generacion de valor compartido para sus asociados y
aliados estratégicos. Articulacion y fortalecimiento del ecosistema
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Ruedas de conexion y economia
colaborativa: Conexiones que
impulsan el territorio

En linea con el fortalecimiento del tejido empresarial
local, la Regional Cali ejecutd una estrategia de
relacionamiento basada en la realizacion de siete
espacios de networking, diseflados para potenciar
el intercambio de experiencias y la generacién de
conexiones de valor. Estos encuentros destacaron por
un enfoque de economia colaborativa, al desarrollarse
en establecimientos de los propios asociados —tales
como restaurantes, cafés y centros de coworking—,
logrando asi  dinamizar comercialmente  sus
negocios y visibilizar su oferta ante la comunidad.
Con una convocatoria de alto impacto que superd
los 350 asistentes en promedio, estos espacios se
consolidaron como puntos de encuentro esenciales
donde empresarios, emprendedores y aliados
estratégicos del ecosistema regional articularon
esfuerzos, promoviendo un crecimiento sostenible
basado en la confianza y el apoyo mutuo entre los
miembros de la Cooperativa.

Los encuentros se caracterizaron por integrar:

« Espacios de formacién, enfocados en temas clave
para el fortalecimiento empresarial.

+ Paneles de experiencia, donde empresarios
compartieron de manera abierta sus aciertos,
aprendizajes y desaciertos en los procesos de
crecimiento y consolidacién de sus empresas.

+  Momentos de conexidn y relacionamiento, que
facilitaron la generacién de alianzas estratégicas,
contactos comerciales y oportunidades de
negocio.

Estos espacios permitieron, ademas:

+ Fortalecer el sentido de pertenencia y el trabajo
colaborativo entre los asociados.

« Impulsar conexiones estratégicas orientadas al
crecimiento sostenible y al triple impacto.

« Posicionar a la Regional Cali como un actor clave

en la articulacidn del ecosistema empresarial
regional.
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Fomento comercial y expansion
territorial: Vitrinas para el
crecimiento

La estrategia de acceso a mercados de la Regional Cali
se consolidd a través de la ejecucion de cinco ferias
y muestras comerciales, disefladas para potenciar la
visibilidad y el flujo de caja de las empresas asociadas.
Estos espacios, desarrollados estratégicamente en
fechas de alta afluencia de pUblico tanto en Cali como
en Popayan, permitieron ampliar el radio de accién
institucional y fortalecer la presencia de la Fundaciéon
en diversas zonas del suroccidente colombiano. Bajo
un modelo de equidad de oportunidades, la Regional
beneficié6 a 35 asociados con la entrega de stands
completamente gratuitos, eliminando barreras de
acceso a canales comerciales de alto impacto.

Como resultado directo de esta gestidon, los
participantesalcanzaron ventas promedio de $500.000
por emprendedor, una cifra que no solo representa
ingresos inmediatos, sino que, valida la competitividad
de sus modelos de negocio en entornos reales de
mercado, impulsando un crecimiento sostenido y una
mayor madurez comercial para nuestra comunidad
empresarial.

Ferias Empresariales Regional Cali
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Ferias Empresariales Regional Cali

Iniciativas estratégicas por
segmentosy liderazgo en
sostenibilidad

En coherencia con la estrategia de capilaridad
regional, la Regional Cali liderd iniciativas disefiadas
para responder a las dindmicas del territorio y a los
objetivos institucionales de impacto social.

En el segmento de Adulto Mayor se ejecutd una
muestra comercial en sinergia con el programa Vida
en Plenitud y el &rea de Recreacion de la Cooperativa,
beneficiando directamente a 10 emprendedores
asociados. Esta accion trascendid la exhibicion
comercial al consolidarse como una plataforma de
inclusiéon productiva, reafirmando el emprendimiento
como una herramienta esencial para el bienestar, la
autonomia econdmica y la dignificacidon del talento
de nuestros asociados en esta etapa de vida.

Esta iniciativa contribuy a:

«  Promover la inclusidn productiva del adulto mayor.

- Fortalecer el emprendimiento como herramienta
de bienestar y autonomia econdmica.

+ Visibilizar el talento y la oferta empresarial de los
asociados pertenecientes a este segmento.

Paralelamente, en el segmento de Sostenibilidad,
la regional se posicion6é como un actor referente
dentro del Capital Summit, el evento de inversiéon
mas importante de la regién liderado por la
Cémara de Comercio de Cali. Bajo el concepto
de “Casa Manglar”, la Fundacién cred un entorno
de alto nivel que acogié a méas de 50 empresarios
nacionales e internacionales, propiciando el
intercambio de experiencias sobre modelos de
negocio con proposito.
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A través de paneles especializados y la presentacidén de casos de éxito, se visibilizd cdmo la sostenibilidad
empresarial actUa como un motor de desarrollo real, generando progreso econdmico y social tangible en las
comunidades del Pacifico colombiano y ratificando nuestro liderazgo en la promocién del Triple Impacto a
escala global. Esta gestion permitié:

+ Posicionar a la Fundaciéon Coomeva - Regional Cali como referente en sostenibilidad empresarial.

-+ Visibilizar experiencias exitosas de empresarios asociados.

- Fortalecer la articulacidn con actores del ecosistema en torno al desarrollo sostenible y el triple impacto.

Segmentos Especiales Regional Cali

Articulacion académica y fortalecimiento del ecosistema

Como cierre de la gestion anual, la Regional Cali destaca el impacto generado a través de sus alianzas estratégicas
con la Universidad Santiago de Cali (USC), la Universidad Auténoma de Occidente (UAO) y la Universidad de
San Buenaventura (USB). Esta articulacion efectiva entre la academia y el sector empresarial permitié fortalecer
a mas de 30 emprendedores en &reas criticas como la consolidacién de marca personal y el robustecimiento
de su ecosistema digital. Mediante proyectos de consultoria aplicada, los empresarios recibieron diagndsticos
estratégicos, estudios de mercado y planes de accién enfocados en innovacién y transformacién digital. Estos
entregables proporcionaron herramientas reales para enfrentar los retos de competitividad actuales, integrando
nuevas tendencias tecnoldgicas y asegurando un puente sélido entre el conocimiento universitario y el
crecimiento sostenible del tejido empresarial regional.

En el marco de estas alianzas, a través de proyectos académicos de semestre, los estudiantes universitarios
desarrollaron para los empresarios:
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+ Estudios de mercado.
« Andlisis de entornos y presencia digital.

- Diagnosticos estratégicos orientados al
posicionamiento de marca.

Como resultado,los empresarios recibieron entregables
estructurados (folios) con recomendaciones claras vy
accionables, disefiadas para apoyar su crecimiento
en un entorno digital, integrando herramientas de
innovacién, inteligencia artificial y nuevas tendencias
tecnoldgicas. Esta gestidon permitio:

+  Fortalecer la transferencia de conocimiento entre
academia y empresa.

+  Generar valor practico y aplicado para los
empresarios asociados.

+ Impulsar la adopcidén de herramientas digitales e
innovadoras.

+ Posicionar a la Regional Cali como referente
en articulacibn académica para el desarrollo
empresarial.

En conjunto, estas acciones ratifican el compromiso
dela Regional Calicon lainnovacion, la transformacion
digital y el fortalecimiento sostenible del ecosistema
emprendedor de la region.

Articulacion Académica Regional Cali
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Articulacion Académica Regional Cali

Sembrando futuro: Impulso a
modelos de negocio sostenibles

Como parte fundamental de las acciones de
sostenibilidad de la Regional Cali, se llevd a cabo
una jornada estratégica de siembra de arboles en el
Bosque Coomeva, iniciativa orientada a fortalecer la
sensibilizacién ambiental y el compromiso institucional
con la preservacion de los ecosistemas.

Este encuentro, que contd con la participacién de
30 asociados, integré una experiencia de caminata
ecoldgica diseflada para generar un conocimiento
directo sobre la importancia de la biodiversidad vy la
conservacién de los territorios a largo plazo. Més alla
de la labor de reforestacién, el espacio fomentd una
reflexiéon profunda sobre el rol de los empresarios
y emprendedores como agentes de cambio en la
proteccion del entorno; en este sentido, se resaltd
la relevancia de adoptar préacticas sostenibles de
nManera progresiva en los procesos internos y externos,
consolidando una vision empresarial responsable que
esté plenamente alineada con las metas de desarrollo
sostenible y el bienestar de la regidn. Esta accion
permitid:

ambiental de los

- Fortalecer la conciencia

asociados.

«  Promover la preservacién de los ecosistemas
estratégicos.

«  Generar un vinculo entre sostenibilidad, empresa 'y
territorio.
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«  Sensibilizar a los empresarios sobre la importancia
de integrar criterios ambientales en sus modelos
de negocio.

La jornada de siembra de arboles reafirmé el
compromiso de la Fundacién Coomeva - Regional
Cali con la sostenibilidad, el cuidado del entorno y
la generacién de impacto positivo desde el accionar
empresarial.

Siembra de arboles Regional Cali

Encuentro Regional Cali -
Comunidad Galardon Coomeva
Version 15

La Regional Cali conmemoré los 15 afios del Galardén
Coomeva, un hito que reafirma este reconocimiento
como el sello de excelencia mas representativo para
la visibilizacién y el fortalecimiento del empresariado
asociado. Este evento conmemorativo, que reunié a
mas de 60 asistentes, se consolidd como un espacio
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para exaltar no solo el éxito empresarial, sino también
el compromiso invaluable del cuerpo de evaluadores.
Gracias a su rigor técnico y transparencia, este equipo
ha garantizado la credibilidad del proceso a lo largo
de su trayectoria, destacandose en esta version el
reconocimiento especial a Diana Maria Monsalve
Vergara, como mejor evaluadora de la Regional, por
su profesionalismo y aporte excepcional.

La agenda académica del encuentro incluy6 un panel
de conversacidon donde empresarios ganadores de
distintas ediciones compartieron los aprendizajes y
el impacto transformador que el Galardén ha tenido
en la consolidacidn de sus organizaciones. De esta
manera, la celebracién no solo honré el pasado, sino
que fortalecié el sentido de pertenencia y el trabajo
colaborativo que impulsa el crecimiento empresarial
en el suroccidente colombiano.

Esta celebracion permitio:

+ Resaltar la trayectoria y el impacto del Galardén
Coomeva en el ecosistema empresarial.

« Reconocer el rol estratégico de los evaluadores.
- Visibilizar casos de éxito empresarial.

- Fortalecer la cultura de la excelencia, la mejora
continua y el aprendizaje colaborativo.

Celebracién Galardén Coomeva Regional Cali
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PRINCIPALES INDICADORES REGIONAL BOGOTA

%CUMPL | %CRECIMIENTO
INDICADORES REGIONAL BOGOTA REAL 2024 | PPTO 2025 REAL 2025 2025 2024 VS 2025

INFORME ANUAL 2025

Empresas apoyadas en fase de creacion 1.057 1140 108% 19%
Empresas apoyadas en fase de fortalecimiento 1.313 1.444 1.534 106% 17%
Empl i f
mpleos directos reportados”por empresas en fase 2020 299 2973 102% 13%
de creacion
Formacion empresarial asociados - beneficiarios 1.768 12.121 13.996 15% 19%

CRECIMIENTO EN ZONAS REGIONAL BOGOTA

EMPRESAS APOYADAS EN FASE DE CREACION

REAL 2024 | REAL 2025

% CRECIMIENTO

Articulacion y fortalecimiento
del ecosistema local

Durante el 2025, la Regional Bogotd consolidd
una presencia estratégica en los escenarios mas
influyentes del pais, promoviendo la competitividad
y la inclusién a través de una robusta agenda de
articulacién. Esta gestion inicid con el Workshop Mujer
E en Villavicencio, realizado en alianza con la Cdmara
de Comercio local para potenciar el empoderamiento
femenino y el liderazgo de las empresarias de la
regién. De manera simultanea, la Fundacion escalé su
impacto hacia mercados globales al participar en la
Cumbre Empresarial y Rueda de Negocios Andina,
facilitando la integracién de cadenas de valor entre
Colombia, Bolivia y Ecuador, y en el evento Futurexpo
junto a ProColombia, donde se orientd a los
empresarios en el uso de Inteligencia Artificial para la
internacionalizacién y apertura de nuevos mercados.

BOGOTA 680 844 24%
CHIA 5 1 -80%
DUITAMA 21 12 -43%
VILLAVICENCIO 82 107 30%
TUNJA 8l 84 4%
SOGAMOSO 38 36 -5%
YOPAL 54 56 4%

Este dinamismo comercial se complementd con
un fuerte enfoque en el respaldo financiero y la
innovacién. A través de la Rueda Financiera del
programa ENDEAVOR, en alianza con Colsubsidio,
se brindd asesoria especializada en alistamiento
inteligente para 60 MiPymes, optimizando su acceso
a recursos para el crecimiento. Asimismo, la presencia
en el Dokuma Leaders Summit 2025, desarrollado en
la Universidad del Rosario, permitié a la Fundaciéon
posicionarse en la vanguardia de la transformaciéon
tecnoldgica y la educacion para lideres. Finalmente,
el compromiso con la base social y productiva se
ratificd en el evento +Talante 2025 en Agora Bogot4,
un espacio dedicado a la economia popular donde
se facilitaron conexiones estratégicas y asesorias
de financiacion. Esta gestién no solo fortalecié el
tejido empresarial, sino que se tradujo en resultados
tangibles para la comunidad cooperativa con la
vinculacion exitosa de nuevos asociados a través de
cada uno de estos encuentros.
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Rueda de Financiamiento ENDEVOR

Ruedas de conexiony economia
colaborativa: Conexiones que
impulsan el territorio

Bajo el modelo de economia colaborativa, la
Regional Bogoté desplegd una dindmica agenda de
encuentros presenciales diseflados para transformar
las relaciones comerciales en alianzas estratégicas
de largo plazo. Esta gestidon inici® con la Rueda
de Conexiones para Emprendedores en el Café-
Cocina Lusana, donde 41 empresarios convergieron
para intercambiar experiencias y consolidar una
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comunidad activa en torno a la innovacién. Esta
estrategia de vinculacion se extendid a ciudades clave
de la zona de influencia, como Sogamoso, donde se
liderd un espacio de relacionamiento enfocado en el
cluster de tecnologia; Tunja, donde en articulacion
con la Cooperativa se fortalecieron los vinculos con
los asociados locales; y el escenario internacional
de la Residencia de la Embajada de Chile, donde se
participd en un networking de alto nivel diplomatico
para promover alianzas estratégicas entre entidades
colombianas y chilenas.

La sostenibilidad y el impacto social también fueron
ejes centrales de esta conectividad. Se destacd
el espacio de networking “Tejiendo Valor” con el
PNUD, un escenario de articulacién con el sistema
de Naciones Unidas que permitié posicionar la oferta
institucional de la Fundacién ante actores clave del
desarrollo global.

Asimismo, la Rueda de Conexionesde Amory Negocios
Sostenibles en Chia y la Rueda Ecoempresarial en el
Bogotd Downtown, permitieron a los empresarios de
la economia verde compartir buenas practicas bajo
criterios de responsabilidad ambiental. Finalmente,
la Fundaciéon impulsd la innovacién abierta mediante
la Rueda de Relacionamiento ANDI-Universidades
en la Pontificia Universidad Javeriana, donde se
presentd un reto institucional que fue abordado por
universidades de alto nivel académico para generar
soluciones tecnoldgicas de impacto.

Este ecosistema de colaboracién se complementd con
formatos experienciales como el Café Cooperativo
en Caffa, donde se combind una cata sensorial
con la transferencia de herramientas practicas.
Estas iniciativas no solo impulsaron la visibilidad de
los establecimientos de nuestros asociados, sino
que ratificaron la eficacia de la asociatividad vy la
articulacién con organismos internacionales y la
academia para dinamizar el mercado regional.

Networking PNUD



Cafe Cooperativo Caffa

Fomento comercial y expansion
territorial: Vitrinas para el
crecimiento

Con el objetivo de proyectar el talento local y facilitar
el acceso a nuevos segmentos de mercado, la
Regional Bogoté liderd diversas vitrinas comerciales
que sirvieron como plataformas de posicionamiento
para los empresarios de la comunidad. Estas acciones
de fomento iniciaron con la Feria de Emprendimiento
en la sede de Coomeva Medicina Prepagada, donde
un grupo de emprendedores tuvo la oportunidad de
interactuar directamente con el publico corporativo,
generando nuevas oportunidades de venta vy
fortaleciendo el reconocimiento de sus marcas. Este
esfuerzo de expansion se trasladé también al dmbito
académico a través de la Feria de Aliados Estratégicos
en la Universidad de La Salle, un escenario de cuatro
dias de duracion donde el enfoque estuvo en la
innovaciéony la creacion de vinculos con el ecosistema
universitario, permitiendo a los participantes validar
sus propuestas de valor ante un publico diverso vy
exigente.

INFORME ANUAL 2025

Asimismo, la Fundacién ratificd su compromiso con
el fomento empresarial, al participar activamente en
la feria organizada por la Universidad Cooperativa
de Colombia. En este espacio, el equipo comercial
acompafid a los emprendedores en una jornada
interdisciplinaria que no solo buscé el impacto
econdmico inmediato, sino la promocién de una
cultura emprendedora alineada con los principios
del desarrollo sostenible. A través de estas ferias,
la Fundaciébn Coomeva actla como un puente
estratégico que conecta el potencial de las MiPymes
con escenarios de alta visibilidad, asegurando que
el crecimiento de los asociados esté respaldado por
espacios de comercializacion efectivos que impulsen
su competitividad y sostenibilidad a largo plazo.

Feria Medicina Prepagada
Emprendedora Constanza Mancipe - Mentore

Feria Universidad de la Salle
Emprendedora Marizol Zamudio - Resinart
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Gestiones estratégicasy
fortalecimiento institucional

Alianza de mentorias con la Universidad de Los
Andes (Programa PROCEME): En el marco del
fortalecimiento de capacidades para nuestros
asociados, la Regional Bogotd consolidé una valiosa
articulacién con la Universidad de Los Andes a través
del programa PROCEME. Esta iniciativa permitié que,
en cada una de las cohortes desarrolladas durante
el afio, dos asociados de la Fundacién accedieran a
procesos de mentoria especializada de alto nivel.
Esta participacidon estratégica reafirma nuestro
compromiso con el acompafiamiento formativo
de excelencia, facilitando que el conocimiento
académico de vanguardia se traduzca en herramientas
practicas para la competitividad y el crecimiento
sélido de las empresas vinculadas.

jversi de
Universidad de cm"ond‘ .
imieni
Hllns ﬁl;ldebf Emprendim(er]
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*E:Wﬂmlamwniﬂndas

Asociada graduada del programa Regional Bogota

Asociada Erly Diazmin Quintero

Articulacion con la Secretaria

de Desarrollo Econdmico de
Bogota:

Con el objetivo de conectar a nuestros asociados

con la oferta institucional de la ciudad, se liderd
el encuentro virtual “¢Quieres llevar tu empresa al
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siguiente nivel? Mejora tu negocio y transforma tu
futuro”. Este espacio de formaciéon, que contd con
la participacion de mas de 20 empresarios, facilitd el
acceso a herramientas clave para el fortalecimiento
empresarial y permitid la socializacion directa de las
convocatorias y programas vigentes de la Secretaria.
Esta colaboracidon estratégica subraya el rol de la
Fundacién como puente entre las MiPymes y las
oportunidades gubernamentales, promoviendo una
ruta de crecimiento integral y transformadora.

Transformacién digital y E-commerce en alianza
con Tienda Nube e iNNpulsa: En un esfuerzo
conjunto por reducir la brecha tecnolbgica, se liderd
el taller especializado “Crea tu propia tienda virtual”,
desarrollado en colaboracidn con aliados estratégicos
como iNNpulsa Colombia, Tienda Nube, laCamarade
Comercio de Casanare y Unitropico. Este encuentro
de alto impacto, que reunié a mas de 80 participantes,
proporciond conocimientos técnicos y herramientas
practicas para la creacién y gestion de canales de
venta digitales. La participacién de nuestra fuerza
comercial permitid, ademas, asesorar a los asistentes
en la integracién de estas soluciones tecnoldgicas con
el portafolio de servicios de la Fundacién, impulsando
la competitividad de las MiPymes en la economia
digital.

Evento Alianza Tienda Nube

Fomento al emprendimiento
solidario, en alianza con
ASCOOP:

En un trabajo conjunto con la Asociaciéon de
Cooperativas de Colombia (ASCOOP), la Fundacion
Coomeva participd activamente en el Taller de
Emprendimiento Solidario. A través de diversas
jornadas técnicas, nuestro equipo de consultores
especializados brindd acompafiamiento integral,
compartiendo metodologias y herramientas alineadas
con el enfoque de economia solidaria. Esta articulacion



permanente no solo fortalecid las capacidades
técnicas de los emprendedores participantes, sino que
también reafirmé el compromiso de la Regional con
la integracién cooperativa y el impulso de modelos
de negocio que priorizan el bienestar colectivo vy la
sostenibilidad social.

Emprendimiento Solidario ASCOOP

Estrategiade
Internacionalizacion: Jornada
Regional de Negocios
Exportadores.

Con el propébsito de abrir nuevas oportunidades
en mercados externos, se llevd a cabo la jornada
“Expandiendo fronteras en Centroamérica y el Caribe:
Internacionalizar con propdsito y metodologia”. Este
espacio de formacién estratégica permitié a los
asistentes comprender que la expansién global es un
proceso que exige planificacion estructurada, analisis
profundo de mercados y una sélida adaptacion a las
condiciones locales. Durante la jornada, se enfatizé en
la importancia de identificar nichos de oportunidad
tanto en productos como en servicios, aplicando
metodologias probadas que reducen el riesgo y
potencian la competitividad de las MiPymes en el
escenario internacional.

Internacionalizar con Propdsito y Metodologia

INFORME ANUAL 2025

Participacion en ExpoBoyaca
2025: Vitrina de Desarrollo
Regional:

La Fundacién Coomeva se vinculd activamente
en ExpoBoyacd 2025, la feria multisectorial mas
importante de la regién, realizada el 14 de noviembre
en el Centro de Convenciones de Tunja en alianza
con la Gobernacién, la Cdmara de Comercio vy la
Alcaldia. En este escenario estratégico, que congregd
a los principales productores y empresarios del
departamento, la Fundacién contd con un espacio de
visibilizacién para socializar su portafolio de servicios
y herramientas de fortalecimiento empresarial. Esta
participacién no solo permitid estrechar lazos con
el tejido productivo boyacense, sino que consolidd
nuestro rol como aliado clave en la dinamizacién
de oportunidades de negocio y el crecimiento
econdmico del territorio.

ExpoBoyaca Vitrina de Desarrollo Regional

Sembrando futuro: Impulso a
modelos de negocio sostenibles

En el marco de nuestra estrategia de responsabilidad
ambiental y compromiso con el entorno, el pasado
22 de noviembre de 2025, la Regional Bogoté liderd
una significativa jornada de siembra de arboles que
simboliza el crecimiento y la solidez de los proyectos
qgue acompaflamos. La actividad contdé con 32
participantes, quienes se unieron en un esfuerzo
colectivo para fortalecer la reconexién con el
entorno natural y contribuir de manera tangible a la
compensacion de la huella de carbono en la regién.
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Este espacio no solo permitié la recuperacién de zonas
verdes, sino que se consolidd como un escenario
para reafirmar el compromiso de la organizaciéon
con la sostenibilidad. Al integrar a nuestros asociados
en esta labor, la Fundaciéon ratifica que el desarrollo
empresarial debe evolucionar hacia modelos de
economia consciente, donde la preservacion de los
recursos naturales sea un pilar fundamental para
asegurar el bienestar y el futuro del territorio.

Siembra de arboles Regional Bogota

Encuentro Regional Bogota -
Comunidad Galardon Coomeva
Version 15

El pasado 20 de noviembre, en las instalaciones
de la Universidad Piloto de Colombia, se realizd
la ceremonia de reconocimiento a los ganadores
de la XV version del Galardbn Coomeva. Este
evento destacd la excelencia y compromiso de los
evaluadores del programa, quienes desempefiaron un
papel fundamental en la valoraciéon de las iniciativas
presentadas.

Reconocimiento a evaluadores Regional Bogota
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REGIONAL MEDELLIN

PRINCIPALES INDICADORES REGIONAL MEDELLIN

%CUMPL | %CRECIMIENTO

INDICADORES REGIONAL MEDELLIN REAL 2024 | PPTO 2025 REAL 2025 2025 2024 VS 2025
Empresas apoyadas en fase de creacion 815 897 901 100% 11%
Empresas apoyadas en fase de fortalecimiento 1.078 1186 1.239 104% 15%
Empleos directos reportado§’por empresas en fase 1667 1834 1951 106% 7%
de creacion
Formacién empresarial asociados - beneficiarios 10.081 10.383 10.846 104% 8%

CRECIMIENTO EN ZONAS REGIONAL MEDELLIN

EMPRESAS APOYADAS EN FASE DE CREACION | REAL 2023 | REAL 2024 % CRECIMIENTO

MEDELLIN 469 529 13%
BELLO 9 24 167%
ITAGUI 24 12 -50%

ENVIGADO 24 33 38%

RIONEGRO 12 19 58%

BUCARAMANGA 78 143 83%
BARRANCABERMEJA 21 16 -24%
CUCUTA 51 32 -37%
PAMPLONA 3 6 100%
MONTERIA 43 27 -37%
APARTADO 45 42 -7%
TURBO 2 1 -50%
QUIBDO 34 17 -50%

Articulacion y fortalecimiento del ecosistema local

Durante 2025 la gestion de la Regional Medellin se consolidd a través de un modelo de interconexion estratégica,
disefiado para potenciar el tejido empresarial antioquefio mediante alianzas de alto impacto. En una apuesta
por el fortalecimiento de habilidades productivas, se formalizd una alianza con la Corporacién De Mis Manos,
facilitando que la poblacién beneficiaria accediera a rutas de formacion y acompafiamiento especializado que
impactan directamente en el mejoramiento de sus condiciones socioecondmicas. Este compromiso con el
desarrollo local se complementd con una participacién mensual y activa en el Comité Universidad-Empresa-
Estado (CUEE), un espacio determinante donde la Fundacién no solo socializd convocatorias vigentes, sino que
incidio en la identificacion de oportunidades de acceso a programas y mecanismos de apoyo, integrandose con
los actores mas relevantes del ecosistema de innovacion de la ciudad.
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El intercambio de conocimiento fue otro eje
fundamental, materializado en la alianza con
la Universidad de Antioquia (UdeA) y Parque E.
Este vinculo permiti® una alineacion de agendas
institucionales que facilitd el acceso a conferencistas
de alto impacto y la vinculacién de emprendedores
a programas de formacién empresarial y alternativas
de financiacién de vanguardia. En esta misma linea
de colaboracién, la articulacidn con Comfenalco
permitié una sinergia de portafolios que promovid la
participacion cruzada en eventos de ambas entidades,
destacando la asistencia de asociados a las macro
ruedas de negocios a nivel nacional, con especial
énfasis en las sedes de Medellin y Bucaramanga.

Finalmente, la Regional elevd su perfil tecnoldgico y
global mediante la alianza con ACOPI, logrando que
los asociados se integraran en bootcamps de alta
especializacién en areas como Inteligencia Artificial,
analisis de datos y arquitectura en la nube, certificados
por instituciones de prestigio como la Universidad de
Antioquia y la Universidad de Caldas. Este robusto
ecosistema de cooperacién se cerrd con una
dimensién internacional a través de la alianza con el
Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo
(PNUD) dentro del programa “Tejiendo Valor”. Esta
colaboracién con el sistema de Naciones Unidas
abrid espacios de relacionamiento empresarial de
primer nivel, orientados a fortalecer el intercambio
de experiencias y la generacién de oportunidades
estratégicas, ratificando a la Fundacién como un
actor clave en la construccion de un territorio
empresarialmente  competitivo y  socialmente
sostenible.

Participacion en las sesiones del CUEE Regional Antioquia
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Ruedas de conexion y economia
colaborativa: Conexiones que
impulsan el territorio

El fortalecimiento de la comunidad empresarial en
la Regional Medellin y su zona de influencia alcanzd
hitos significativos durante 2025, consolidando la
metodologia de networking como el principal motor
de la economia colaborativa en el territorio.

A través de la ejecucion de 17 ruedas de conexion, la
Fundacion logré movilizar a un total de 870 asistentes,
deloscualesel 84%fueronasociadosdelaCooperativa.
Esta alta tasa de participacién de la base social (731
asociados) refleja la confianza de los empresarios en
estos escenarios como plataformas efectivas para la
validacion de sus modelos de negocio vy la creacién
de redes de contacto de alto valor.

La estrategia de relacionamiento se caracterizd por
un despliegue territorial de gran alcance, asegurando
que la oferta de valor de la Fundaciéon llegara a
nodos estratégicos del desarrollo regional. En la
capital antioquefia se lideraron seis encuentros que
dinamizaron el ecosistema local de Medellin, mientras
que la expansidn hacia otras zonas clave se materializd
con la realizacién de tres jornadas en Apartadd y tres
en Quibdoé, fortaleciendo el tejido empresarial en
regiones con alto potencial de crecimiento.

Asimismo, la gestidn se extendid con éxito a Santander
y el Oriente colombiano con dos encuentros en
Bucaramanga y uno en Barrancabermeja y Clcuta,
respectivamente, cerrando este ciclo de conectividad
con una jornada en Monteria. Este despliegue no
solo permitid¢ la integracién de 139 participantes
no asociados, ampliando el radio de influencia
institucional, sino que ratific6 la capacidad de la
Regional para generar espacios de valor que impulsan
la competitividad y la sostenibilidad empresarial en
diversas geografias del pals.

Rueda de conexiones Medellin
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conocimiento, ofreciendo a visitantes y expositores
espacios de formacién en tendencias de vanguardia
como el marketing digital y la Inteligencia Artificial
aplicada a los negocios. Esta visidn integral no solo
facilitd la generacidbn de ventas inmediatas, sino
qgue dotd a los emprendedores de herramientas
competitivas para la transformacion digital de sus
iniciativas. Con este tipo de intervenciones en nodos
regionales, la Fundacién reafirma su capacidad de
descentralizar el desarrollo empresarial, llevando
oportunidades de visibilizacidén y formacion técnica
a mercados emergentes con gran potencial de
crecimiento.

Rueda de conexiones Medellin

Fomento comercial y expansion
territorial: Vitrinas para el
crecimiento

La estrategia de fomento comercial de la Regional
Medellin se consolidd como un dinamizador clave
de la economia local, destacando la realizacion de
la Feria Empresarial del Grupo Coomeva en Quibdo,
llevada a cabo los dias 24 y 25 de julio de 2025, en el
Centro Comercial El Carafio. Este evento se posiciond
como una vitrina de alto impacto que logré convocar
a 38 emprendedores inscritos, culminando con la
puesta en marcha de 23 estands estratégicos. La
gestiébn comercial de la Feria permitié una ocupacion
diversa entre asociados y no asociados, generando
para la Fundacidn ingresos por $2.400.000 bajo un
modelo inclusivo de precios diferenciados. Ademas,
la Feria sirvid como un punto de contacto institucional
clave, permitiendo a la Cooperativa concretar cuatro
nuevas vinculaciones en la Zona, fortaleciendo asi la
base social en el territorio chocoano.

Més alld del intercambio comercial, la jornada se
distingui® por su componente de transferencia de

Conferencia marketing digital Feria empresarial Quibdd
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Gestiones estratégicasy
fortalecimiento institucional

Alianza Estratégica con la Universidad EAFIT
(Expogerenciar): Durante el 2025, se consolidd vy
fortalecid el vinculo con Expogerenciar, logrando un
hito significativo en la entrega de valor para nuestra
base social. Gracias a esta gestién, se incrementd
en 83% el valor de los beneficios trasladados
directamente a los asociados, en comparacién con
el periodo anterior. Este resultado no solo demuestra
la eficiencia de la alianza, sino que posiciona este
convenio como un mecanismo de apoyo fundamental
para el desarrollo gerencial y el fortalecimiento de
capacidades de los asociados en la region.

Inclusion y empoderamiento:
Impulso a los segmentos
Jovenes y Mujeres

El compromiso de la Regional Medellin con la
renovacion generacional y la equidad de género se
manifestd através de unaagenda estratégica disefiada
para conectar con las necesidades especificas de
los segmentos Jévenes y Mujeres. Durante 2025, la
Fundacion enfocd sus esfuerzos en atraer a asociados
menores de 35 afios mediante la oferta de contenidos
tecnoldgicos de vanguardia, destacando eventos
de alto impacto como el “Ultradrop: La inteligencia
artificial lista para mejorar tu negocio” en Apartadd;
la rueda de conexiones sobre la IA como aliado de
la sostenibilidad en Bucaramanga y la conferencia
de IA y Marketing Digital en el marco de la Feria del
Grupo Coomeva en Quibdd. Estas iniciativas no solo
modernizaron la propuesta de valor institucional,
sino que posicionaron la tecnologia como el eje
central para el desarrollo empresarial de las nuevas
generaciones en todo el territorio.

De manera complementaria, el segmento Mujeres se
consolidécomoelpilarfundamental dela participacion
y el emprendimiento en la regién. En marzo, se liderd
la rueda de conexiones “Liderando tu potencial”, un
espacio dedicado a fortalecer las capacidades de
liderazgo de las empresarias asociadas. La relevancia
de este segmento es notable en todas las métricas de
la Regional, alcanzando una representacién superior
al 50% en la asistencia a los eventos de Networking,
tanto presenciales como Vvirtuales. Este liderazgo
femenino fue especialmente evidente durante la
feria empresarial del Grupo Coomeva en julio, donde
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més del 95% de los emprendedores participantes
pertenecieron al segmento Mujeres, demostrando
que su fuerza transformadora es el motor principal
del desarrollo econémico y comercial en las zonas de
influencia de la Regional.

Ultradrop Regional Medellin

Encuentro Regional Medellin -
Comunidad Galardon Coomeva
Version 15

El Auditorio Servem de Medellin fue el escenario
del evento de reconocimiento Galardon Coomeva,
celebrado el pasado 13 de noviembre de 2025, con
el propdsito de exaltar el compromiso y la excelencia
de los empresarios y evaluadores que integran esta
prestigiosa comunidad.

La jornada se desarrolld bajo una dindmica de rueda
de conexiones, disefiada para fomentar la articulacion
estratégica y el fortalecimiento de vinculos entre los
45 asistentes, de los cuales el 91% correspondid a
asociados de la Cooperativa. Este encuentro no solo
permiti® consolidar los avances institucionales en
materia de calidad empresarial, sino que se convirtid
en una plataforma clave para el intercambio de
buenas précticas y el reconocimiento de aquellas
trayectorias que aportan al desarrollo sostenible de la
region. De esta manera, la Regional Medellin reafirma
el valor del Galardén como un eje transformador que
impulsa la competitividad y la cooperacién dentro del
ecosistema empresarial de Antioquia.
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Encuentro Evaluadores Galardén Coomeva Medellin

Sembrando Futuro: Impulso a modelos de negocio sostenibles

En linea con los pilares del Programa Mipymes Triple Impacto, la Regional Medellin liderd el pasado 8 de
noviembre de 2025 una jornada de siembra de arboles en la Reserva El Silencio, ubicada en el municipio de
El Retiro, Antioquia. Esta iniciativa, desarrollada en alianza estratégica con la Fundacion Amatea, conté con
la participacion de 37 asistentes, integrando a asociados, empresarios y colaboradores de las organizaciones
vinculadas. El encuentro trascendié la accion ambiental para consolidarse como un espacio de sensibilizacion
estratégica, donde se promovieron précticas de sostenibilidad orientadas a la generacion de valor social,
ambiental y econdmico. De esta manera, la Fundacioén reafirma su compromiso con la transformacién de los
modelos de negocio tradicionales hacia estructuras mas conscientes y responsables con el entorno, fortaleciendo
el tejido empresarial desde una visién de progreso sostenible y cooperacién regional.
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REGIONAL EJE CAFETERO

PRINCIPALES INDICADORES REGIONAL EJE CAFETERO

INDICADORES REGIONAL EJE %CUMPL | %CRECIMIENTO
CAFETERO REAL 2024 PPTO 2025 REAL 2025 2025 2024 VS 2025
Empresas apoyadas en fase de creacion 308 339 341 101% 1%
E f;
mpresas apoyadas en fase de 433 476 520 109% 20%
fortalecimiento
Empleos directos reportados”por 722 794 808 102% 12%
empresas en fase de creacidn
F fe ial i -
ormacion empr.es'arl.a asociados 3989 4388 4937 13% s
beneficiarios

CRECIMIENTO EN ZONAS REGIONAL EJE CAFETERO

EMPRESAS APOYADAS EN FASE DE CREACION

REAL 2024 | REAL 2025

% CRECIMIENTO

Articulacion y fortalecimiento
del ecosistema local

Durante el 2025, la Regional Eje Cafetero consolidd
su liderazgo en el ecosistema local mediante una
alianza estratégica con el Fondo Emprender del
SENA, destacdndose su participacidbn en la Feria
Mercasena. Este espacio se constituyd como una
plataforma de conexiéon vital para emprendedores y
asociados, quienes lograron interactuar directamente
con proveedores, aliados y clientes en un entorno
de retroalimentacién comercial inmediata. Con la
participacion de hasta 40 marcas por edicidn y ventas
promedio de $5.000.000 mensuales, esta iniciativa
no solo dinamizé el flujo de caja de los negocios
vinculados, sino que evidenci® un crecimiento
sostenido en la competitividad de sus productos y
servicios.

Complementando esta dindmica comercial, la
regional impulsdé un robusto ciclo de transferencia
de conocimiento a través de talleres y conferencias
virtuales en areas criticas para la gestion empresarial,
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ARMENIA 65 58 -1%
PEREIRA 133 164 23%
MANIZALES 73 76 4%
CARTAGO 35 41 17%
LA DORADA 2 2 0%

tales como marketing digital, modelos de costeo,
sostenibilidad y anélisis financiero, dotando a los
empresarios de las herramientas técnicas necesarias
para asegurar la rentabilidad y el escalamiento de sus
modelos de negocio en el territorio.

La alianza con Fondo Emprender fortalecié la sinergia
entre Fundacién Coomeva y aliados estratégicos
como la Secretaria de Desarrollo Econdmico y
Competitividad de la Alcaldia de Dosquebradas,
logrando la vinculacion de cuatro nuevos asociados
a la Cooperativa.

Aliados Reconocidos en Feria Mercasena:

- Estrategia Juntos por la Inclusion - Articulaciéon
Comfenalco y ACNUR

- Secretaria de Desarrollo  Econdmico vy
Competitividad - Alcaldia de Dosquebradas

+  Gestidn Territorial de Artesanias de Colombia SA
BIC

- Programa de Negocios de
Autébnoma de Risaralda - CARDER

- Fundacién Coomeva Regional Eje Cafetero

la Corporaciéon



+ Tecno Parque Risaralda.

+  Ecosistema de Emprendimiento Barraqueros -
Vicerrectoria de Investigaciones, Innovacién vy
Extension, Universidad Tecnolbgica de Pereira
(UTP).

+ Secretaria de  Desarrollo  Econdmico vy
Competitividad - Gobernacién de Risaralda.

« Juan Tangarife - director Canal CNC.

«  CEmprende Innpulsa Colombia.

Evento MercaSena Eje Cafetero

Diego Ferndndez, Almendras Café Especial y Nora Suarez,
Analista Desarrollo Empresarial Regional

Ferias empresariales y
ruedas de conexion - Aliados
estratégicos de las zonas

A través de la realizacidon de ferias empresariales y
ruedas de conexidn, en alianza con diversas entidades
regionales, la Fundacién Coomeva fortalecié el
ecosistema emprendedor del Eje Cafetero durante el
2025.

INFORME ANUAL 2025

Estas actividades se consolidaron como espacios
estratégicos de networking, aprendizaje y vinculacion
comercial, permitiendo que los empresarios asociados
accedieran a nuevos mercados y fortalecieran sus
capacidades de relacionamiento, impulsando asi el
crecimiento y la competitividad del sector productivo
en la region.

Principales alianzas:

+ Alcaldia Municipal de Salento (Quindio).
+  Equipo Cooperativo y Equipo de Vinculaciéon
Grupo Coomeva Eje Cafetero.
+ Universidad Andina Pereira.
Universidad Tecnolbgica de Pereira.
Camara de Comercio de Pereira.
Feria empresarial Hecho a mano Cartago.

Propésito de las actividades:

Promover la interaccién entre emprendedores y
empresas.

Resaltar el valor social
emprendimientos.
Presentar el portafolio de formacién y desarrollo
empresarial disponible en nuestra plataforma
Edufundacion.

y ambiental de los

Impacto:

Participaciébn de emprendedores y empresarios
locales.

Generacidn de nuevas oportunidades de negocio
y fortalecimiento de redes empresariales de la
Regional Eje Cafetero.

Ferias Empresariales y Ruedas de Conexién Eje Cafetero
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Encuentro Regional Eje
Cafetero - Comunidad
Galardon Coomeva Version 15

En el marco de la celebracidon de los 15 afios del Premio
Galardén Coomeva, en noviembre de 2025 se llevd a
cabo el Encuentro Regional Eje Cafetero - Comunidad
Galardédn Coomeva, un espacio de relacionamiento y
reconocimiento dirigido a los evaluadores que han
contribuido de manera significativa al fortalecimiento
del tejido empresarial de la region.

El objetivo principal del encuentro fue resaltar y
agradecer la labor de los evaluadores, quienes, a
través de su conocimiento y experiencia, aportan de
forma decisiva a los procesos de evaluacidn y mejora
continua de las empresas participantes del Galardon.
En este contexto, se otorgd un reconocimiento
especial al mejor evaluador de la Regional Eje Cafetero,
distincién que fue entregada al sefior Luis Fernando
Osorio Giraldo, en reconocimiento a su compromiso,
rigurosidad y aporte al desarrollo empresarial.

Encuentro Galardén Coomeva Eje Cafetero
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El evento se desarrolld en dos momentos clave:

Panel de experiencias, en el cual evaluadores
y empresarios compartieron sus vivencias y
aprendizajes derivados de su participacidn en
las diferentes versiones del Galardén Coomeva,
destacando el impacto positivo del programa en
la gestion y competitividad de las empresas.

2. Ceremonia de reconocimientos, espacio en el

que se exaltd plblicamente el trabajo de los
evaluadores de la regién y se realizd la entrega del
reconocimiento especial, fortaleciendo el sentido
de pertenencia y el compromiso con la excelencia
empresarial.

Este encuentro permitié consolidar

la comunidad Galardén Coomeva en
la region Eje Cafetero, fortalecer los
lazos entre empresarios y evaluadores,
y reafirmar el valor del Galardon
como un referente de excelencia,
aprendizaje y mejora continua.




REGIONAL CARIBE
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PRINCIPALES INDICADORES REGIONAL CARIBE

%CUMPL | %CRECIMIENTO
INDICADORES REGIONAL CARIBE | REAL2024 | PPTO2025 | REAL202

Empresas apoyadas en fase de creacion

102% 13%

Empresas apoyadas en fase de

fortalecimiento 587

Empleos directos reportados por

ha 980
empresas en fase de creacion

646 679 105% 16%

1199 Mm% 22%

Formacién empresarial asociados -

beneficiarios 3.744

4.480 86% 20%

CRECIMIENTO EN ZONAS REGIONAL CARIBE

EMPRESAS APOYADAS EN FASE DE CREACION

REAL 2024 | REAL 2025

% CRECIMIENTO

Articulacion y fortalecimiento
del ecosistema local

Durante 2025 la gestion de la Regional Caribe se
consoliddé a través de una participacion estratégica
en los escenarios Mas representativos del ecosistema
empresarial y académico de la zona norte del pais.

fue la alianza con ACOPI
Atlantico y Bolivar, la cual permitié una sinergia
directa con los empresarios de la asociacion
para socializar el portafolio de la Fundaciéon. Esta
colaboracién destacd especialmente en el evento de
sostenibilidad de septiembre, donde los miembros
de ACOPI participaron activamente como panelistas,
fortaleciendo el intercambio de experiencias
gremiales.

Un hito fundamental

Asimismo, la Fundacion tuvo una presencia destacada
en el Congreso Prospecta de la UNAD, realizado en
el Centro de Convenciones Comfamiliar del Atlantico.
Bajo el lema “Conectando Industria, Turismo vy
Comercio para un Futuro Digital y Sostenible”, este
espacio facilitd la transferencia de conocimiento

BARRANQUILLA 232 284 22%
CARTAGENA 68 63 -7%
SANTA MARTA 49 49 0%
SINCELEJO 30 36 20%
VALLEDUPAR 34 57 68%
RIOHACHA 32 15 -53%
MUSHAISA 3 1 -67%

en ejes como la competitividad de economias
emergentes y tecnologias disruptivas, logrando
un posicionamiento de marca que se tradujo en
la vinculacidn de nuevos asociados para el grupo
cooperativo.

En el &mbito de la expansidn de mercados, ha sido
clave la articulacién con ProColombia mediante
la participacion en los eventos FUTUEXPO 2025
en Valledupar, Barranquilla y Cartagena. En
estos escenarios, la Fundacidn acompafdé a los
emprendedores en su acercamiento a la cultura
exportadora, brindando capacitaciones en comercio
exterior y presentando la oferta de microcrédito
y desarrollo empresarial, lo que permiti® no solo
fomentar la internacionalizacién de bienes y servicios
locales, sino también concretar nuevas vinculaciones
institucionales.

Esta labor de conexidon se vio reforzada con la alianza
entre TechnoServe, la Fundacién Santo Domingo y
la Camara de Comercio de Barranquilla, a través de
la cual se participd en el espacio “Café con nosotros”
en el mes de julio. Este encuentro directo con pymes
del sector agroalimentario permitié dinamizar redes
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de apoyo y presentar herramientas estratégicas para
mejorar la capacidad operativa y competitividad de
los empresarios del sector, ratificando a la Fundaciéon
como un aliado integral en el crecimiento econdmico
del Caribe colombiano.

Congreso Prospecta UNAD Caribe

Ruedas de conexion y economia
colaborativa: Conexiones que
impulsan el territorio

La Regional Caribe dinamiz6 el ecosistema empresarial
mediante la realizacién de seis ruedas de conexion,
como estrategia para potenciar el intercambio de
experiencias y la generacién de vinculos de alto valor
entre emprendedores y empresarios.

Con la participacion de aproximadamente 100
empresarios en las ciudades de Barranquilla,
Cartagena, Santa Marta y Riohacha, estos encuentros
se consolidaron bajo la metodologia “Tejiendo Valor”,
permitiendo a los asistentes ampliar sus horizontes
comerciales y acceder a informacién estratégica
sobre procesos de exportacion e internacionalizacion.

Ademas de promover la sostenibilidad empresarial,
los espacios facilitaron la creacién de redes de apoyo
basadas en la confianza y la colaboraciéon, brindando
herramientas clave para mitigar riesgos operativos y
asegurar la permanencia de los negocios en el tiempo.
Esta gestion no solo impulsd la competitividad vy la
innovacién en el territorio, sino que fortalecié un tejido
empresarial sélido y conectado, capaz de responder
de manera conjunta a los desafios del mercado global.
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Rueda de conexidn con el fondo emprender

Liderazgo en eficiencia
energéticay sostenibilidad

El 15 de septiembre de 2025, en la Universidad de
la Costa (CUC) se llevd a cabo el evento “Energia
sostenible: Soluciones para empresas de la Costa
Caribe”. Esta iniciativa, organizada en alianza con
ACOPI y la Cdmara de Comercio de Barranquilla, tuvo
como propdsito elevar la competitividad regional
mediante el uso de energias limpias. El espacio contd
con un panel de expertos liderado por la directora de
ACOPI, Rosmery Quintero y la Gerente Regional de
Coomeva, Maria Olga Salazar, donde 30 empresarios
profundizaron en estrategias para integrar la eficiencia
energética en sus modelos de negocio.

Ademés de fortalecer la innovacién en el territorio,
la gestibn permitid la vinculacién de dos nuevos
asociados vy la participacion estratégica de Coomeva
Medicina Prepagada y Bancoomeva, quienes
presentaron su oferta integral a los asistentes.

Evento de Sostenibilidad Regional Caribe



Encuentro Regional Caribe -
Comunidad Galardon Coomeva
Version15

Como cierre de un afio de gestidn estratégica, la
Regional Caribe celebré la trayectoria de excelencia
del Grupo a través del Encuentro Regional de la
Comunidad Galardén Coomeva, en conmemoracion
de su versidbn nimero 15. Este evento, realizado el 19 de
noviembre en Barranquilla, congregd a evaluadores y
representantes de empresas ganadoras en un espacio
disefiado para el reconocimiento y el intercambio de
conocimientos de alto nivel. EI encuentro no solo
permitidé exaltar la labor técnica de quienes auditan
la calidad empresarial, sino que consolidd una red
activa de colaboracién enfocada en el liderazgo
con propdsito y la sostenibilidad. Al compartir
las experiencias de éxito de las organizaciones
galardonadas, la Fundacién reafirmé su compromiso
con la competitividad regional, extendiendo la
invitaciéon a la version nimero 16 del programa como
el camino definitivo hacia la excelencia empresarial
en el norte del pais.

INFORME ANUAL 2025
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Encuentro Evaluadores Galardédn Regional Caribe
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REGIONAL PALMIRA

PRINCIPALES INDICADORES REGIONAL PALMIRA

o, 0,
INDICADORES REGIONAL REAL 2024 | PPTO 2025 REAL 2025 % CUMPL | % CRECIMIENTO
PALMIRA 2025 2024 VS 2025
Empresas apoyadas en fase de creacion 156 172 175 102% 12%
Empresas apoyadas en fase de fortalecimiento 195 215 268 125% 37%
Empl direct rtad fi
mpleos directos reporta os”por empresas en fase 338 379 392 105% 16%
de creacion
Formacién empresarial asociados - beneficiarios 1.988 2187 1.894 87% -5%

Articulacion y fortalecimiento
del ecosistema local

La gestion de la Regional Palmira durante este periodo
se centrd en la consolidacion de alianzas estratégicas
para robustecer el tejido empresarial del Valle del
Cauca. Un pilar fundamental fue el fortalecimiento
del relacionamiento con la Cadmara de Comercio de
Palmira, logrando identificar oportunidades conjuntas
en programas de formaciéon y acompafiamiento que
potencian la competitividad de nuestros asociados.

Esta labor de conexidn se extendi® a la Red de
Emprendimiento de la ciudad, donde la Fundacién
Coomeva participd activamente como un actor

articulador entre instituciones publicas, privadas vy
académicas, facilitando el intercambio de recursos
y el fomento de una cultura emprendedora sélida.
Asimismo, se avanzd significativamente en la
vinculacién con universidades locales, promoviendo
espacios de transferencia de conocimiento e
innovacién que permiten integrar el talento humano
en proyectos de alto impacto regional.

Finalmente, la gestion trascendidé los limites
locales mediante acercamientos estratégicos con
municipios aledafios, con el fin de estructurar una
red intermunicipal de cooperacién que impulse el
desarrollo econédmico sostenible y el emprendimiento
en toda la zona de influencia, ratificando nuestro
compromiso con el progreso integral del territorio.

Red de Emprendimiento Cadmara de Comercio Palmira



Ruedas de conexiony economia
colaborativa: Conexiones que
impulsan el territorio

En el marco de la estrategia de fomento a la economia
colaborativa, la Regional Palmira implementd
espacios de networking disefiados para dinamizar
el relacionamiento empresarial y promover el
intercambio de experiencias de alto valor.

Durante este periodo, se realizaron con éxito cuatro
ruedas de conexiones, con 140 participantes entre
emprendedores y empresarios, quienes encontraron
en estos escenarios un entorno propicio para
la construccidén de vinculos estratégicos. Estas
jornadas no solo facilitaron la identificacion de
oportunidades de colaboracién bajo el principio de
ayuda mutua, sino que impulsaron la competitividad
de las organizaciones vinculadas al fomentar alianzas
comerciales sbélidas. La diversidad de los actores
presentes permitidé enriquecer el ecosistema local,
consolidando redes de confianza que fortalecen el
crecimiento sostenible y reafirman el compromiso
de la Fundacidén con la generacién de oportunidades
tangibles para el progreso empresarial de la region.

Networking Regional Palmira

Desayunos Empresariales:
Escenarios de vinculaciony
valor agregado

En una labor conjunta con la Cooperativa, la Regional
Palmira consolidd los Desayunos Empresariales como
una plataforma estratégica de relacionamiento,
participando activamente en seis encuentros durante
el periodo de gestion. Estos espacios trascendieron
el encuentro social para convertirse en escenarios
de consultoria integral, donde la Fundacién desplegd
su experticia en competitividad y sostenibilidad ante

INFORME ANUAL 2025

asociados y empresarios del territorio. El propdsito
de esta iniciativa fue fomentar el intercambio de
experiencias y la creacidn de redes de contacto,
permitiendo que los asistentes identificaran
oportunidades de negocio y recibieran orientacién
especializada en procesos de innovaciéon y gestion.

El impacto de esta gestion se refleja en el
fortalecimiento de la asociatividad regional, logrando
gue empresarios no vinculados percibieran el valor
de la propuesta cooperativa, lo que derivd en una
ampliacidn efectiva de la base de asociados. Al
integrar a diversos actores del ecosistema local, la
Fundacidn no solo impulsd la competitividad de
Palmira, sino que ratificd su papel como dinamizador
del desarrollo econédmico sostenible, construyendo un
tejido empresarial mas robusto, inclusivo y conectado
con los beneficios del Grupo Coomeva.

Desayuno Empresarial Regional Palmira

Encuentro Regional Palmira -
Comunidad Galardon Coomeva
Version15

En la Regional Palmira, la Fundacion celebré la version
15 del Galarddbn Coomeva, un evento emblematico
gue en esta edicién se enfocd en exaltar la labor de
los mejores evaluadores, como piezas clave en la
identificacibndelaexcelenciaempresarial.Elencuentro
reuni® a mas de 20 empresas y emprendedores,
consoliddndose como un espacio estratégico para
promover la cultura de la mejora continua y la
sostenibilidad. Mas allad del reconocimiento, la jornada
funciond como una plataforma de vinculacion,
donde se integraron nuevas organizaciones a la red
de evaluadores y se motivo la postulacion de futuras
iniciativas, fortaleciendo asi el espiritu asociativo y la
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transferencia de buenas préacticas. Con esta gestion, la
Fundacion reafirma su compromiso con la innovacion
y la excelencia, dinamizando un ecosistema regional
que reconoce y premia el impacto positivo en el
desarrollo econdmico y social del territorio.

Galarddbn Coomeva Regional Palmira

Sembrando futuro: Impulso a
modelos de negocio sostenibles

En coherencia con su estrategia de desarrollo
sostenible, el pasado 6 de diciembre de 2025 la
Regional Palmira lideré una jornada de restauraciéon
ecoldgica mediante la siembra de arboles, actividad
enmarcada en el programa MiPymes Triple Impacto.
Este evento trascendié la accidn ambiental para
consolidarse como un espacio de sensibilizacion
estratégica, donde se promovid entre empresarios y
aliados la integraciéon de practicas responsables que
equilibran el bienestar social, el cuidado del entorno y
la rentabilidad econémica. Al actuar como agente de
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cambio, la Fundacién no solo contribuyd de manera
directa a la mitigacién del impacto ambiental en el
territorio, sino que visibilizd la importancia de adoptar
modelos de negocio conscientes, reafirmando

nuestro compromiso de guiar a las MiPymes hacia un
crecimiento sostenible que genere valor compartido
para la comunidad y el ecosistema empresarial de la
region.

Siembra de Arboles Regional Palmira







Fundacién Coomeva

GESTION Pienocrniddo

DATOS FINANCIEROS

CARTERA BRUTA ($SMM)

En 2025 la cartera de la Fundacién Coomeva decrecid un 24,1% anual con respecto al aflo 2024. En términos
absolutos pasd de $33.755 millones a $25.614 millones, es decir, decrecié en $8.144 millones, siendo impactado
principalmente por factores internos como alta rotacién del personal de crédito y depuracion de la cartera que
fortalece la calidad de ella y refleja una gestion responsable del riesgo.

CARTERA BRUTA (SMM)
60.000 30,00%
52 476
50.000 47.282 20,00%
| a952 o

42,537

40.000 10,00%
— 37 296 —
0,000 . 30179 31666 32.409 o, 00O
20.000 -10,00%
10.000 } ~ ~20,00%
|| I l -30,00%
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Fuente: Calculos Fundacion Coomeva - Cifras en millones de pesos
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CARTERA DE CREDITO

A continuacién presentamos la composicion de la cartera por Regional:

CARTERA POR REGIONAL
60.000

50.000

40.000

30.000
20.000
10.000
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P—
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B REGIONAL CALI B REGIONAL EJE CAFETERO H REGIONAL PALMIRA

Fuente: Célculos Fundacion Coomeva

MONTO Y NUMERO DE CREDITOS DESEMBOLSADOS ($MM)

COLOCACION EN MONTO ($MM)

30.000

25.688 27.032

25.000
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Fuente: Calculos Fundacion Coomeva - Cifras en millones de pesos
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COLOCACION EN NUMERO DE CREDITOS
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Fuente: Célculos Fundacidén Coomeva

CALIDAD DE CARTERA

Elindicador de calidad de cartera con vencimiento mayor a 30 dias fue del 8,06%, con un indicador de cubrimiento
de la mora mayor a 30 dias del 118% incluyendo cobertura del Fondo Nacional de Garantias.

14,00%

12,02%

12,00%

10,00%

8,06%

8,00% 7,40% 7,97%

6,97% 0,
6,40% 6,35% °  6,89% ¢59%
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0,00% R —
Dic-15 Dic-16 Dic-17 Dic-18 Dic-19 Dic-20 Dic-21 Dic-22 Dic-23 Dic-24 Dic-25

Fuente: Calculos Fundacion Coomeva
En 2025 el indicador de calidad de cartera subié 17 puntos porcentuales frente al 2024, afectado por la disminucién
del saldo de la cartera; la gestion del riesgo de crédito se enfocd en la mejora continua en el proceso de

otorgamiento de crédito con calidad y més controlada, menores normalizaciones de cartera (modificaciones/
reestructuraciones).
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Como resultado de lo anterior, las cosechas de la colocacién del 2025 muestran un buen comportamiento,
generando un cierre con un mejor desempefio para los afios siguientes. El rodamiento de la cartera viene
presentando una leve reduccién a nivel general; sin embargo, es mayor en la cartera al dia hacia la cartera en A;
lo anterior es un foco importante para la contencién de la cartera.

Durante el 2025 se trabajo en una depuraciéon de la cartera a través del Fondo Nacional de Garantias, Fondo de
Garantias Coomeva, castigos de cartera y condonaciones en cartera D y E.

Focos estratégicos

+ Crecimiento de la cartera de crédito a través de una estratégica de segmentacion de clientes buscando
dinamismo y productividad.

«  Contencidn de cartera en A para mitigar el riesgo de mora mayor a 30 dias.

+ Productividad para un crecimiento rentable y sostenible.

- Tasa de recuperacidn de cartera méas alta para el mejoramiento de la liquidez con una mejor calidad de
cartera.

+ Mayor eficiencia del costo de la colocacién de créditos.

+ Implementacion del nuevo core para la administraciéon de la cartera que inicid® en noviembre de 2025
y que conlleva mayor eficiencia operativa, integraciones y flexibilidad, acompafiado de seguridad de la
informacion.

DATOS DEL SECTOR

Los datos de las entidades asociadas al gremio de Asomicrofinanzas, con corte a noviembre de 2025 son los

siguientes:
DATOS DEL SECTOR

) & %
N &) 03

N
Saldo Cartera Bruta de Productividad por Asesor Productividad por Oficina
Microcrédito 14 desembolsos 55 desembolsos
$ 24,87 billones $123,6millones $548,8 millones

Saldo Cartera Bruta con M.MF
$14,10 billones

X IEN O
L) % SR

NUmero de desembolsos Indicador de Cobertura Clientes con desembolsos
153.984 85,3% inferiores a $1.000.000
Monto desembolsado 3,6%

$1,55 billones

SR ®

Indicador Cartera Indicador Cartera % de Clientes con un Porcentaje de cartera
vencida Vencida con Castigos microseguro de microcrédito en
6,8% 10,3% 51,7% municipios rurales
30,8%

Esta infografia incluye informacién del Banco Agrario
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Los resultados al cierre de noviembre de 2025
reflejan una recuperacién sostenida y estructural
del microcrédito en Colombia: La cartera crece con
una mejor calidad, los procesos de originacion y
saneamiento mejoran consistentementey la eficiencia
comercial se fortalece; sin embargo, la consolidacion
de la base de clientes y la inclusion efectiva de
segmentos de menor ticket siguen siendo desafios
cruciales para la industria. En la medida en que el nivel
de riesgo de crédito de la industria siga mejorando
y los desembolsos continlden su senda creciente, las
entidades microfinancieras podran ampliar su oferta
de microcrédito hacia micronegocios mas riesgosos
con tickets promedio méas pequefios, impulsando asi
una mayor inclusion.

Enlinea conloanterior, la eficiencia operativa conservd
un desempefio sobresaliente. Si bien se registrd una
leve moderacién mensual en la productividad por
oficina y por asesor especializado, los niveles de
desembolsos siguen manteniendo un ritmo positivo
de forma anual. Por su parte, en términos de nimero
de operaciones, en linea con el comportamiento del
nimero de desembolsos, la productividad por oficina
y asesor sigue evidenciando una recuperaciéon en lo
corrido del afio, pero a un ritmo menor. Los resultados
en la productividad son evidencia de la capacidad
que tienen los actores de la industria para optimizar
recursos fisicos y humanos, y dejan ver una estrategia
de expansidén mas focalizada y eficiente.

Acompainamiento a clientes de

L » L
microcrédito
HIWME;' En coherencia con su propdsito

¥ de fortalecer la sostenibilidad
y el crecimiento de los
microempresarios, la Fundacién Coomeva brinda a
sus clientes de microcrédito un acompafiamiento
integral en financiacion, al que pueden acceder
una vez realizado el desembolso del crédito. Este
acompafiamiento contempla el acceso gratuito al
programa Mipyme a tu Ritmo, una ruta de formacion
y acompafiamiento empresarial orientada a fortalecer
las competencias de los empresarios y mejorar el
desempefio de sus negocios.

El programa Mipyme a tu Ritmo tiene como objetivo
principal desarrollar capacidades clave en los
empresarios participantes mediante una formacion
estructurada en éareas estratégicas para la gestion
empresarial, tales como estrategia y crecimiento, flujo
de caja, gestion de riesgos y planeacion financiera,
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contribuyendo a una toma de decisiones mas
informada y a una administracidn financiera mas
eficiente.

Durante 2025, y en el marco del lanzamiento del
programa de educacion financiera Impulso Financiero
para MiPymes, en sinergia con Bancoomeva,
la Fundacién incursiond en una estrategia de
telemercadeo dirigida a clientes de microcrédito
asociados y a aquellos que pagan comisidbn Pyme,
con el propdsito de incentivar su vinculacion a la ruta
de formaciéon gratuita del programa de educacion
financiera. Esta oferta formativa se encuentra alojada
en la plataforma de Edufundacién, compuesta por
seis mddulos que se desarrollan en un total de 30
sesiones virtuales, en las que se abordan teméticas
fundamentales como el uso adecuado de los
productos financieros, la organizacion eficiente del
dinero, el manejo responsable del crédito, la adopcion
de tecnologias financieras, la construccion de una
cultura de ahorro e inversion y el cumplimiento de
las obligaciones tributarias, consolidando asi un
acompafiamiento que integra financiacion, formacion
y educacién financiera, como pilares para el desarrollo
empresarial.

EE—
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GESTIONDEL ~/ofesifoy [iderey g

En 2025, el area de Gestion Humana de la Fundacion Coomeva continudé consolidando avances notables en sus
ejes estratégicos de Talento, Liderazgo, Bienestar, Cultura, Desarrollo Organizacional y Administracién Operativa

del Capital Humano.

La Fundacion Coomeva reafirmd su compromiso con el aprendizaje y el desarrollo integral de su equipo,
dedicando aproximadamente 1.641 horas/hombre a la formacidn. Este esfuerzo resultd en una notable asistencia
del 86% a nivel nacional, abarcando tanto a lideres de drea como a lideres individuales, y fortaleciendo asi las
competencias y habilidades necesarias para enfrentar los desafios del entorno laboral actual.

Nuestros programas se enfocaron en fortalecer competencias estratégicas y culturales, impulsando, la innovacién
y la alineacion organizacional para garantizar el logro de objetivos clave. Paralelamente, promovimos el bienestar
y el desarrollo personal, fomentando habitos saludables y equilibrio emocional en el entorno laboral.

HORAS POR TEMA DE FORMACION
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B LIDERAZGO Y GESTION DE EQUIPOS

GESTION COMERCIAL M OTRAS HABILIDADES DEL SER

Asimismo, se potencid el liderazgo vy las habilidades
humanas mediante iniciativas orientadas a la
comunicacion efectiva y el Mentoring, contribuyendo
alaformacion de lideres més empaéticos y preparados.
En el &mbito de la gestion del riesgo, la seguridad vy el
cumplimiento, se reforzaron conocimientos técnicos
esenciales para proteger la informacién y garantizar la
continuidad operativa.

Finalmente, se realizaron formaciones a nuestra fuerza
comercial y al equipo en general, sobre el desarrollo
en capacidades financieras y en microfinanzas, para
el entendimiento de la metodologia microcrediticia.
Estas acciones de formacién buscan la consolidaciéon
de una cultura de excelencia, colaboracién y logro de
los objetivos en toda la organizacion.

Nuestros esfuerzos continuaradn orientados a avanzar
en un proceso de transformacién de nuestra cultura
organizacional,impulsando una visibn compartida que
promueva innovacion, colaboracién y crecimiento
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sostenible. A través de iniciativas de formaciéon
estratégicas, buscamos fortalecer las capacidades
clave que permitan a nuestros equipos adaptarse con
agilidad, liderar con propdsito y generar resultados
que consoliden la competitividad y excelencia de la
organizacion.

Desarrollo profesional y
movilidad interna

Durante el afio, la organizacién consolidd su
compromiso con el crecimiento y la evolucion del
talento, generando espacios diversos de formacién
que habilitaron conocimientos, herramientas vy
experiencias para fortalecer competencias, impulsar
el desarrollo profesional y aumentar el valor que cada
persona aporta a la compafiia. Estas iniciativas se
diseflaron con un enfoque estratégico, alineadas con
nuestra vision de futuro y la transformacién cultural
gue promovemos.



Programa Impacto M — ANDI

Participamos en esta iniciativa de liderazgo femenino
que promueve la equidad y el empoderamiento de
las mujeres en las organizaciones.

Metodologia: Mentoring estructurado con lideres
internos por experiencia y trayectoria.

Acciones destacadas:

1. Formacién en mentoring para lideres.

2. Capacitacion en liderazgo femenino para
mentees.

3. Organizacion de duplas mentor-mentee con 5
sesiones de acompafiamiento o mentoria.

4. Participacion en eventos regionales (virtuales y
presenciales) conferencias y talleres.

Mentes Impacto M 2025

Ciclo de Conferencias
Corporativas

Con el apoyo del Grupo Corporativo, incentivamos la
participacion en espacios de formacién estratégica,
propdsito organizacional, planeacidén y gestion del
cambio.

Temas clave abordados:

«  Propdsito y Estrategia: El poder del hacer (10 abril).

+ Planeacion y Objetivos Claros (16 mayo).

+  Mindset de cambio: Adaptarse y evolucionar con
agilidad (20 junio).

+  Productividad con IA: Principios y fundamentos (24 julio).

«  Sistematicas en accion (15 agosto).

INFORME ANUAL 2025

VUglve nuestro
Ciclo

confenencias

Coomeva

1El poder del hacer!

Propdsito v Estrategia
Construyendo el Future

I'.:-' 10
=k, daeabril

Ciclo de Conferencias Corporativas

Ruta de Adopcionde IA

Impulsamos la transformacion digital mediante
espacios de formacién en herramientas de Inteligencia
Artificial, en alianza con el area de Gestiobn Humana
corporativa.

Capacitaciones:

Uso de Copilot Chat y funcionalidades de IA para
productividad.

Programa Domina Office y Copilot Chat para
optimizar tareas cotidianas.
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Martes de la Innovacion

Fomentamos la creatividad y la innovacién con
participacién en charlas y talleres corporativos, en la
iniciativa “Martes de la Innovaciéon”.

Tematicas destacadas:

«  Copilot Chat (11 marzo)

+  Desbloqueando tu creatividad (8 abril)

«  Como ser una empresa Data Driven en la era de la
IA (8 julio)

« Conferenciay foro:|IAcomo motor de lainnovacion
(25 septiembre).

Estas acciones fortalecieron la cultura de aprendizaje
continuo, potenciaron el liderazgo inclusivo,
promovieron la adopcién tecnoldgica y estimularon
la innovacién. Con ello, avanzamos hacia una
organizacién mas agil, preparada para los retos del
futuro y comprometida con el desarrollo integral de
su gente.

En este contexto, la Fundacion Coomeva reforzd su
compromiso con el desarrollo profesional de sus
colaboradores, promoviendo la movilidad interna y
la formacion continua. Como resultado, se lograron
avances significativos:

« Siete colaboradores fueron promovidos a nuevas
posiciones, tanto dentro de las empresas del
Grupo Coomeva como al interior de nuestra
organizacién, participando activamente en
programas corporativos de formacion.

.« indice de movilidad interna alcanzado en 2025: 12%

Gestion de la Cultura

En la Fundacidbn Coomeva entendemos que la
transformacién cultural es un pilar esencial para
consolidar nuestra Cultura Coomeva 4.0, orientada a
resultados y generacioén de valor.

Durante 2025, desplegamos iniciativas disefladas para
fortalecer el compromiso mutuo entre la organizacién
y sus colaboradores, promoviendo la conexion, la
transparencia y el sentido de pertenencia. Entre las
acciones mas relevantes se destacan:
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Martes de ,
Lnniovacion

fiinscribete AQUI!

Jornada de Planeacion -
Febrero 2025: “Resignificando
propositos, impulsando
resultados”

Durante dos dias, los equipos nacionales y regionales
participaron en una jornada disefiada para conectar
el propdsito personal con el propdsito del equipo y el
de la organizaciéon, creando un espacio inspirador que
fortalecié la alineacidn estratégica. Esta experiencia
dejo reflexiones valiosas y herramientas préacticas
para “hacer que las cosas pasen”, en coherencia con
la estrategia y los objetivos de la Fundacion.
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Jornada de Planeaciéon - Febrero 2025: “Resignificando propdsitos, impulsando resultados”.

Campana “Lideres que inspiran”

Durante el primer semestre del afio, en linea con
la iniciativa corporativa “Lideres que se conectan’,
desarrollamos la campafia interna “Lideres que
inspiran”. Esta actividad consisti® en compartir
semanalmente con nuestro equipo de lideres un
clip de video corto, tomado de fuentes abiertas en
internet, con diferentes conferencistas que brindaron
consejos practicos sobre liderazgo y cdémo convertirse
en un lider mas efectivo. El objetivo principal fue
fortalecer las competencias de liderazgo, fomentar el
crecimiento personal y mejorar la comunicacion y el
trabajo en equipo. La campafa se estructurd en tres
modulos:

(1) Fundamentos del Liderazgo, con temas como la
diferencia entre jefe y lider, claves para liderar con
éxito y la importancia de la humildad,;

(2) Desafios del Liderazgo, abordando estrategias
para lograr el compromiso del equipo y los retos
actuales del liderazgo.

(3) Habilidades Interpersonales, enfocado en
relaciones efectivas, técnicas de comunicaciéon y
cualidades esenciales de lideres exitosos.

Esta iniciativa contribuyd a generar espacios de
reflexion y aprendizaje continuo, fortaleciendo
nuestra cultura organizacional orientada al liderazgo
inspirador.

Lideres ...

T aemans

O Lo O Inspiran

EEy 43
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17 palabras casi migicas”
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Campana endomarketing
“Juntos podemos con todo”

Con el propdsito de fortalecer la conexidn entre los
colaboradores y la organizacién, en la Fundacion
Coomeva lanzamos la campafia interna “Juntos
podemos con todo”, inspirada en nuestra Cultura
Coomeva y orientada a movilizar la accién colectiva
hacia el logro de resultados y la generacién de valor
para nuestros asociados.

Diemos con To

¥ vamos a demostrario!

Esta iniciativa buscd resignificar los propdsitos
personales y alinearlos con los objetivos
organizacionales, transmitiendo un mensaje poderoso:
La fuerza del equipo es la clave para alcanzar nuestras
metas.

La campafia incluyd actividades disefiadas para
inspirar, conectar y fortalecer el liderazgo:

Video motivacional de lanzamiento, que marcd el
inicio del movimiento.

Taller presencial con la Direccidén Nacional y sesién
virtual regionales “Yo pude, Yo puedo”, un espacio
dindmico para reflexionar sobre los retos personales
superados y reconocer la resiliencia que nos permite
afrontar cualquier desafio, personal o profesional.

Lideres de lavar y planchar, un taller dirigido a lideres
de area y lideres individuales en la Direccién Nacional,
enfocado en reflexionar sobre el liderazgo que la
organizacién requiere, fomentando la autogestion y
la toma de decisiones responsables, en conexién con
nuestras iniciativas de liderazgo y los pilares culturales,
especialmente Talento y Liderazgo.

Cada actividad concluydé reforzando la conviccion
que, asi como hemos superado grandes retos
individuales, juntos podemos enfrentar los desafios
gue Nos esperan como organizacion.
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Mirando hacia el 2026, nuestro compromiso es retomar
lo trabajado en esta campafia con nuevas iniciativas y
actividades que continlen fortaleciendo la conexion
con nuestro propdsito como equipo, impulsando la
cultura colaborativa y el liderazgo que nos permitira
alcanzar resultados extraordinarios.
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Medicion cultura organizacional

En un entorno cada vez mas complejo y dindmico, el capital cultural se ha consolidado como una ventaja
competitiva tan relevante como la calidad de los productos y servicios. Hoy, la cultura y los valores que la
sustentan son factores determinantes para la sostenibilidad y el éxito de cualquier organizacion.

Conscientes de esta realidad, en la Fundaciéon Coomeva, al igual que las deméas empresas del Grupo Empresarial
Cooperativo Coomeva, realizamos la mediciéon de nuestra cultura organizacional. Este diagndstico tuvo como
objetivo conocer el estado actual de nuestra cultura y compararlo con la cultura requerida, previamente definida,
para identificar fortalezas, oportunidades y prioridades estratégicas de intervencién.

Los resultados reflejan una tendencia positiva frente a la medicion realizada en 2022, pasando de un indice de
2.76 a 2.93 en 2025, superando el indice meta establecido por la organizacion. Ademas, el informe evidencia
mejoras generales en los diferentes tipos de cultura evaluados, lo que confirma que estamos avanzando hacia
una cultura mas sélida y alineada con nuestros objetivos estratégicos.

PUNTAJE

CULTURA ACTUAL

REQUERIDA

BRECHA TENDENCIA

RESPONSABLE

ANTERIOR

COMPETITIVA

HUMANISTA

TOTAL

Con esta informacién, reafirmamos nuestro compromiso de seguir
construyendo una cultura que nos prepare para los desafios del entorno,
fortalezca nuestra identidad y potencie nuestra capacidad de generar valor

para nuestros asociados.

Gestion del compromiso
AMBIENTE LABORAL

En la Fundacibn Coomeva reconocemos que
mantener un ambiente laboral positivo es clave para
contar con equipos satisfechos, de alto rendimiento
y comprometidos con la generaciéon de valor para la
organizacion. Por ello, ademas de fomentar espacios
de comunicacion abierta con espacios como Gestion
Humana Contigo con los equipos y las reuniones
trimestrales con la Gerencia, en las que fortalecemos
la cercania, la transparencia y la alineacion estratégica,
hemos dado pasos importantes para medir y mejorar
nuestro clima laboral.

En agosto de 2024 se realizd la medicién de ambiente
laboral con la metodologia de Great Place to Work,
obteniendo la certificacion como Gran Lugar para

Trabajar, un logro que refleja nuestro compromiso
con el bienestar y la satisfaccion de nuestros
colaboradores.

Con base en los resultados de esta medicion, en
2025 se continud con iniciativas para promover y
fomentar un excelente ambiente laboral, y se realizd
un seguimiento mediante dos encuestas pulso, con
el objetivo de monitorear el comportamiento del
ambiente laboral y evaluaravances en las dimensiones
clave. Estos sondeos nos permitieron identificar
tendencias positivas y mejoras significativas en
aspectos como Credibilidad, Respeto, Ecuanimidad
y Compafierismo, dando respuesta temprana a
oportunidades detectadas en la medicién anterior.
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MEDICION AMBIENTE LABORAL 2024 VS. RESULTADOS MEDICION PULSO 2025

Evaluacion general

84

Promede de tedos los
afirmacianss

Este enfoque nos asegura mantener la certificacion
y, mas importante aln, consolidar y fortalecer un
mejor ambiente laboral y una cultura organizacional
centrada en las personas, que promueva el desarrollo
profesional, el reconocimiento y la conexién con
nuestro proposito.

Bienestar Integral:
Promoviendo salud, felicidad y
conexion

En la Fundacién Coomeva nos enorgullece haber
implementado con éxito nuestro Plan de Bienestar a
nivel nacional, disefiado para fortalecer la salud fisica
y emocional, el bienestar y la felicidad de nuestros
colaboradores y sus familias. Este plan no solo
busca generar experiencias positivas, sino también
consolidar un entorno laboral que inspire compromiso
y sentido de pertenencia.

Durante el afio, desarrollamos actividades que
integraron cuidado, aprendizaje y conexion:

« Talleres interactivos orientados al desarrollo

personal y la gestion del bienestar.

«  Programa de pausas activas, promoviendo hbitos
saludables en la jornada laboral.

+  Semana de la Salud, con espacios educativos y
preventivos para el cuidado integral.
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@ Agosto 2024
@ Marzo 2025

“Cagl slempre &5 verdad v
Frecusntements e
Verdad™

Conferencias enfocadas

inspiradoras,
crecimiento personal y motivacion.

en

Ademas, realizamos integraciones para celebrar
fechas especiales y promovimos la participacion en
actividades de labor social, fortaleciendo la cultura de
solidaridad y creando un ambiente de comunidad y
apoyo mutuo.

Este plan reafirma nuestro compromiso con el
bienestar como un pilar estratégico, que impacta
directamente en la satisfaccion, productividad vy
conexién con el propdsito organizacional.

Dia de la Madre



Dia del Padre
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2
CRECEMOS
CONTICO ~ Coomeva

Cineforo Enero 2025

Gracias a estas iniciativas, hemos
alcanzado una participacién del
85% y una satisfaccion del 97%

entre nuestros colaboradores. Estos
resultados no solo reflejan nuestro
compromiso con el bienestar, sino
también la dedicacién y entusiasmo
de nuestro equipo.
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GESTION ADMINISTRATIVA DEL

Copifedy Tumers

Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo
(SG-SST)

A lo largo del afio 2025, la organizacidn desarrolld
diversas actividades en el marco del Sistema de
Gestidn de Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST),
dando cumplimiento a los requisitos normativos
vigentes y orientando sus acciones a la prevencidn,
control y mitigaciéon de los riesgos que pueden afectar
la seguridad y la salud de los colaboradores.

Dentro de las actividades se destacd la ejecucion de
un plan de capacitacién, alcanzando coberturas hasta
del 72%, con un enfoque prioritario en los riesgos mas
representativos de la empresa, tales como los riesgos

biomecanicos, ergondmicos, psicosociales y de
seguridad. Estas capacitaciones abordaron teméticas
como deteccidn y prevencion de actos y condiciones
inseguras, postura consciente, prevencion de lesiones
en miembros superiores, gestion del riesgo publico,
comunicacion efectiva, bienestar emocional vy
fortalecimiento de relaciones laborales.

Como parte del proceso de evaluacién del Sistema,
se llevé a cabo la autoevaluacion de los Estandares
Minimos del SG-SST para la vigencia 2025, de

conformidad con lo establecido en la Resolucion
0312 de 2019, aplicando el Capitulo Ill, obteniendo
un resultado del 88,5%, el cual se clasifica como
ACEPTABLE, evidenciando un adecuado nivel de
implementacion del Sistema y el compromiso de
la organizacidén con la seguridad y salud de sus
trabajadores.
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GESTION DE ARQUITECTURA

Area de Arquitectura de
Negocio

EJE ESTRATEGICO:

Mejora Continua, Automatizacion Inteligente e
Inteligencia Artificial

Durante el afio 2025, el Area de Arquitectura de
Negocio consolidd su papel como habilitador
estratégico de la eficiencia organizacional, orientando
su gestiébn hacia tres objetivos estructurales:

1. Optimizacién sisteméatica de procesos bajo
metodologia de mejora continua.

2. Automatizacion y robotizacion para reduccion de
carga operativa y control del riesgo.

3. Incorporacién progresiva de soluciones basadas
en Inteligencia Artificial (IA) como mecanismo
de escalabilidad, anélisis avanzado y toma de
decisiones basada en datos.

La gestion desarrollada impactd directamente Ia
productividad de las areas operativas, la calidad
del servicio al asociado y la mitigacidén de riesgos
financieros y documentales.

1. Cultura de mejora continuay
estandarizacion de procesos

En articulacién con Gestibn Humana, se fortalecid
la cultura organizacional orientada a la eficiencia
operacional mediante la aplicacién estructurada de
metodologia LEAN, promoviendo la identificacion
de desperdicios, reduccibn de reprocesos Yy
estandarizacion de actividades criticas.
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1.1 Proyectos de Optimizacion Implementados

Durante 2025 se ejecutaron cuatro4 proyectos de
mejora en procesos operativos y de seguimiento, con
resultados medibles:

+ Reduccién total: 1.309 horas/afio en tiempos de
ejecucion.

+  Ahorro econédmico estimado: $39.374.100 anuales.

+ Impacto operativo: Liberaciobn de capacidad
técnica en analistas comerciales, permitiendo
mayor foco en gestibn de cobranza vy
relacionamiento con asociados.

1.2 Mejoras Estructurales Relevantes

Se desarrollaron intervenciones orientadas a fortalecer
la calidad del dato, trazabilidad y confiabilidad de la
informacion:

- Optimizacién en la consolidacion del archivo de
empresas acompafiadas en fase de creacién y
fortalecimiento, garantizando consistencia técnica
en la entrega de indicadores al portal de BI, bajo la
estructura definida.

Mejora en la construccién y validacidn de archivos
de pago de microcrédito cargados en el Core,
reduciendo errores manuales y riesgos operativos.

Estandarizacion y optimizacibn de mensajes
de recordacién automética para asociados y
beneficiarios inscritos en eventos, mejorando
oportunidad y experiencia de servicio.

Implementacién de lideres de autogestion por
proceso, como mecanismo de sostenibilidad del
Sistema de Gestion Documental y fortalecimiento
del control interno.



1.3 Gestion de Calidad y Certificacion

Se obtuvo la certificacién por parte de Bureau Veritas,
confirmando que Fundacién Coomeva cumple con el
alcance establecido y no presenta no conformidades.
Este resultado refleja:

+  Madurez del sistema de gestion.

+ Adecuada estandarizacién documental.

«  Control efectivo de procesos.

«  Compromiso institucional con la mejora continua.

2. Robotizaciony
Automatizacion: Productividad
con Control

La robotizacion se consoliddé como un eje estructural
de eficiencia operativa, orientado a:

Reducir actividades manuales repetitivas.
Minimizar errores humanos.

Mejorar trazabilidad.

Liberar tiempo técnico para actividades de mayor
valor agregado.

2.1 Optimizacion de Soluciones en Produccion

2.1.1. Actualizacién del aAsistente “Registros de
Eventos” - Desarrollo Empresarial.
Se realizd optimizacién en ejecucion, tiempos
de respuesta y generacion de informes,
logrando:
Reduccidn de 1.728 horas/afio.
Ahorro estimado: $55.296.000 anuales.

Mayor oportunidad en consolidacion de
informacién 'y generaciébn de reportes
gerenciales.

2.1.2 Validador automatico de soportes de
crédito (Xtremo Digital)
Implementacién y ajuste del validador
documental para créditos, permitiendo:
Validacién  automética de documentos
soporte.
Disminucion de reprocesos.
Reduccion de riesgo documental.
512 horas/afo liberadas.
Ahorro estimado: $27.800.000 anuales.

Estas soluciones fortalecieron el control
preventivo y la disciplina operativa, reduciendo
dependencia de validaciones manuales.

INFORME ANUAL 2025

3. Adopcion de Inteligencia
Artificial: Evolucion hacia
Automatizacion Inteligente

En 2025 se dio un paso estructural en la transformacién
digital mediante la implementacién de soluciones
basadas en IA, no solo como automatizacién, sino
como soporte analitico y mitigador de riesgo.

3.1 Asistentes y Soluciones Implementadas

Asistente de andlisis de estados financieros
(persona juridica), apoyando evaluacién técnica y
estandarizacién de criterios.
Automatizacion inteligente para construccion
de archivo de matricula de cuentas en portal
bancario.

+ Automatizacién para construccion de archivo de
pago de desembolsos.

+ Agente virtual para gestidén de cobranza.

- Tablero de seguimiento a procesos juridicos con
enfoque analitico.

3.2 Impacto Estratégico

+  Reduccidon de errores humanos en analisis vy
construccidén de archivos.

+  Disminucion de tiempos de respuesta.

+  Mayor trazabilidad y control.

+  Apoyo a la toma de decisiones basada en datos.

3.3 Impacto Econdémico

+ Ahorros evitados por
$435.024.803.

mitigaciébn de riesgo:

Este valor representa exposicidon financiera reducida
gracias a validaciones automatizadas, analisis
estructurado y controles preventivos soportados en IA.

CONSOLIDADO DE IMPACTO 2025

Concepto Impacto

Horas liberadas (mejora + 3.549 horas/afio

automatizacion)

Ahorro directo estimado $122.470.100
Ahorros evitados por mitigacion de $435.024.803
riesgo (1A)

Certificacion de calidad Sin no

conformidades
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Automatizacion y experiencia del asociado:
tecnologia al servicio del acompainamiento

Respondiendo a la transformaciéon tecnoldgica y a la
blUsqgueda de eficiencia y productividad, a comienzos
del 2025, el area de Mercadeo de la Fundaciéon
Coomeva dio un paso clave en la optimizacién de
sus procesos, incorporando la automatizacion de la
recordacion de eventos a través del CRM

Salesforce.

Esta mejora permiti® que, una vez una persona se
registra a un evento de la Fundacién, reciba de
manera automatica un correo de confirmacion,
brindadndole seguridad, claridad y una experiencia
méas organizada desde el primer contacto.
Adicionalmente, el sistema envia:

Un recordatorio dos dias antes del evento, con
informacién clave como fecha, hora y enlace de
conexidn para eventos virtuales o direccién para
eventos presenciales.

+ Un Ultimo correo el mismo dia del evento,
acompafiado de recomendaciones practicas e
informacidon relevante para su participacion. Esta
automatizacién no solo fortalecid la experiencia de
nuestros asociados, sino que también contribuyd a:

;,—-L
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+ Reducir los niveles de inasistencia.

« Asegurar una comunicacién oportuna y clara.

- Mejorar la eficiencia operativa del equipo,
permitiéndole enfocarse en acciones estratégicas
de mayor impacto.

Resultados Clave

- Ahorro operativo: Mas de 3.000 horas/afo.

« Ahorro econémico: Superior a $120 millones.

+ Reduccibén de reprocesos: Entre 40% y 70%.

- Mejora en tiempos de respuesta legal: Reduccion
aproximada del 50%

Con esta implementacion, el drea de Mercadeo de
la Fundaciébn Coomeva reafirma su compromiso
con una gestibn mas agil, tecnoldgica y centrada
en las personas, donde cada detalle cuenta para
acompafiar mejor el crecimiento empresarial de
nuestros asociados.




GESTION ARE
NACIONAL DI

. "
. -
B 3

P




Fundacién Coomeva

GESTION AREA NACIONAL
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Durante el afio 2025, el Area Nacional de Operaciones
consoliddé uno de los ciclos de transformacion vy
mejora continua mas relevantes de los Ultimos afios,
fortaleciendo de manera significativa la eficiencia
operativa, el control financiero y la calidad del
servicio, mediante la automatizacién de procesos, la
optimizacidn operativa, la reduccién de reprocesos y
la digitalizaciéon de la gestion diaria.

Optimizar y fortalecer los procesos operativos
mediante la implementaciébn de  soluciones
tecnolégicas, automatizacidn y gestidon inteligente
de la informacién, ha permitido garantizar eficiencia,
control, trazabilidad y mejora continua, en contribucién
a la sostenibilidad institucional.

1. Lineas Estratégicas de Trabajo
- Gestion 2025

Las veinticinco (25) iniciativas de mejora desarrolladas
durante el ciclo 2024-2025 se consolidaron e
implementaron en 2025, estructuradas en los
siguientes ejes estratégicos:

A. Automatizacion y digitalizacion de procesos

Incluye desarrollos orientados a la reduccién de
tiempos operativos y errores manuales, entre los
que se destacan: - BOT de aplicacién de pagos:
reduccidn aproximada del 70% en tiempos
operativos. - Validaciones automaticas en procesos
de conciliacién: ahorro cercano al 60% del tiempo
operativo. - Generacién automatica de documentos
Coldview para cartas de tasa: disminucion del 80%
del tiempo requerido. - Implementacién de Remedy
para analisis y gestién de solicitudes: optimizacion del
proceso con un ahorro del 50%.

B. Gestion de cartera y cobranza
Mejoras orientadas al fortalecimiento del control y

seguimiento de la cartera: Desarrollo de reportes de
acuerdosde pago.-Generacidondesaldos proyectados
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para casas de cobranza. - Implementacién de
asignaciébn masiva de cartera. - Visualizacion de
coincidencias de codeudores para analisis de riesgo.

C. Conciliacion y control financiero

Acciones enfocadas en precisiébn contable y control
financiero: - Optimizacidon de férmulas y validaciones
en Anexo 5 y cuadre Deceval. - Implementacién de
reporte de cuentas por cobrar. - Cuadre semanal de
pagos. - Integracion automaética de enlaces GL y AR
en procesos de desembolso.

D. Gestion documental y control operativo
Iniciativas para estandarizar y asegurar la informacion:

- Elaboraciéon y publicacién del manual operativo
estandarizado. - Implementacién de repositorio
centralizado en OneDrive para derechos de
peticion. - Disefio de plantilla unificada para la
facturacién de honorarios.

E. Experiencia del aAsociado

Mejoras orientadas a la agilidad y transparencia del
servicio: - Visualizaciéon de novedades directamente
en el Core. - Control y consulta de pagos recientes.
- Correccion oportuna de informacion de titulares y
codeudores.

2. Resultados de la Gestion
2025: Impactos y Beneficios

2.1 Ahorros Operativos (Tiempo)

La automatizacién y optimizaciobn de procesos
generaron reducciones significativas en la carga
operativa: - Ahorro estimado de hasta 3.000 horas
anuales. - Reducciones de tiempo entre 40% y 80%,
dependiendo del proceso intervenido.



2.2 Ahorro Econémico

+ Ahorro anual estimado superior a $120 millones,
derivado de la disminucién de reprocesos, errores
operativos y optimizacién de tareas manuales.

2.3 Mejoras en Calidad y Control

+ Incremento en la precisibn contable gracias a
validaciones autométicas.

« Fortalecimiento de los procesos de conciliaciéon
financiera y causacion.

+  Mayor trazabilidad documental y control legal de
la informacion.

2.4 Impacto en el Servicio al Asociado

«  Disminucién de tiempos de respuesta mediante
automatizaciéon y categorizacién de solicitudes.

+  Mejora en el seguimiento de pagos y estados
de cartera, incrementando la transparencia y
confiabilidad de la informacion.

3.Indicadores clave de
desempeno - 2025

Indicador Resultado 2025

Hasta 80% en procesos

Reduccion de tiempos operativos e
criticos

Més de 3.000 horas/

Ahorro total de horas ~
afio

Ahorro econémico anual Superior a $120 millones

Reduccion de reprocesos Entre 40% y 70%

Mejora en tiempos de respuesta Reduccidn aproximada
legal del 50%

4. Proyectos clave que
impulsaron la gestion 2025

BOT DE APLICACION DE PAGOS

Automatizacion integral del proceso de aplicacion de
recaudos, logrando una reduccién del 70% en tiempos
y una disminucién significativa de errores operativos.

VALIDACIONES AUTOMATICAS EN CONCILIACIONES.

Implementacién de controles que fortalecieron la
precision contable y redujeron riesgos operativos.
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ASIGNACION MASIVA DE CARTERAY VISUALIZACION
DE NOVEDADES EN CORE

Incremento de la capacidad operativa y mejora en el
control y seguimiento de la cartera.

REPOSITORIO DOCUMENTAL DE DERECHOS DE
PETICION

Centralizacion de la informacién documental, con
reduccidn aproximada del 50% en los tiempos de
blUsgueda y gestion.

REPORTES ESTRATEGICOS PARA GESTION DE
CARTERA Y FINANCIERA

Desarrollo de reportes para: - acuerdos de pago, -
saldos proyectados, - control de pagos, - causacion
de seguros.

5. Alineacion con los Objetivos
Estratégicos Institucionales
(2025-2026)

Las acciones ejecutadas durante el afio se encuentran
alineadas con los siguientes pilares estratégicos:

Transformacién Digital:  limplementaciéon  de
automatizacién, BOTs y validaciones automaticas.
Generacién de Valor al Asociado: Mmayor agilidad,
control y trazabilidad en los procesos.
Sostenibilidad Operativa: Ooptimizacién de costos
y eficiencia en procesos criticos.

Cultura de Mejora Continua: Eestandarizacién
de procesos, documentacién, capacitacion e
integraciones con el Core.

6. Conclusiones de la Gestion
2025

El Area Nacional de Operaciones consolidd y
fortaleciod sus procesos operativos clave.

La automatizacién permitié liberar una cantidad
significativa de horas operativas, orientdndolas a
actividades de mayor valor.

Las mejoras implementadas robustecieron el
control contable, financiero y documental.

Los avances logrados preparan al area para la
adopcidn de analitica avanzada e iniciativas de
inteligencia artificial en 2026.
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Riesgo de crédito

Para la industria microfinanciera, el 2025 fue un
periodo de recuperacién y crecimiento. La cartera
bruta continué consolidando su proceso expansivo,
observado desde inicios de afio, con dindmicas
firmemente apalancadas por el aumento sostenido
del monto desembolsado. Asimismo, la calidad de
cartera presentd una mayor contraccion, soportada en
un indicador de rodamiento en constante reducciény
en la reciente disminucién del castigo.

Por su parte, la Fundacion presentd dificultades en
la gestion de la cartera; no obstante, hacia el final
del segundo semestre se evidenci® una mejoria,
impulsada principalmente por la aplicacién de
castigos mas fuertes. En cuanto a la colocacion de
cartera, esta mantuvo una dindmica contractiva
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a lo largo de todo el afio. Frente a este contexto, la
Administracion ha venido fortaleciendo el manejo
y seguimiento de estrategias; en particular, para
2026 se segmentaron los clientes segln su nivel de
ventas, asignando la colocacién de cartera por perfil
de analista (junior, middle y senior). Adicionalmente,
se reforzaron las estrategias orientadas a mejorar la
recuperacion de cartera, mediante ajustes en politica
y el establecimiento de mayores controles, con el fin
de mitigar el deterioro.

En 2025 se presentd un aumento considerable
del indice de Cartera Vencida, mayormente en el
primer semestre, puntualmente en el mes de mayo
(14,65%). Para el segundo semestre, se evidencié una
recuperacion significativa para la Fundacién, como
resultado de un aumento de la dindmica de castigos,
ubicandonos en 8,06% en diciembre de 2025.

INDICE DE CARTERA VENCIDA
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Riesgo de Liquidez

Con el fin de garantizar que la Fundacién Coomeva pueda cumplir con sus obligaciones adquiridas y desarrollar
las actividades derivadas de su objeto social, se estima mensualmente el Indicador de Riesgo de Liquidez,
denominado LCR. Este evalla si la entidad tiene un adecuado nivel de activos de alta calidad, los cuales puedan
convertirse en efectivo de manera facil e inmediata y asi poder cubrir sus obligaciones en un escenario adverso
de 30 dias.

A lo largo de 2025 el LCR real se ubicd mayormente en zona baja, cerrando en diciembre con un indicador de
164%, sefialando que para este mes la liquidez presentada fue suficiente para cubrir con éxito las obligaciones,
con un cubrimiento de 1,64 veces. Durante el afio el indicador Real se mantuvo dentro de la zona 6ptima. Para
mayo se tuvo un LCR proyectado en zona critica, pero fue solventado mediante la consecucién de recursos con
terceros.

LCR
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Riesgo de Mercado

El Riesgo de Mercado se entiende como la posibilidad
para la Entidad de incurrir en pérdidas asociadas a la
disminucién del valor del portafolio, por efecto de
cambios en el precio de los instrumentos financieros,
en los cuales se mantienen posiciones dentro o fuera
del balance.

Aungue la Entidad tiene una exposicion minima, se
han definido politicas de control y procedimientos
dentro de este sistema tales como: control al limite
de operacién diaria, por emisor o contraparte, control
a la concentracion por emisor para cada uno de los
portafolios, valoracién a precios de mercado con
Precia como proveedor de precios.

INFORME ANUAL 2025

Riesgo Operativo

Actualmente la Entidad cuenta con 25 procesos
identificados con matrices de riesgo. Dichas matrices
se encuentran en proceso de actualizacion dandole
prioridad a matrices asociadas a procesos misionales.
El riesgo inherente en la matriz consolidada de la
Fundacion se ubicd en nivel de severidad Alto.

Después de la aplicacion de controles dptimos a los
riesgos de los diferentes procesos, se tiene un riesgo
residual en zona de severidad Baja. Actualmente no
se presentan planes de tratamiento asociados a algln
riesgo. Ademas, se alimenta una base de eventos de
riesgo que impactan los procesos de la Fundacién, con
el fin de realizar seguimiento a eventos que generan
0 no pérdidas, formular planes de tratamiento y medir
la efectividad de los controles existentes.

MAPA DE RIESGOS

MAPA DE RIESGO INHERENTE

Probabilidad
w
0

] 8

1 1

IMPACTO

No. Total
Riesgos

No. Total

Riesgos Bajo Moderado Alto Extremo

IMPACTO

Bajo Moderado Alto Extremo

MAPA DE RIESGO
CONSOLIDADO

MAPA DE RIESGO RESIDUAL

IN

Probabilidad
w
Probabilidad

1 2 3 4 5
IMPACTO

Probabilidad
Inherente

Impacto

Rl Inherente

32.00 (20.00| 38.00 [20.00| 14.00

‘ 92.00 |59.00| 26.00

Probabilidad
Residual

Impacto

Rl Residual

7.00 | 0.00 ‘

Riesgo de Seguridad y
Privacidad de la Informacion

Se adoptaron, como buenas practicas, las politicas
y procedimientos de la casa matriz Cooperativa
Médica del Valle y de Profesionales de Colombia,
Coomeva, en temas de seguridad y privacidad de la
informacion, con el fin de garantizar la proteccion de
datos personales que sean objeto de tratamiento de
la Fundacién, propender por el buen uso y custodia
adecuada de la informacién, monitorear y evaluar
los controles de seguridad, proteger dispositivos,
capacitary sensibilizar sobre elmonitoreo constanteen
materia de seguridad y privacidad de la informacién,
identificar los riesgos operativos tecnolbgicos,
entre otras politicas que ayudan a garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad de los
activos de informacion.

Riesgos de Lavado de Activos y
Financiacion del Terrorismo

La Fundacidén Coomeva, con el fin de prevenir el Riesgo
de Lavado de Activos y Financiacion del Terrorismo
(LA/FT) establece politicas y procedimientos
para constatar que tanto proveedores, deudores,
codeudores y colaboradores no estén vinculados con
actividades delictivas, capacitar al personal, detectar
y reportar actividades sospechosas que vayan contra
el reglamento interno y en general, prevenir que en
el desarrollo de sus actividades la Entidad pueda ser
utilizada para ocultamiento de dinero proveniente
o destinado a actividades delictivas. Actualmente
se ejerce un control principal donde se valida cada
proveedor, colaborador, deudor y codeudor en listas
restrictivas antes de establecer una relacién con la
Fundacion. Ademas, se realiza monitoreo mensual
para evaluar si algln deudor o codeudor ha ingresado
a estas listas, con el fin de darle el manejo estipulado
en la politica.
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Desde Auditoria Interna se mantiene un conocimiento
integral de las operaciones desarrolladas por la
Fundacion Coomeva y se llevan a cabo evaluaciones
periddicas orientadas a verificar el cumplimiento de
las politicas, lineamientos y disposiciones vigentes.
Para tal efecto, se realiza una revisidn exhaustiva de la
eficacia, suficiencia y adecuada operacion del Sistema
de Control Interno en las distintas areas y procesos
de la Fundacién, incluyendo, entre otros aspectos, la
gestion integral de riesgos, los mecanismos de control
y las préacticas de buen gobierno corporativo.

Los resultados de las evaluaciones efectuadas, en
concordancia con la planeacién aprobada por el
Comité de Auditoria para el ejercicio 2025, permiten

INFORME ANUAL 2025

AUDITORIA rj&%ﬂ/

proporcionar una seguridad razonable respecto a
la prevencion o deteccidn oportuna de deficiencias
significativas que puedan afectar el logro de los
objetivos estratégicos de la Fundacion, asi como el
cumplimiento de las leyes, normas y regulaciones
aplicables. Al finalizar cada trabajo, desde Auditoria
Interna se emite un informe detallado y se formulan
recomendaciones a la Administracion, con el
propdsito de facilitar la gestidon de riesgos, mantener
controlesinternos eficacesy asegurar el buen gobierno
corporativo. Dichos informes son comunicados a los
diferentes niveles de la Administracion, y aquellos
de mayor relevancia son evaluados en el Comité de
Auditoria, instancia en la cual se analizan los resultados
y se adoptan las medidas pertinentes.
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Mercadeo que impulsa sueniosy
transforma empresas

En la Fundacion Coomeva creemos que informar es
solo el comienzo.

Desde el drea de Mercadeo trabajamos para conectar
a nuestros asociados con oportunidades reales,
acompafiar sus procesos empresariales y acercarlos
a un portafolio de soluciones que les permita crecer,
fortalecerse y sostenerse en el tiempo.

Nuestro propdsito durante 2025 fue claro: Ser el
puente entre el asociado y el desarrollo empresarial,
logrando gque al menos el 45% de la colocacién de
microcrédito, consultoria, fomento y programas
de fortalecimiento se originara a partir de los leads
generados por nuestras acciones de comunicacion,
publicidad y promocion.

Cuando el mensaje conecta, el impacto se multiplica
26588 leads generados desde el é&rea de
Mercadeo.

15.677 asociados (59%) confiaron en el portafolio de
la Fundaciéon Coomeva.

Esteresultado representd el127% de cumplimiento
de la meta, demostrando que una comunicaciéon
estratégica, cercana y segmentada si transforma
decisiones en oportunidades reales.

Asi comunicamos: Cercania,
oportunidad y valor
Cada canal fue pensado para acompanar al asociado

en su dia a dia, respetando su tiempo, sus intereses y
su momento empresarial.

INFORME ANUAL 2025

GESTION DE Mvww/w

Boletin Comercial
Un espacio que informa, convoca e inspira.

Periodicidad mensual en formato digital, con
contenido personalizado por zonas.

Version fisica trimestral con alcance a mas de
190.000 asociados en todo el pais.

Se consolidd como una herramienta clave para
visibilizar programas, eventos y beneficios de la
Fundacion.

Mailing y CRM

Comunicar también es comunicar con

intencion.

mejor

Implementacion del gestor de campafias para una
comunicacién mas organizada y segmentada.
Més de 200 campafias enviadas a nivel nacional.

+  Menos saturacibn, més relevancia y mayor

conexién con nuestros asociados.
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Red Coomeva
Una comunidad que crece junta.

+  Grupo cerrado en Facebook donde los asociados
conocen la programacién mensual y las
convocatorias del Ecosistema Coomeva.

+  Espacio para visibilizar emprendimientos, crear
alianzas y generar conexiones de valor.

+  Méasde7.400 miembros, construyendo comunidad
y colaboracién.

Mensajes de texto
Cuando la oportunidad no puede esperar.

+ Canal directo e inmediato para campafias, eventos
y convocatorias.

«  En 2025, se realizaron 625 campafias SMS a nivel
nacional, fortaleciendo la oportunidad de contacto
y recordacion.

Blog Coomeva
Conocimiento que inspira y transforma.

+ En la categoria Reto Emprender, durante 2025 se
publicaron méas de 100 articulos.

« Contenidos enfocados en
emprendimiento, formacién
desarrollo.

+  Los asociados autores reciben Pinos del programa
Lealtad, fortaleciendo la participacion vy el
intercambio de conocimiento.

tendencias de
empresarial y

Medir para crecer: Estudio de sostenibilidad

Porque el verdadero impacto se refleja en el
tiempo, durante 2025 se desarrolld un Estudio de
Sostenibilidad en alianza con Views, con el objetivo
de identificar cuadntas empresas continlan operando
luego de recibir el acompafiamiento de la Fundaciéon
Coomeva y cuales son los factores que impulsan su
permanencia.
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Medir para crecer: Estudio de sostenibilidad

On0. -
o de las empresas acompafadas
W hEh 73 /o se encuentran actualmente

en operacion.

56% tiene mas de cinco afios de trayectoria.

29% se encuentra en etapa de crecimiento.

% 65% estan registradas en la Cadmara de Comercio.

% 63% de los empresarios reconocen que la Fundacién Coomeva
ha sido un apoyo clave en la creacion y fortalecimiento de su

empresa .

Cada cifra representa una historia que sigue viva,
un negocio que resistié y un suefio que continGa.

Nuestros empresarios: El corazén de la Fundacion

@ A partir de 28.567 empresas diagnosticadas, \
entendemos mejor a quienes acompafiamaos:
& 55% museres | Reflejando un ecosistema
empresarial diverso
g 45% HomsRres

y en crecimiento

EDAD PROMEDIO cuenta con

P ’ 0, ormacion
44 anos. . ! 64 /o lfmiversitaria

Este conocimiento nos permite disefiar estrategias
mas humanas, pertinentes y alineadas con sus
realidades.

Fidelizar también es acompafiar: Lealtad Pinos

Reconocer la constancia y el compromiso de nuestros
asociados hace parte de nuestra esencia.




e El disenador
BGue oy dentroci toso emprenciedard

ISE PUEDE GAMAR

$100mil en pincs!

ﬁtomva

Fundacién

Incentivo de 1.200 Pinos por participacion activa en
eventos de la Fundacion que permitid la entrega
de $6.289.800 en PINOS.

En 2025, se entregaron $1.700.000 en Pinos por
la campafia Revive nuestras conferencias, con
casos de éxito como Popsy, Tatiana Franco y Tulio
Recomienda.

Campafia de recuperaciobn de cartera de
microcrédito, entregando 50.000 Pinos por
asociado, para un total de $450.000 en Pinos.
Adicional, en la campafia recurrente por
microcrédito  desembolsado se entregaron
$5.146.999 en Pinos.

Cada incentivo fue una forma de decir: Gracias por
confiar, por aprender y por crecer con nosotros.

Redes sociales: Historias que se sienten

Durante 2025 fortalecimos la estrategia audiovisual,
apostandole a los Reels como formato de conexion
emocional.

Impacto

15 reels producidos.

Més de 80.000 reproducciones.

Mayor engagement y una comunicacidn mas
cercana, dindmica y alineada con las tendencias
digitales

INFORME ANUAL 2025

Campafias por segmento: Comunicar con intencién,
llegar con propésito

Durante 2025, desde el area de Mercadeo potenciamos
la visibilidad del portafolio de la Fundacién Coomeva a
través de campafias disefiadas estratégicamente por
segmentos, entendiendo que cada asociado vive un
momento distinto y necesita mensajes que conecten
con su realidad.

Las acciones de Mercadeo desarrolladas durante 2025
reflejan una gestion estratégica, sensible y alineada
con el propdsito de la Fundacion Coomeva.

Segmento Mujer: Verse reflejadas también es
sentirse acompafiadas

Como resultado de una estrategia clara orientada a
impulsar y fortalecer el emprendimiento femenino,
hoy mas del 50% de nuestro plblico estd conformado
por mujeres. En coherencia con este enfoque, el look
graficoylanarrativavisual priorizaronsurepresentacion,
buscando que se sintieran identificadas, reconocidas
y protagonistas de su propio crecimiento empresarial.

Cada pieza fue pensada para reflejar liderazgo,
autonomiay capacidad emprendedora, fortaleciendo
el vinculo emocional con nuestras asociadas vy
reafirmando el compromiso de la Fundaciéon
Coomeva con el crecimiento empresarial femenino.

iEs hora de hacer
. [ ]
““1a mujerqu.
» sonabas ser!

Liderazgo Corporative

para mujeres emprendedoras
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Segmento Jovenes: Sembrar hoy para crecer mafiana

Esta estrategia se enmarcd dentro de la iniciativa “Siembra de Jévenes”, liderada por la Cooperativa Coomeva,
de la cual la Fundacién hace parte activa. El objetivo fue atraer y conectar con el segmento Jévenes, a través
de diagndsticos empresariales que les permitieran conocer el estado de desarrollo de su idea o negocio,
brindadndoles informacién clara para tomar mejores decisiones. Este enfoque respondid a un hallazgo clave: El
75% del segmento joven no habia tomado previamente servicios de la Fundacién Coomeva.

solo por pedido porgque
l vendes de vez en cuando?

Con nuestro Diagnostico
Empresarial descubrimos qué

el frenando a tu negocio...|

Resultados 2025

«  Aplicacién de 59 diagndsticos empresariales a jovenes emprendedores.
«  Aporte significativo al conocimiento del estado real de sus ideas y negocios.
«  Primer paso para construir una relacion de largo plazo con las nuevas generaciones de empresarios.

Sembrar en los jévenes hoy es asegurar el tejido empresarial del mafiana.
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Emprende Senior: Laexperienciatambiénemprende

La experiencia de tus padres

{f;w;r*mdﬁ Emprende Senior es un programa mas nuestros beneficios

dirigido a personas mayores de ipueden convertirse en un

55 afios, con el propdsito de que negncin EKitﬂSﬂl nscribalrs
puedan poner en practica su experiencia profesional : EI'EPREN.DLE

y estructurar una idea de negocio sostenible. Desde
Mercadeo, el enfoque comunicativo y grafico se
dirigi6 a los asociados activos, invitandolos a extender - -f
la convocatoria a sus padres, reconociendo el valor ' 4
del conocimiento acumulado y el deseo de seguir
creando.

5 SENIOR

Impacto 2025

Participacion de 158 asociados en la cohorte del
programa Emprende Senior.

Fortalecimiento del mensaje de que nunca es
tarde para emprender, aprender y aportar.

9l
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FUNDACION COOMEVA

iEstamos contigo en cada etapa de tu vida empresarial!

INFORME ANUAL DE GOBIERNO CORPORATIVO

FUNDACION COOMEVA

INTRODUCCION

De conformidad con la adopcion que hizo la Fundacion Coomeva del Cddigo de Buen
Gobierno Corporativo de Coomeva Cooperativa como su matriz, es obligacién de la Junta
Directiva presentar a la Asamblea General el Informe Anual de Gobierno Corporativo
correspondiente a la gestion del afio 2025, cuyo objetivo es dar cuenta de como funcion6
efectivamente el gobierno corporativo durante el afo, recogiendo los avances logrados,
con un proposito permanente: un gobierno corporativo que agregue valor, fortalezca la
confianza y respalde la sostenibilidad de la Fundacién.

La estructura del informe busca resaltar el funcionamiento y gestion de la Asamblea
General, de la Junta Directiva, de sus comités asesores, su estructura de control, de gestion
de riesgos, operaciones entre vinculadas y conflictos de interés.

FUNCIONAMIENTO ASAMBLEA GENERAL

En 2025 se realiz6 la asamblea general de Fundacién Coomeva. Esta sesion ordinaria se
realiz6 el 27 de marzo.

La convocatoria fue realizada cumpliendo las disposiciones legales contenidas tanto en la
normatividad vigente como en los Estatutos Sociales de la Fundacién, con minimo quince
(15) dias habiles de antelacion a la reunién ordinaria de la asamblea.

Principales decisiones y temas tratados:
El orden del dia para el acta de la Asamblea del 27 de marzo de 2025 fue:

Instalacién y Verificacion del Quorum
Presentacion, discusion y aprobacion del Orden del Dia,
Eleccién de Dignatarios de la Asamblea: Presidente y Secretario
Eleccién de la Comision de Redaccién y Verificacion del Acta de la Asamblea
Presentacion y Aprobacion de Informes:

a. Gestion de la Fundaciéon Coomeva del Ao 2024

b. Autorizacion operaciones numeral 7) articulo 23 Ley 222 de 1995
c. Informe de Gestién Gobierno Corporativo.
d
e

aRrON =

Informe anual de Comité de Auditoria y Riesgo.
Consideracion de Estados Financieros del afio 2024 y Dictamen de la Revisoria
Fiscal.

6. Eleccion y nombramiento de miembros de Junta Directiva.

D
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7. Prorroga de contrato de Revisoria Fiscal.
8. Proyecto de distribucion de Excedentes.
9. Proposiciones y Recomendaciones

10. Cierre.

Una extraordinaria esta sesion se realizé el 18 de diciembre.

La convocatoria fue realizada cumpliendo las disposiciones legales contenidas tanto en la
normatividad vigente como en los Estatutos Sociales de la Fundacion, con minimo quince
(15) dias habiles de antelacién a la reunion ordinaria de la asamblea.

Principales decisiones y temas tratados:

El orden del dia para el acta de la Asamblea del 18 de diciembre de 2025 fue:
Instalacién y Verificacion del Quérum

Presentacion, discusion y aprobacion del Orden del Dia,

Eleccion de Dignatarios de la Asamblea: Presidente y Secretario

Eleccién de la Comision de Redaccion y Verificacion del Acta de la Asamblea
Ampliacion plazo, para ejecucion de Proyecto de Distribucion de Excedentes
Cierre.

ook wWN =

FUNCIONAMIENTO JUNTA DIRECTIVA

De acuerdo con lo establecido en el Estatuto Social, la Junta Directiva esta conformada por
cinco miembros principales, con sus respectivos suplentes personales, elegidos para
periodos de cuatro afios. Con corte al 31 de diciembre de 2025, la Junta estuvo integrada
de la siguiente forma:

Principales:

Luis Carlos Lozada Bedoya: Ingeniero Industrial egresado de la UNAULA vy
especialista en Finanzas de la Universidad EAFIT.
Magister en Administracion de la Universidad de los
Andes, certificado del Programa de Alta Direccién
Empresarial (PADE) de INALDE Business School. En el
sector financiero desempefd varios cargos en Willis
Colombia, Corredores de Seguros S.A. y fuera de dicho
sector estuvo vinculado en Vilab, Cryogas, Instituto de
Plasticos y Cauchos, Vital Content, entre otras.
Actualmente, ejerce el cargo de Gerente Corporativo de
Operaciones y Administrativo en Coomeva.

D
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Javier Alberto Real Fino: Contador publico con dos especializaciones y trayectoria
de mas de 26 anos en cargos directivos en los sectores
financiero y solidario. Ha liderado areas de operaciones,
crédito, riesgos y transformacion digital en entidades
como Progressa, Internacional Compania de
Financiamiento y Coomeva. Su experiencia en gobierno
corporativo incluye participacion como miembro
principal de la Junta Directiva del Fondo de Empleados
de Coomeva.

Leonardo Fabio Ramirez: Economista, especialista en Derecho Contractual y
Relaciones Juridicas. Gerente General Fiducoomeva
S.A. Con 31 afos de experiencia y trayectoria en el sector
financiero; con experiencia en consecucion y
estructuracion de negocios, fondos, productos y
servicios. Dentro de la experiencia laboral, asociado
comercial y de estructuracién de negocios en Kapital
Financial Services, Vicepresidente Comercial Fiduciaria
Popular S.A. — Fiduciaria de Comercio Exterior. Director
Nacional de negocios en Fiduciaria Bogota. Miembro de
la Junta Directiva de Fundacién Coomeva.

Edgar Fernando Paz: Odontélogo con especializacién en Ortodoncia, con mas
de 41 anos de experiencia. Presidente de Red de IPS
Odontoldgicas, Gerente Centro de Ortodoncia y
Odontologia integral, COl Buenaventura, en las areas
clinica y administrativa; amplia capacitacién en el
Sector Cooperativo con énfasis en el area financiera.
Miembro de la Junta Directiva de la Fundacion
Coomeva.

Ricardo Caycedo Bustos: Profesional médico cirujano, con una gran trayectoria
en administracién hospitalaria en cargos directivos,
auditoria médica y control interno, asesor de procesos
hospitalarios, administrativos financieros y cientificos.
Especialista en Gerencia y Administracion Financiera.
Con amplia experiencia administrativa y gerencial.
Participd en la implementacion del Sistema de Calidad
como Gerente General de IDIME. En Coomeva desde

D>
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Suplentes:

Marco Antonio Rizo Cifuentes:

Maria Rita Valencia:

96

el afio 2001, forma parte de varios comités de apoyo a
la Administracion, ha tenido participacion en Juntas
Directivas del grupo Wilches, Salud Total, Clinica
Centro Policlinico del Olaya, Virrey Solis IPS, desde
hace 10 afos, docente universitario.

Presidente de Bancoomeva. Ha estado vinculado al
Grupo Coomeva desde 2003, ocupando los cargos de
Gerente Corporativo de la Comunidad de Asociados,
Gerente Corporativo Regional, y Director Comercial y
Financiero Regional Cali. En Fundacion Coomeva
ocupd los cargos de Director Nacional de Fomento
Empresarial y Director Ejecutivo. Con anterioridad en el
Banco Andino Colombia ocupd los cargos de Gerente
Regional Cali, Gerente de Banca Corporativa y Gerente
de Cuenta de Banca Empresarial. Por ultimo, en el
Banco de Colombia ocup6 los cargos de Gerente
Centro Financiero y Gerente de Cuenta Banca
Empresarial. Suplente en la Junta Directiva de
Fundacion Coomeva. Administrador de Empresas con
postgrado en Finanzas, Enfasis, Finanzas Avanzadas y
MBA de la Universidad ICESI. Diplomado en  Alta
Gerencia Internacional, Formacion de Formadores y
Gerencia en Banca; y Master of Business
Administration, MBA de la misma Universidad.

Trabajadora Social, especialista en Administracion de
Empresas; magister en Educacion y Desarrollo
Humano. 45 afios de experiencia en el sector
Cooperativo, en los cuales 30 han sido en el Grupo
Coomeva y 13 anos en cooperativas, en el campo
social, educativo, administrativo y gerencial. En
Coomeva se desempeiid como Gerente Nacional de
Educacion y Democracia, Directora Nacional y Regional
de Educacion y Democracia, y Gerente de la
Corporacion Recreacion y Cultura de Coomeva. En su
vida profesional ha logrado importantes metas que le
permiten tener un perfil directivo y gerencial integral,
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planeando y organizando el desarrollo empresarial
mediante la ejecucién de acciones orientadas al logro
de los objetivos, dentro de las politicas de Direccion
Estratégica y manejo corporativo, desarrollando
programas de apoyo a la comunidad. Actualmente
Miembro de Junta (E).

Carlos Robledo Plata: Médico cirujano y magister en Epidemiologia, con mas de
36 afos de experiencia en salud publica, auditoria
médica, gestion de calidad y atencién primaria. Ha
trabajado en entidades como el Centro Médico
Imbanaco, la Secretaria de Salud del Valle y Palmira.
Desde 2023 es miembro del Comité Financiero Nacional
Coomeva y de la Junta Directiva de Promédico,
aportando su experiencia en economia solidaria y
gobierno corporativo.

John Jairo Hernandez: Ingeniero civil especializado en Gerencia Financiera,
con conocimiento y experiencia laboral como gerente,
enfocado en la planeacién, incremento de Ila
productividad, optimizar los procesos, habilidad para
trabajar en equipo, eficacia de mercados y lograr una
mejor eficiencia en el trabajo, siempre orientado al logro
de resultados, experiencia en formulacion de proyectos
y nuevas alternativas comerciales en especial de
vivienda y obras civiles. Gerente General de |.M Ltda.
2010. Miembro Consejo de Administracion de Coomeva
2002-2004, Presidente del Comité Nacional de Vivienda
Coomeva 2004-2007, Director Administrativo y Técnico
de proyectos de A&ABING S.AS 2010-2014,
Presidente Asociacion ANDEVIDI, ingeniero asesor de
obras del Fondo de Desarrollo Local, ingeniero civil
especializado de la Direccién Técnica de predios del
IDU. Actualmente Gerente de HR Inmobiliaria & PH.

Constanza Sanchez: Economista y Administradora de empresas, destacada
experiencia gerencial y fortalezas en el disefio de
estrategias y puesta en marcha de planes de accion
orientados hacia el cumplimiento continuo del negocio
bancario ampla trayectoria en el area de ventas, con
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énfasis en participacion de mercados de activos y
pasivos, estudio y andlisis de crédito, y conocimiento
detallado de los sectores econdmicos colombianos.
Competencias demostradas en liderazgo, disefio de
politicas de administracion del personal, formacion de
equipos de alto desempefio, orientacion a los
resultados, relaciones interpersonales y diversidad
cultural- Experiencia: vicepresidente de empresas
Pyme (Banco de Occidente), Gerente Regional Banco
Caja Social. Desde su trayectoria ha participado como
miembro de la Junta ANDI, Fundacién Coomeva.

Se destacan en este punto:

Nro. sesiones ordinarias realizadas

Nro. sesiones extraordinarias

% de reuniones realizadas de acuerdo con el cronograma de reuniones del 6rgano | 100%

Promedio de duracion de las sesiones 2 horas
Asistencia de sus miembros 100%
Quorum 100%

TEMAS PRINCIPALES O LOGROS DESTACADOS

A continuacion, se relacionan los temas principales o logros destacados de la Junta

Directiva durante el ano 2025:

° Indicadores de gestiéon y cumplimiento

. Focos estratégicos de Mercadeo y Fomento

. Aprobaciones Administrativas y Contractuales
o Estrategia de servicio y experiencia

. Aprobaciones administrativas

o Presentacion estados financieros

° Dictamen revisor fiscal

. Presentacion y aprobacién presupuesto

o Aprobaciéon Asamblea

) Aprobacion incremento del indicador de castigos
o Aprobacion de contratos de servicios

o Aprobacion cupos de Fondeo

) Aprobacion de Presupuesto

CONFLICTOS DE INTERES

98
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Durante el afio 2025 no se presentaron situaciones generadoras de conflictos de interés al
interior de la Junta Directiva.

COMITES ASESORES DE JUNTA DIRECTIVA

La Junta Directiva cuenta con un Comité de Auditoria y Riesgo. La convocatoria a las
reuniones fue efectuada por escrito por el secretario del Comité, con la antelacion sefalada
en el reglamento de dicho 6rgano, acompanada del orden del dia elaborado y copia de los
documentos necesarios para el estudio de los temas por tratar. Todas las decisiones fueron
adoptadas cumpliendo el régimen de mayorias establecido en el Estatuto y su Reglamento.

Nombre de integrantes y cargos:

Luis Carlos Lozada Bedoya, Gerente Corporativo Administrativo UCO - Miembro de Junta.
Leonardo Fabio Ramirez Gerente General Fiducoomeva - Miembro de Junta.

Susy Librada Rodriguez Velasco, Directora Corporativa de Inversiones Empresariales —
Miembro Independiente.

Se destacan en este punto:

Nro. Sesiones ordinarias realizadas 4
Nro. Sesiones extraordinarias 0

% de reuniones realizadas de acuerdo con el | 100%
cronograma de reuniones del érgano
% de reuniones cuya convocatoria fue enviada con la | 100%
antelacién sefalada en el reglamento
Promedio de duracién de las sesiones 1,5 horas

Asistencia de sus miembros 2 de los 3 miembros asistieron a las
2 primeras sesiones realizadas. Los
3 miembros asistieron a las dos
ultimas sesiones.

Quorum 83% (promedio de las 4 sesiones
realizadas)

TEMAS PRINCIPALES O LOGROS DESTACADOS

A continuacién, se relacionan los temas principales o logros destacados del Comité durante
el afo. Los principales temas que se trataron en el Comité fueron:

- Reuvision integral y continua de los estados financieros del afio

- Aprobacion del Plan Anual de Auditoria

- Seguimiento a recomendaciones de auditoria

- Presentacion de Gestion del proceso de Microcrédito

- Presentacion de Gestion de Riesgos Corporativos
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- Presentacion de la revision realizada por Revisoria Fiscal

Por ultimo, se destaca la gestién realizada por parte de la administracion en la
implementacion de controles que permitieron el cierre del 87% de las recomendaciones
emitidas en el 2025 y afios anteriores.

CONFLICTOS DE INTERES
Durante el afio 2025 no se presentaron situaciones generadoras de conflictos de interés al
interior del Comité.

Con base en lo anterior, se concluye que el Comité de Auditoria y Riesgo ejercié sus
funciones de apoyo y asesoria a la Junta Directiva de manera adecuada durante el periodo
reportado, contribuyendo al fortalecimiento del sistema de control interno, la supervision de
los procesos de auditoria, la gestion integral de riesgos y el seguimiento a las
recomendaciones formuladas por los 6rganos de control. La dinamica de trabajo del
Comité, los temas abordados y el avance significativo en el cierre de observaciones
evidencian una gestién orientada a la mejora continua, a la mitigacion oportuna de riesgos
y al cumplimiento de los lineamientos de gobierno corporativo adoptados por la
organizacion.

EVALUACION DE LA JUNTA DIRECTIVA Y SUS COMITES ASESORES

Desempeiio de la Junta Directiva

Durante 2025, la Junta Directiva concentré sus esfuerzos en la ejecucion del plan de accién
derivado de la ultima autoevaluacion de su desempeino, como parte de su compromiso con
la mejora continua y el fortalecimiento de su rol estratégico. Este trabajo permitié consolidar
practicas que elevan la calidad de las deliberaciones, fortalecen la toma de decisiones y
aportan mayor valor al direccionamiento de la entidad, avanzando en la madurez del
6rgano de gobierno.

En paralelo, la Junta Directiva avanzé en la implementacién de un nuevo ejercicio de
autoevaluacion de su desempefio, en linea con buenas practicas y estandares reconocidos
de gobierno corporativo, con el acompanamiento de un asesor externo especializado. La
metodologia definida contempla un instrumento estructurado de autoevaluacion, su
aplicacion colectiva, y un analisis consolidado de avances y brechas. Este ejercicio
permitira medir el nivel de adopcion de buenas practicas en aspectos clave como la
alineacion estratégica, la efectividad de las reuniones, la gestion del talento directivo y los
procesos de toma de decisiones. Los resultados de la autoevaluacion seran presentados
en el primer trimestre de 2026 y serviran como insumo fundamental para fortalecer la
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madurez del érgano de gobierno y definir las prioridades de mejora que orientaran el plan
de trabajo de la Junta para 2026.

ESTRUCTURA DE CONTROL

La Asamblea General Ordinaria, en su sesion de 2022, eligié a Crowe CO SAS como la
firma responsable de la revisoria fiscal para 2022 — 2026. Para el cumplimiento de las
funciones del revisor fiscal, la Administracion proporcioné acceso a toda la informacion
relevante usada para la preparacion de los estados financieros, tales como los registros
contables, otra documentacion de respaldo, la documentacion del Sistema de Control
Interno, toda la informacién adicional solicitada para el propésito de su auditoria, y acceso
sin restricciones a las personas de la Fundacion, de las cuales la Revisoria Fiscal
determind necesario obtener evidencia de auditoria.

Tal como lo sefiala el revisor fiscal en su opinidn, los Estados Financieros Separados fueron
preparados de acuerdo con informacion tomada fielmente de los libros y adjuntos a su
informe, cuyo detalle se puede consultar el Informe de Gestion 2025.

En la Asamblea Ordinaria de 2026 debera elegirse la firma de Revisoria Fiscal para el
periodo 2026—2030. En caso de reeleccion, y conforme al Cdédigo de Buen Gobierno
Corporativo adoptado por la Fundacion, se debera garantizar la rotacion obligatoria del
socio responsable y de su equipo asignado a la entidad.

OPERACIONES CON PARTES RELACIONADAS

La Fundacién cuenta con politicas, manuales y procedimientos de contratacién que regulan
de manera especifica las operaciones con partes relacionadas y entre entidades del GECC.
Estos lineamientos garantizan que las operaciones intragrupo se realicen con criterios de
equidad, proporcionalidad y transparencia, y con una adecuada proteccion de los intereses
de todas las entidades involucradas.

Durante 2025 se aplicaron las metodologias de referenciacion de tarifas intragrupo,
basadas en la identificacion de referentes practicos de mercado que permiten evaluar la
comparabilidad de precios, condiciones de prestacion de servicios y niveles de
competitividad.

La gestion de las operaciones con partes relacionadas se encuentra articulada con la
Politica de Conflictos de Interés, de manera que cualquier situacién potencial derivada de
relaciones intragrupo activa los procedimientos de identificacion, declaracion, abstencion y
decisidon previstos en dicha politica. En particular, tratAndose de operaciones entre
entidades del Grupo, se aplican los mecanismos especificos de resolucién definidos para
conflictos de interés intragrupo, bajo la supervision de la Juntas Directivas de la Entidad.
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Durante el ejercicio 2025 no se identificaron operaciones ni decisiones relevantes que
hubieran requerido la activaciéon de mecanismos extraordinarios de resoluciéon de conflictos
de interés entre las entidades del Grupo.

El detalle de las operaciones celebradas con sociedades subordinadas y demas partes
relacionadas se revela en las notas a los estados financieros, y se desarrolla de manera
complementaria en el Informe Especial de Grupo Empresarial que hace parte del Informe
Anual de Gestién, presentado a la Asamblea General.

SISTEMA DE TRANSPARENCIA

En 2025, el Grupo Coomeva fortalecié su Sistema de Denuncias mediante la actualizacion
de la norma que lo reglamenta, incorporando ajustes en materia de responsables,
funciones y reportes para garantizar un tratamiento mas agil, técnico y estandarizado de
las denuncias.

La nueva regulacion precis6 los principios rectores del sistema -confidencialidad, celeridad
e imparcialidad-, redefinié el procedimiento de recepcion, establecid una evaluacion
preliminar obligatoria y regulé con mayor claridad las etapas de investigacion para todas
las entidades que conforma el GECC, incluida la Fundacion Coomeva. Con esta
actualizacion normativa, se consolida un sistema de denuncias mas robusto, confiable y
alineado con estandares modernos de control interno y buen gobierno corporativo.

CONCLUSION

En conclusién, durante el afio 2025 la Fundacion Coomeva conté con un sistema de
gobierno corporativo que operé de manera efectiva y coherente con los principios y
lineamientos del Codigo de Buen Gobierno Corporativo adoptado de su matriz. El
funcionamiento regular de la Asamblea General, la actuacion responsable de la Junta
Directiva, el adecuado desempeio de su comité asesor, asi como la estructura de control,
gestion de riesgos y manejo de conflictos de interés, evidencian un marco de gobierno
orientado a la transparencia, la toma de decisiones informadas y la creacion de valor
sostenible. Este ejercicio de gobierno corporativo fortalece la confianza de los grupos de
interés y respalda el cumplimiento de los fines institucionales de la Fundacién, sentando
bases solidas para afrontar los retos y prioridades estratégicas del periodo siguiente.

CONFLICTOS DE INTERES

La Junta Directiva del 13 de diciembre 2021 adopté de manera expresa la normatividad
corporativa sobre la materia, especificamente la Politica sobre Conflictos de Interés
contenida en el Acuerdo 631 de 2020. y actualizada mediante Acuerdo 725 de 2023.
Adicionalmente, se diligenciaron las declaraciones anuales de conflicto de interés por parte
de todos los miembros de la Junta Directiva, el Comité y los colaboradores hasta el tercer
nivel directivo, garantizando el cumplimiento de la politica y la transparencia en la gestion.
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INFORME ESPECIAL DE GRUPO EMPRESARIAL
Articulo 29 de la Ley 222 de 1995

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 29 de la Ley 222 de 1995, y en atencién a la condicion de entidad subordinada de
Coomeva Cooperativa, quien ostenta la calidad de entidad controlante y matriz del Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva (GECC),
se presenta a consideracion de la Asamblea el presente Informe Especial, relativo a la intensidad de las relaciones econémicas
existentes entre la entidad, su controlante y las demas entidades que integran el GECC, correspondiente al periodo comprendido entre
el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025.

La informacién presentada proviene de los registros contables, asi como de las actas de sus érganos sociales. Las operaciones aqui
descritas se realizaron en condiciones de mercado, atendiendo el mejor interés de cada entidad, reconociendo las sinergias propias
del GECC y en cumplimiento de las politicas internas de gestion de riesgos y conflictos de interés.

1. Composicion del Grupo y marco de gobierno de las operaciones con vinculados

La entidad reconoce que Coomeva Cooperativa, en su calidad de entidad controlante, ejerce la unidad de propdsito, direccion y control
del GECC, condicién que ha sido debidamente declarada, conforme a la normativa vigente.

Durante el ejercicio 2025, la entidad desarrollé sus actividades de manera auténoma, dentro de su objeto social, contando con érganos
de administracion propios y adoptando sus decisiones conforme a su régimen estatutario y legal. La relaciéon con Coomeva Cooperativa
y con las demas empresas que conforman el GECC se enmarco en las politicas corporativas de grupo, particularmente en aquellas
relativas a gobierno corporativo, gestion de riesgos, limites de exposicion y manejo de conflictos de interés. En todo caso, la entidad
actud procurando un equilibrio entre su interés individual y el interés del GECC, sin que ello implicara renuncia a su autonomia juridica,
administrativa o patrimonial.

La identificacion detallada de las empresas que conforman el GECC y la informacién cuantitativa relacionada con las operaciones
entre partes vinculadas se encuentra revelada en las notas a los estados financieros consolidados de Coomeva Cooperativa y en las
notas a los estados financieros individuales de esta entidad al 31 de diciembre de 2025.

2. Operaciones de mayor importancia celebradas con la entidad controlante y demas vinculadas
(Numeral 1 — Articulo 29 Ley 222 de 1995)

Durante el ejercicio 2025, la entidad celebré con Coomeva Cooperativa, en su calidad de entidad controlante, y con otras empresas
que conforman el GECC, diversas operaciones, las cuales reflejan la dinamica operativa y estratégica del Grupo y el aprovechamiento
legitimo de sinergias empresariales.

Dichas operaciones se concentraron principalmente en la prestacion y recepcion de servicios financieros, de tesoreria y administracion
de recursos; servicios tecnolégicos y de transformacion digital, incluyendo plataformas compartidas, soporte técnico e infraestructura;
servicios de salud, bienestar y atencion a asociados gestionados por entidades del Grupo; programas de fidelizacion, lealtad y
relacionamiento con asociados; operaciones de arrendamiento, subarrendamiento y gestion de infraestructura inmobiliaria; y
estructuras de fiducia mercantil y cesion de derechos fiduciarios necesarias para la administracion eficiente de activos y proyectos.

Todas estas operaciones se ejecutaron con fundamento en contratos validamente celebrados, en condiciones de mercado, dentro de
los marcos de gobierno corporativo vigentes, y se encuentran debidamente reveladas como operaciones con partes relacionadas en
las notas a los estados financieros correspondientes.

Transacciones entre compaiiias relacionadas:

Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia - es una empresa asociativa sin animo de lucro, de responsabilidad
limitada, de numero de asociados y de patrimonio social variable e ilimitado de duracién indefinida. Coomeva tiene como objeto
general del acuerdo cooperativo, procurar el desarrollo integral de los asociados mediante la prestacion de servicios financieros, de
prevision de asistencia, solidaridad, educacion, vivienda, salud, turismo, recreacion, creaciéon de empresas y promocion del desarrollo
empresarial, y las demas conexas y complementarios que redunden en beneficio o en la formacién del asociado, fortalecimiento con
su accion al sector cooperativo, la comunidad en general y el desarrollo humano sostenible.

i) Partes relacionadas

Compaiiias relacionadas

A continuacion, se relacionan la clasificacion de las entidades, miembros de 6rganos de direccion, representantes legales, y personal
clave de la Gerencia con las que la Compaiiia tiene vinculo:

Otras partes relacionadas

Banco Coomeva S.A.

Coomeva Medicina Prepagada S.A.

Coomeva Emergencia Médica Servicio de Ambulancia Prepagada S.A.S



Corporacion Club Campestre los Andes
Conectamos Financiera S.A.

Conecta Salud S.A. En liquidacion
Fiduciaria Coomeva S.A.

i)

i)

Matriz Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva

Transacciones con miembros de los érganos de direccién:

Miembros principales

Luis Carlos Lozada Bedoya

Ricardo Antonio Caycedo Bustos

Edgar Fernando Paz Delgado

Fredy Alexander Adame (Retiro 12 junio 2025)
Javier Alberto Real Fino (Ingreso 12 junio 2025)
Leonardo Fabio Ramirez

Miembros suplentes

Marco Antonio Rizo Cifuentes

Maria Rita Valencia Molina

Alexander Flavio Micolta Sabid (Retiro 12 junio 2025)

Carlos Alberto de Jesus Agustin Robledo Plata (Ingreso 12 junio 2025)
Jhon Jairo Hernandez Chica

Constanza Sanchez Salamanca

Representantes Legales:

Omar Harvey Ramirez Cifuentes (Principal)
Luis Carlos Lozada Bedoya (Suplente)
Alfredo Eduardo Rincon Angulo (Suplente)

Personal Clave de la Gerencia

Martha Yulieth Nieto Gomez (jefe Administrativa y Financiera)
Maria Fernanda Rojas Nufiez (jefe Nacional de Mercadeo)
Ménica Restrepo Ortiz (jefe Nacional de Microcrédito)

Sandra Yurani Velasco Lopez (jefe Nacional Gestién Humana)
Alejandro Londofio Giraldo (jefe Nacional Comercial)

Transacciones con miembros de 6rganos de direccion

2025 2024
Movimientos
Ingresos - -
Gastos por Honorarios 39.593 53.840
Gastos por Transporte y gastos de viag 4 468 2.900
Otros conceptos - -
$ 44,081 § 56.840
Saldos
Cartera de Crédito - -
Deudores y Cuentas por Cobrar 1.213 -
Acreedores y Cuentas por Pagar - -
g 1.213 % -




lv) Transacciones con representantes legales

REPRESENTANTE LEGAL Y SUPLETE
Movimienios
Ingresos
Gaslo por salarios y baneficios a ampleados
Gasto par retiro, Indamnizacian o bonMicackn
Gasto por ranspore vy gastos de viaje
Otros conceptos

Saldos
Carlera de Crédilo
Deudoras y Cuenlas por Cobrar
Acreedores y Cuentas por Pagar

v) Transacciones con otros directivos

OTROS DIRECTIVOS

Mowmientos
Ingresos
Gasto por salarios y beneficios a empleados
Gasto por retiro, indemnizacién o bonithicacign
Gasto por transporte v gastos de vaje
Ofros conceptos

Saldos
Cartera de Credito

Deudores y Cuentas por Cobrar
Acreedores y Cuentas por Pagar

Principales contratos entre partes relacionadas:

EMPRESA DESCRIPCION VIGENCIA
COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE ANS TECNOLOGIA 31/12/2025
Y DE PROFESIONALES DE FUNDACION 2025

COLOMBIA COOMEVA

2025 2024
438 538 425.050
8.380 9,161
446.918 § 434.211
.5 -
2025 2024
B87.343 803.353
- 11.312
13.364 37.983
700.707 % 852.648
- -
VALOR TIPO CONTRATO

S 274.146.384

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE CONTRATO DE 31/12/2027
Y DE PROFESIONALES DE TRANSACCION STAND
COLOMBIA COOMEVA EVENTO COP 16

S 90.000.000

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE  SERVICIOS PRESTACION DE 31/12/2026
Y DE PROFESIONALES DE SERVICIOS TESORERIA:
COLOMBIA COOMEVA ADMINISTRACION DE
RECURSOS FINANCIEROS Y
PAGADURIA 2024-2026

S 223.420.223

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE SERVICIOS 31/12/2026
Y DE PROFESIONALES DE ADMINISTRACION DE
COLOMBIA COOMEVA PORTAFOLIOS DE

INVERSION 2024-2026

S 27.000.000

PRESTACION DE
SERVICIOS
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COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

CONTRATO DE MANDATO
SERVICIOS ORACLE

30/06/2027

wn

178.107.954

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

ANS USC 2025

31/12/2025

wn

863.233.630

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

COMUNICACIONES

31/12/2025

$ 52.600.000

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

ANS ACTUARIAL

31/12/2025

$ 29.728.576

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

CONTRATO MANDATO 202-
417 SERVICIO DE
LICENCIAMIENTO DE LA
HERRAMIENTA CRM

25/07/2026

S 48.846.041

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

PORTAFOLIO BIENESTAS360
BENEFICIOS EXTRALEGALES
2025

31/12/2025

S 2.890.000

PRESTACION DE
SERVICIOS

COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE
Y DE PROFESIONALES DE
COLOMBIA COOMEVA

CONTRATO MANDATO
RECOBRO NUVEMTIC

08/01/2026

$ 907.843

PRESTACION DE
SERVICIOS

109




Transacciones entre compaiiias relacionadas:

El siguiente es el detalle de los saldos y transacciones de las partes relacionadas:

RO 2035
Te biviac chicuies e 6 acliv

Mabriz gl grupo
Coacperates Midica 0a vile y &8 Froticrai 08 Caom b
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Cioomeva Comadare de Saguee 54
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Obligaciones
financieras

Cuentas por
pagar

Otras Cuentas
Por Pagar

Cooperafiva Médica del valle y de Profesionales de Colombiz 3

Otras relacionadas
Banco Coomevs S.A
Coomeva Medicina Prepagada 5.4
Corporacion Club Campesire los Andes
Coomeva Experiencia Médica S.A.S.
Conectamos Financiers 5.A.

Total ofras relacionadas

Total transacciones en el pasivo

ANO 2024

Transacciones en el pasivo

Mafriz del grupo

Cooperafiva Médics del velle y de Profesionales de Colombiz E]

‘Otras relacionadas
Banco Coomeva S.A.
Corporacién Club Campesire los Andes
Conectamos Financiers 5.4,

Total ofras relacionadas

Total transacciones en el pasivo

1[0]

- 14,233

5,027,563 18,247

387,308

.ea7 -
- 268

- 24682

31,687 2730

5,059,220 20877

Pasivo por
obligaciones de
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Pasivo por
restauracion por
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Cuentas por
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Otras Cuentas
Por Pagar

8141

2873

8,331,422 55,004

20,682

- TOO
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2720
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2672

8,231,423 58,624

21,266




ANO 2025

. . Ingresos . .
Transacciones en el ingreso g ) Dividendos Otros ingresos
ordinarios
Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia 5.733.142 - 3.933
Otras relacionadas
Fiduciaria Coomeva S.A. 1.445.080 128.588 -
Coomeva Medicina Prepagada S.A. 12.366 95.897 -
Coomeva Corredores de Seguros S.A. 5.973 77.788 -
Banco Coomeva S.A. 65.432 - -
Coomeva Experiencia Médica S.A.S. 1.381 - -
Corporacion Club Campestre los Andes 52 - -
Total otras relacionadas 1.530.284 302.273 -
Total transacciones en el ingreso 7.263.426 302.273 3.933
ANO 2024
. . Ingresos . -
Transacciones en el ingreso g ) Dividendos Otros ingresos
ordinarios
Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia 5.509.335 - 7.326
Otras relacionadas
Fiduciaria Coomeva S.A. 480.869 109.470 -
Coomeva Medicina Prepagada S.A. 450.106 56.997 40
Coomeva Corredores de Seguros S.A. 210.872 80.505 -
Banco Coomeva S.A. 138.736 237.880 -
Coomeva Experiencia Médica S.A.S. 3.411 - -
Total otras relacionadas 1.283.994 484.852 40
Total transacciones en el ingreso $ 6.793.329 484.852 7.366
ANO 2025
N Comici L Depreciacion Gastos
Transacciones en el gasto y costos y . Y Arrendamientos  por derecho de ) Otros gastos Deterioro Gastos diversos  Costos
ventas honorarios empleados bancarios
uso NIIF 16
Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia ~ § 1.211.697 42.301 2.359 25487 13.583 544.151 3.140 - 288.765
Otras relacionadas
Banco Coomeva SA 597 - 70,142 10597 - -
Fiduciaria Coomeva SA. - 4760 - 25226 9873 - 3387
Coomeva Medicina Prepagada S.A - - 37 - 8029 - 18.863
Conectamos Financiera S A 13214 - - - -
Corporacion Club Campestre los Andes - 1254 162 - 21676
Coomeva Experiencia Médica S.AS. 690 29 - -
Coomeva Corredores de Seguros S.A - - - - 5973 - -
Total otras relacionadas 13811 4760 33115 - - 95.368 34.923 43.926
Total transacciones en el gasto y costos $ 1.225.508 41.061 35474 25487 13.583 639.519 38.063 332.691
ANO 2024
L - : Depreciacion
Transacciones en el gasto y costos Adminisracién y Comsmn_e sy Beneficios Arrendamientos  por derecho de Gasto.s Otros gastos Deterioro Gastos diversos  Costos
ventas honorarios empleados bancarios
uso NIIF 16
Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia ~ § 691491 58.064 2993 6.492 28.658 1.944.679 31.597 - 115.581
Otras relacionadas
Banco Coomeva SA 1.150 269.347 1163 - 1413
Fiduciaria Coomeva S. A - - 33478 - - -
Coomeva Medicina Prepagada S.A - 28104 - 310 - 26179
Conectamos Financiera S.A 5010 - - - 5.364
Corporacion Club Campestre los Andes - 1360 - - 25726
Coomeva Experiencia Médica SAS. am 571 - -
Coomeva Corredores de Seguros S.A - - - - - - -
Total ofras relacionadas 6.160 - 294 - - 292.825 2044 58.682
Total transacciones en el gasto y costos $ 697.651 58.064 32934 6492 28.658 2237.504 33.641 174.263

La informacioén anteriormente indicada corresponde a la revelaciéon de la nota 27 que consta
en los estados financieros, con corte al 31 de diciembre de 2025.
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3. Operaciones de mayor importancia realizadas por influencia o en interés de la
entidad controlante o de otras subordinadas
(Numeral 2 — Articulo 29 Ley 222 de 1995)

En cumplimiento del numeral 2 del articulo 29 de la Ley 222 de 1995, la Administracion de
la entidad realizé un analisis especifico de las operaciones mas relevantes celebradas
durante el afio 2025 con Coomeva Cooperativa, con otras sociedades del GECC y con
terceros, con el fin de establecer si alguna de ellas fue ejecutada por influencia indebida de
la entidad controlante o en interés exclusivo de alguna sociedad del Grupo, en condiciones
que pudieran representar un perjuicio para esta subordinada.

Como resultado de dicho analisis, se concluyd que ninguna de las operaciones significativas
efectuadas durante el periodo fue realizada por instrucciones, presion o influencia indebida
de la entidad controlante ni de otra sociedad del Grupo, ni implicé sacrificios injustificados,
detrimento patrimonial o afectacion negativa para la Entidad. Todas las operaciones
evaluadas se estructuraron y ejecutaron dentro del marco de la estrategia corporativa del
GECC, respetando la autonomia empresarial de la Entidad y observando las politicas
internas de gobierno corporativo, gestion de riesgos y manejo de conflictos de interés.

En consecuencia, no se identificaron operaciones que encuadren en los supuestos
previstos en el numeral 2 del articulo 29 de la Ley 222 de 1995.

4. Decisiones de mayor importancia adoptadas o dejadas de adoptar por influencia
de la entidad controlante o de otras subordinadas
(Numeral 3 — Articulo 29 Ley 222 de 1995)

En cumplimiento de lo previsto en el numeral 3 del articulo 29 de la Ley 222 de 1995, la
Administracion de la Entidad efectud una revision especifica y autonoma de las decisiones
de mayor importancia adoptadas o dejadas de adoptar durante el ejercicio 2025, con el
proposito de determinar si alguna de ellas fue consecuencia de la influencia ejercida por
Coomeva Cooperativa, en su calidad de entidad controlante, o en interés exclusivo de
alguna otra entidad integrante del GECC, en condiciones que pudieran resultar perjudiciales
para la Entidad.

Del analisis realizado se concluye que las decisiones estratégicas, operativas, financieras
y administrativas adoptadas durante el periodo respondieron a criterios de sostenibilidad
institucional, eficiencia operativa, solidez financiera y alineacion con los lineamientos
generales del Grupo, sin que ello implicara imposiciones, instrucciones obligatorias o
interferencias indebidas por parte de la entidad controlante o de otras entidades
subordinadas. Tales decisiones fueron adoptadas por los 6rganos competentes de la
Entidad, en ejercicio de su autonomia decisoria y dentro del marco de su objeto social, su
régimen estatutario y la normatividad aplicable.

En consecuencia, no se identificaron decisiones de mayor importancia que hubieran sido
adoptadas u omitidas por influencia de la entidad controlante o de otra empresa del Grupo,
ni decisiones que hubieran generado un sacrificio injustificado, un detrimento patrimonial o
un perjuicio para la Entidad, en los términos previstos en el numeral 3 del articulo 29 de la
Ley 222 de 1995.
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INFORME DEL REVISOR FISCAL EN CUMPLIMIENTO DE LOS NUMERALES 1y 3 DEL
ARTICULO 209 DEL CODIGO DE COMERCIO

A la Asamblea General de la FUNDACION COOMEVA.

Descripcion del Asunto Principal

En desarrollo de mis funciones como Revisor Fiscal de la FUNDACION COOMEVA., en adelante “la
Fundacion”, y en atencién a lo establecido en los numerales 1 y 3 del articulo 209 del Codigo de
Comercio, me es requerido informar a la Asamblea general si durante el afio terminado el 31 de
diciembre de 2025 en la Fundacion hubo y fueron adecuadas las medidas de control interno, de
conservacion y custodia de sus bienes o de terceros en su poder y sobre el adecuado cumplimiento
por parte de los administradores de la Fundacion de ciertos aspectos regulatorios establecidos en
diferentes normas legales y estatutarias.

Los criterios considerados para la evaluacién de los asuntos mencionados en el parrafo anterior
comprenden: a) los estatutos de la Fundacion, las actas de Asamblea general y las disposiciones
legales y reglamentarias bajo la competencia de mis funciones como Revisor Fiscal; y b) los
componentes del sistema de control interno que la direccidn y los responsables del gobierno de la
Fundacion consideran necesarios para la preparacién adecuada y oportuna de su informacién
financiera.

Responsabilidad de la Administracion

La Administracion de la Fundacion es responsable por establecer y mantener un adecuado sistema
de control interno que permita salvaguardar sus activos y los de terceros en su poder y dar un
adecuado cumplimiento a los estatutos y a las decisiones de la Asamblea de Accionistas general y de
la Junta Directiva.

Para dar cumplimiento a estas responsabilidades, la Administracion debe aplicar juicios con el fin de
evaluar los beneficios esperados y los costos conexos de los procedimientos de control que buscan
suministrarle a la Administracion seguridad razonable, pero no absoluta, de la salvaguarda de los
activos contra pérdida por el uso o disposicién no autorizado, que las operaciones de la Fundacion se
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ejecutan y se registran adecuadamente y para permitir que la preparacion de los estados financieros
esté libre de incorreccion material debido a fraude o error y de conformidad con las Normas de
Contabilidad y de Informacion Financiera Aceptadas en Colombia.

Responsabilidad del Revisor Fiscal

Mi responsabilidad como revisor fiscal es realizar un trabajo de aseguramiento para expresar un
concepto, basado en los procedimientos ejecutados y en la evidencia obtenida, sobre si los actos de
los administradores de la Fundacion se ajustan a los estatutos y a las érdenes o instrucciones de la
Asamblea de Accionistas y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno establecidas
por la administracion de la Fundacion para salvaguardar sus activos o los de terceros en su poder.

Llevé a cabo mis funciones de conformidad con las normas de aseguramiento de la informacién
aceptadas en Colombia. Estas normas requieren que cumpla con requerimientos éticos y de
independencia establecidos en el Decreto 2420 de 2015 y sus decretos modificatorios, los cuales
estan fundados en los principios de integridad, objetividad, competencia profesional y debido cuidado,
confidencialidad y comportamiento profesional y que planifique y realice los procedimientos que
considere necesarios con el objeto de obtener una seguridad sobre el cumplimiento por parte de los
Administradores de la Fundacion de los estatutos y las ordenes o instrucciones de la Asamblea
general, y sobre si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacion y custodia
de los bienes de la Fundacion o de terceros que estén en poder de ésta, al 31 de diciembre de 2025
y por el afio terminado en esa fecha, en todos los aspectos importantes de evaluacién, y de
conformidad con la descripcion de los criterios del asunto principal.

Crowe CO S.A.S, firma de contadores a la cual pertenezco y de la cual soy designado como revisor
fiscal de la Fundacion, aplica el Estandar Internacional de Control de Calidad No.1y, en consecuencia,
mantiene un sistema comprensivo de control de calidad que incluye politicas y procedimientos
documentados sobre el cumplimiento de los requisitos éticos, las normas profesionales y los requisitos
legales y reglamentarios aplicables.

Procedimientos de aseguramiento realizados

Las mencionadas disposiciones de auditoria requieren que planee y ejecute procedimientos de
aseguramiento para obtener una seguridad razonable sobre si hay y son adecuadas las medidas de
control interno establecidas por la administracion de la Fundacion. Los procedimientos de
aseguramiento seleccionados dependen del juicio del revisor fiscal, incluyendo la evaluacion del riesgo
de incorreccidn material en los estados financieros debido a fraude o error y que no se logre un
adecuado control interno de las operaciones de la Fundacién. Los procedimientos ejecutados
incluyeron pruebas selectivas de los controles que consideré necesario en las circunstancias para
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proveer una seguridad razonable que los objetivos de control determinados por la administracion de
la Fundacidn son adecuados.

Los procedimientos de aseguramiento realizados fueron los siguientes:

- Reuvision de los estatutos de la Fundacion, actas de Asambleas de Accionistas general y Juntas
Directivas, y otros organos de supervision, con el fin de verificar el adecuado cumplimiento por
parte de los administradores de la Fundacion de dichos estatutos y de las decisiones tomadas
tanto por la Asamblea de Accionistas general y la Junta Directiva.

- Indagaciones con la administracién sobre cambios o proyectos de reformas a los estatutos de la
Fundacion durante el periodo cubierto y validacion de su implementacion.

- Comprension y evaluacion de los componentes de control interno sobre el reporte financiero de la
Fundacion, tales como: ambiente de control, valoracion de riesgos, informacion y comunicacion,
monitoreo de controles y actividades de control.

- Comprension sobre cémo la Fundacién ha respondido a los riesgos emergentes de los sistemas
de informacién.

- Comprension y evaluacion del disefio de las actividades de control relevantes y su validacion para
establecer que las mismas fueron implementadas por la Fundacién.

Considero que la evidencia de auditoria que obtuve es suficiente y apropiada para proporcionar una
base para el concepto que expreso mas adelante.

Limitaciones inherentes

Debido a las limitaciones inherentes a cualquier estructura del control interno, incluida la posibilidad
de colusion o de una vulneracion de los controles por parte de la administracion, la incorreccion
material debido a fraude o error puede no ser prevenida o detectada oportunamente. Asi mismo, es
posible que los resultados de mis procedimientos puedan ser diferentes o cambien de condicion
durante el periodo evaluado, debido a que mi informe se basa en pruebas selectivas ejecutadas
durante el periodo. Adicionalmente, las proyecciones de cualquier evaluacién del control interno a
periodos futuros estan sujetas al riesgo de que los controles se vuelvan inadecuados debido a cambios
en las condiciones o que el grado de cumplimiento de las politicas o procedimientos pueda
deteriorarse.

neé
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El presente informe en ninglin caso puede entenderse como un informe de auditoria.

Concepto

Con base en la evidencia obtenida del trabajo efectuado y descrito anteriormente, y sujeto a las
limitaciones inherentes planteadas, en mi concepto considero que, durante el afio 2025, los actos de
los administradores de la Fundacion se ajustan a los estatutos y a las 6rdenes o instrucciones de la
Asamblea de general y la Junta Directiva, y existen y son adecuadas las medidas de control interno,
de conservacion y custodia de los bienes de la Fundacion o de terceros que estan en su poder.

Este informe se emite con destino a los sefiores de la Asamblea general de FUNDACION COOMEVA
para dar cumplimiento a los requerimientos establecidos en los numerales 1y 3 del articulo 209 del
Caodigo de Comercio, y no debe ser utilizado para ningun otro propdsito ni distribuido a otros terceros.

"/ &

LUISA FERNAND NZALEZ GIRALDO
Revisor Fiscal

Miembro de CROWE CO S.A.S

9 Febrero de 2026
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DICTAMEN DEL REVISOR FISCAL
A la Asamblea General de la FUNDACION COOMEVA.
Informe sobre la auditoria de los estados financieros

Opinioén

He auditado los estados financieros de la FUNDACION COOMEVA, en adelante “la Fundacién”, que
comprenden el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2025, el estado del resultado, el
estado de cambios en el patrimonio neto y el estado de flujos de efectivo correspondientes al ejercicio

terminado en esa fecha, asi como las notas explicativas de los estados financieros que incluyen un
resumen de las politicas contables significativas.

En mi opinion, los citados estados financieros auditados por mi, tomados de los libros, presentan
razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacion financiera de la FUNDACION
COOMEVA al 31 de diciembre de 2025, los resultados de sus operaciones y sus flujos de efectivo por
el afio terminado en esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia.

Fundamentos de la opinion

He llevado a cabo mi auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
aceptadas en Colombia. Mi responsabilidad de acuerdo con dichas normas se describe mas adelante
en la seccion responsabilidades del Revisor Fiscal en relacién con la auditoria de los estados
financieros. Soy independiente de la Fundacion de conformidad con el Cédigo de Etica para
Profesionales de la Contabilidad del Consejo de Normas Internacionales de Etica para Contadores
(Cadigo de Etica del IESBA) y he cumplido las demas responsabilidades éticas de conformidad con el
Codigo de Etica del IESBA y de la Ley 43 de 1990. Considero que la evidencia de auditoria que he
obtenido proporciona una base suficiente y adecuada para mi opinién
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Otras cuestiones

Los estados financieros de la Fundacion Coomeva al 31 de diciembre de 2024, que hacen parte de la
informacion comparativa de los estados financieros adjuntos, fueron auditados por otro contador
publico miembro de Crowe Co S.A.S., sobre los cuales expresd una opinion sin salvedades el 9 de
febrero de 2025.

Responsabilidades de la administracion y de los responsables del gobierno de la Fundacion en
relacién con los estados financieros.

La Administracién es responsable de la preparacion y presentacion razonable de los estados
financieros adjuntos, de conformidad con las normas de contabilidad y de informacién financiera
aceptadas en Colombia y del control interno que la direccién considere necesario para permitir la
preparacion de estados financieros libres de error material debido a fraude o error.

En la preparacion de los estados financieros, la administracién es responsable de la valoracién de la
capacidad de la fundacion para continuar como empresa en marcha, revelando, segun corresponda,
las cuestiones relacionadas con la empresa en funcionamiento y utilizando el principio contable de
empresa en marcha excepto si la administracion tiene intencién de liquidar la Fundacién o de cesar sus
operaciones, 0 bien no exista otra alternativa realista.

Los responsables de la direccion de la fundacion son responsables de la supervision del proceso de
informacién financiera de la misma.

Responsabilidades del Revisor Fiscal en relacion con la auditoria de los estados financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable de que los estados financieros en su conjunto estan
libres de incorreccion material, debida a fraude o error, y emitir un informe de auditoria que contiene
mi opinién. Seguridad razonable es un alto grado de seguridad, pero no garantiza que una auditoria
realizada de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA) aceptadas en Colombia,
siempre detecte una incorreccion material cuando exista. Las incorrecciones pueden deberse a fraude
o error y se consideran materiales si, individualmente o de forma agregada, puede preverse
razonablemente que influyan en las decisiones econémicas que los usuarios toman basandose en los
estados financieros.

Como parte de una auditoria de conformidad con las Normas Internacionales de Auditoria (NIA)
aceptadas en Colombia, apliqué mijuicio profesional y mantuve una actitud de escepticismo profesional
durante toda la auditoria. También:

« Identifiqué y valoré los riesgos de incorreccion material en los estados financieros, debida a
fraude o error, disefié y apliqué procedimientos de auditoria para responder a dichos riesgos y
obtuve evidencia de auditoria suficiente y adecuada para proporcionar una base para expresar
mi opinién. El riesgo de no detectar una incorreccion material debida a fraude es mas elevado
que en el caso de una incorreccién material debida a error, ya que el fraude puede implicar
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colusién, falsificacion, omisiones deliberadas, manifestaciones intencionadamente erréneas o
la elusion del control interno.

+ Obtuve conocimiento del control interno relevante para la auditoria con el fin de disefar
procedimientos de auditoria que sean adecuados en funcion de las circunstancias.

+ Evalué lo apropiado de las politicas contables aplicadas y la razonabilidad de las estimaciones
contables y la correspondiente informacion revelada por la administracion.

«  Conclui sobre lo adecuado de la utilizacién, por parte de la administracion, del principio
contable de empresa en marcha y, basandome en la evidencia de auditoria obtenida, conclui
sobre si existe 0 no una incertidumbre material relacionada con hechos o con condiciones que
puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la fundacién para continuar como
empresa en marcha. Si concluyo que existe una incertidumbre material, se requiere que llame
la atencion en mi informe de auditoria sobre la correspondiente informacién revelada en los
estados financieros o, si dichas revelaciones no son adecuadas, que exprese una opinion
modificada. Mis conclusiones se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de
mi informe de auditoria. Sin embargo, hechos o condiciones futuros pueden ser causa de que
la fundacidn deje de ser una empresa en marcha.

+ Evalué la presentacidn global, la estructura y el contenido de los estados financieros, incluida
la informacién revelada y si lo estados financieros representan las transacciones y hechos
subyacentes de un modo que logran la presentacion razonable.

Me comuniqué con los responsables del gobierno de la fundacién en relacién con, entre otras
cuestiones, el alcance y el momento de realizacién de la auditoria planificados y los hallazgos
significativos de la auditoria, asi como cualquier deficiencia significativa del control interno que
identifiqué en el transcurso de la auditoria.

Informe sobre otros requerimientos legales y reglamentarios

La administracién de la fundacion también es responsable por el cumplimiento de ciertos aspectos
regulatorios en Colombia, relacionados con la gestion documental contable, la preparacion de informes
de gestion y el pago oportuno y adecuado de los aportes al Sistema de Seguridad Social Integral, mi
responsabilidad como Revisor Fiscal en estos temas es efectuar procedimientos de revision para emitir
un concepto sobre lo adecuado del cumplimiento.

Con base en el resultado de mis pruebas, no estoy enterado de situaciones indicativas de
inobservancia en el cumplimiento de las siguientes obligaciones de la Fundacién: a) Llevar la
contabilidad conforme a las normas legales y a la técnica contable; b) Conservar y llevar debidamente
la correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas y de registro de acciones;
Adicionalmente existe concordancia entre los estados financieros que se acompafian y el informe de
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gestion preparado por los administradores, el cual incluye la constancia por parte de la administracion
sobre la libre circulacion de las facturas emitidas por los vendedores o proveedores y la informacion
contenida en las declaraciones de autoliquidacion de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral,
en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de cotizacion, ha sido tomada de los
registros y soportes contables; la Fundacién no se encuentra en mora por concepto de aportes al
Sistema de Seguridad Social Integral.

En cumplimiento de las responsabilidades del revisor fiscal contenidas en los numerales 1y 3 del
articulo 209 del Codigo de Comercio, relacionadas con la evaluacion de si los actos de los
administradores de la fundacion se ajustan a los estatutos y a las érdenes o instrucciones de la
Asamblea de general y si hay y son adecuadas las medidas de control interno, de conservacién y
custodia de los bienes de la Fundacion o de terceros que estén en su poder, emiti un informe separado
de fecha 9 de febrero de 2026, aplicando la norma internacional de trabajos para atestiguar 3000
aceptada en Colombia.

LUISA FERNAN NZALEZ GIRALDO
Revisor Fiscal 7

Miembro de CROWE CO S.A.S

9 febrero de 2026
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FUNDACION COOMEVA

ESTADOS INDIVIDUALES DE RESULTADOS Y OTRO RESULTADO

INTEGRAL NO AUDITADOS

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2025 2024
ACTIVO
Activo corriente
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.396.401 4.232.417
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 10.737.117 17.266.379
Activos por impuestos corrientes 17.659 15.825 -
Total activo corriente 12.151.177 21.514.621
Activo no corriente
Inversiones 7.202.948 5.754.721
Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar 18.887.780 20.683.310
Otros activos - 12.009
Activos materiales 418.592 468.238
Activos intangibles 240.624 88.749
Total activo no corriente 26.749.944 27.007.027
Total activo 38.901.121 48.521.648
PASIVO
Pasivo corriente
Pasivos financieros 10.729.634 11.276.619
Acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 1.765.496 1.458.028
Ingresos diferidos 102.243 38.023
Pasivos estimados y provisiones 89.860 52.679
Beneficios a los empleados 166.131 181.901
Pasivos por impuestos corrientes 53.720 150.548
Total pasivo corriente 12.907.084 13.157.798
Pasivo no corriente
Pasivos financieros 8.750.157 17.227.983
Ingresos diferidos 4.997.479 5.065.035
Total pasivo no corriente 13.747.636 22.293.018
Total pasivo 26.654.720 35.450.816
PATRIMONIO
Aportes sociales 91.478 91.478
Reservas legales y estatutarias 1.406.805 1.406.805
Excedente del ejercicio 213.427 120.285
Ganancias y pérdidas acumuladas 6.591 917.573
Ajustes por conversion a NIIF 674.919 681.510
Otros componentes del patrimonio 9.853.181 9.853.181
Total patrimonio 12.246.401 13.070.832
Total pasivo y patrimonio 38.901.121 48.521.648

Los Estados Financieros estan acomparfiados de las notas 1 a 32 y conforman un todo indivisible.
(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certifican que han sido previamente verificadas las afirmaciones contenidas
en los presentes Estados Financieros, y que las cifras contenidas en los mismos fueron fielmente tomadas de la contabilidad.

hﬁfw'fiﬁ‘g Clucddein Va&} Araga

Omar Harvey Ramirez Cifuentes Claudia Vél&z Arteaga Luisa Fernanda alez Giraldo
Representante Legal (*) Contadora (*) Revisgt Fiscal
(Ver certificacion adjunta) TP No. 170219-T TP No. 260191-T
Unidad de Senicios Compartidos Designado por Crowe CO SAS
Cooperativa Médica del Valle y de (ver opinion adjunta)

Profesionales de Colombia - Coomeva
(Ver certificacion adjunta)
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FUNDACION COOMEVA

ESTADOS INDIVIDUALES DE DE RESULTADOS Y
OTRO RESULTADO INTEGRAL NO AUDITADOS

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2025 2024
Operaciones continuas
Ingresos de actividades ordinarias 17.135.645 17.144.805
Costo de ventas (5.049.178) (4.954.974)
Excedente Bruto 12.086.467 12.189.831
Otros ingresos 1.777.466 1.708.693
Gastos de administracién (6.209.911) (5.311.946)
Otros gastos (380.829) (237.207)
Excedente en actividades de operacion 7.273.193 8.349.371
Ingresos financieros 282 1.210
Costos financieros (1.958.889) (5.079.537)
Costo financiero neto (1.958.607) (5.078.327)
Estimaciones
Deterioro, neto (4.432.137) (2.418.634)
Depreciaciones (543.422) (568.739)
Amortizaciones (125.600) (71.591)
Total estimaciones (5.101.159) (3.058.964)
Perdida (Excedente) antes de impuestos 213.427 212.080
Provisién para impuesto corriente sobre la renta - (91.795)
Excedente procedente de actividades que continiian 213.427 120.285
Excedente del afio 213.427 120.285

Los Estados Financieros estan acompafados de las notas 1 a 32 y conforman un todo indivisible.
(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certifican que han sido previamente verificadas las afirmaciones contenidas
en los presentes Estados Financieros, y que las cifras contenidas en los mismos fueron fielmente tomadas de la contabilidad.

Y/

B i b e S &7 Ve&} Artraga
Omar Harvey Rarnirez Cifuentes Claudia Vélez Arteaga Luisa Fernahd%{zalez Giraldo
Representante Legal (*) Contadora (*) Revigér Fiscal
(Ver certificacién adjunta) TP No. 170219-T TP No. 260191-T
Unidad de Senvicios Compartidos Designado por Crowe CO SAS
Cooperativa Médica del Valle y de (ver opinién adjunta)

Profesionales de Colombia - Coomeva
(Ver certificacién adjunta)
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FUNDACION COOMEVA

ESTADOS INDIVIDUALES DE FLUJOS DE EFECTIVO

Al 31 de diciembre de 2025 y 31 de diciembre de 2024
(Cifras expresadas en miles de pesos colombianos)

2025 2024

Flujos de efectivo de las actividades de operacién
Excedente del afio 213.427 120.285
Ajustes para conciliar el excedente del afio con el efectivo neto

usado en las actividades de operacion:

Pérdida por deterioro de cartera de microcréditos 11.658.575 12.851.985
Pérdida por deterioro de cuentas por cobrar 56.537 62.512
Pérdida por deterioro de cuentas por cobrar personal retirado 731 11.075
Pérdida por deterioro de otras cuentas por cobrar 34.998 42.292
Depreciacion de activos materiales de uso propio 62.209 66.681
Depreciacion de activos materialespor derecho de uso 481.213 502.059
Castigos de cartera de microcréditos 4.968.228 4.642.619
Gasto Cesion Acciones Bancoomeva a Coomeva MP - (2.630)
Gastos con cargo a las Reservas (1.037.858) (231.608)
Valorizacion inversiones a valor razonable,neto (1.435.206) (1.137.235)
Efectivo provisto,usado por los excedentes del afio 17.380.287 1.443.920
Cambios en activos y pasivos de operacion
(Disminucion) Aumento en ingresos diferidos (3.336) 2.101.129
Aumento en acreedores comerciales y otras cuentas por pagar 312.435 84.722
(Aumento) disminucién en activos por impuestos corrientes (1.834) 15.587
(Disminucion) Aumento en pasivos por impuestos corrientes (96.828) 82.841
Disminucion en beneficios a los empleados (15.770) (155.738)
(Aumento) disminucién en deudores comerciales y otras cuentas por cobrar (10.014.870) 7.083.505
Efectivo requerido por los cambios en activos y pasivos de operacion (9.820.203) 9.212.047
Impuesto sobre la renta pagado - (91.795)
Efectivo requerido para pago de impuesto sobre la renta - (91.795)
Efectivo neto usado en las actividades de operacion 7.560.084 10.564.172

Flujos de efectivo de las actividades de inversion
Devolucién de aportes por parte de entidades del sector cooperativo
Venta de activos materiales de uso propio

Venta (Adquisicion) de activos materiales de uso propio (12.494) 22.140
Venta (Adquisicion) de activos mantenidos para la venta - 12.500
Adquisicion de inversiones (13.021) (238.653)
Adquisicion de intangibles (258.028) (10.798)
Adquisicion otros activos (7.438) (21.134)
Efectivo neto (usado) por las actividades de inversion (290.981) (235.945)
Flujos de efectivo de las actividades de financiamiento
Obligaciones financieras pagadas (11.833.940) (28.459.886)
Obligaciones por arrendamientos pagadas (604.663) (584.498)
Obligaciones financieras adquiridas 2.333.484 21.604.178
Efectivo neto provisto por las actividades de financiamiento (10.105.119) (7.440.207)
(Disminucion) Incremento neto del efectivo y equivalentes al efectivo (2.836.016) 2.888.020
Efectivo y equivalentes al efectivo al 1° de enero 4.232.417 1.344.397
Efectivo y equivalentes al efectivo al 31 de diciembre 1.396.401 4.232.417

Los Estados Financieros estan acompafiados de las notas 1 a 32 y conforman un todo indivisible.
(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certifican que han sido previamente verificadas las afirmaciones contenidas
en los presentes Estados Financieros, y que las cifras contenidas en los mismos fueron fielmente tomadas de la contabilidad.

7
')
B /%
Omar Harvey Ramirez Cifuentes Claudia Vélez Arteaga Luisa Fernand alez Giraldo
Representante Legal (*) Contadora (*) Revi iscal
(Ver certificacion adjunta) TP No. 170219-T TP No. 260191-T

Unidad de Senvicios Compartidos Designado por Crowe CO SAS
Cooperativa Médica del Valle y de (ver opinion adjunta)

Profesionales de Colombia - Coomeva
(Ver certificacion adjunta)
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Fundacion Coomeva

FUNDACION COOMEVA
NIT. 800.208.092

NOTAS A LOS ESTADOS FINANCIEROS INDIVIDUALES

Comparativos al corte de diciembre 31 de 2025y 2024

(Cifras en miles de pesos colombianos)

NOTA1 ENTIDAD QUE REPORTA

FUNDACION COOMEVA, en adelante la Entidad, es persona juridica legalmente constituida en Colombia, sin
animo de lucro, de beneficio publico e interés social, con domicilio principal en Santiago de Cali, departamento
del Valle del Cauca, cuyo domicilio principal corresponde a la calle 13 No. 57-50.

La Entidad fue constituida mediante la previa aprobacién de la VIl Asamblea Extraordinaria de Delegados de
COOMEVA, celebrada en 1989. El Departamento Administrativo Juridico Division Asuntos Delegados de la Nacion,
de la Gobernacién del Valle del Cauca, reconocid personeria juridica a la Entidad mediante Resolucién No. 00052
fechadas el 20 de septiembre de 1993, la cual certificd el 5 de marzo de 1997 para efecto de la correspondiente
inscripciéon en el registro mercantil. La Entidad fue inscrita en Camara de Comercio el 7 de marzo de 1997, bajo el
Nro. 697, del Libro I. La vigencia de la Entidad es indefinida.

La Entidad es subordinada de COOPERATIVA MEDICA DEL VALLE Y DE PROFESIONALES DE COLOMBIA COOMEVA,
de conformidad con lo previsto integralmente en sus Estatutos y con base en los supuestos de control prescritos
por la Norma Internacional de Informacién Financiera 10, Estados Financieros Consolidados. Dicha situacion de
control fue declarada mediante documento privado el 19 de diciembre de 2008, el cual fue registrado en la
Camara de Comercio de Cali el 15 de enero de 2009. Consecuentemente con lo anterior, la Entidad conforma
el Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva, en adelante GECC, el cual fue declarado mediante documento
privado del 7 de octubre de 2005 y registrado en la Camara de Comercio de Cali el dia 14 de octubre de 2005.

El objeto social de la Entidad es contribuir al desarrollo integral de los asociados a la Cooperativa Médica del Valle
y Profesionales de Colombia Coomeva, de sus familias y de la comunidad en general, mediante la programacion,
promocion y desarrollo de actividades educativas, sociales, cientificas y culturales y de desarrollo empresarial; y
proyectar a la Cooperativa Médica del Valle y Profesionales de Colombia Coomeva en la comunidad fomentando
la cultura cooperativa y el cooperativismo.

Los siguientes son los érganos de direccién y administracion de la Entidad:

a) Asamblea General.
b) Junta Directiva.
c) Gerente General.

NOTA 2 MARCO TECNICO NORMATIVO

Los Estados Financieros de la Compafiia se han preparado de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera Aceptadas en Colombia para preparadores de informacién financiera del Grupo 1, las
cuales estdn fundamentadas en las Normas Internacionales de Informacién Financiera (NIIF), junto con sus
interpretaciones, marco de conceptual, los fundamentos de conclusién y las guias de aplicacidén autorizadas y
emitidas por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por su sigla en inglés), incluidas en el
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Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 y decretos posteriores que lo han modificado y actualizado, y otras
disposiciones legales definidas por las entidades de vigilancia que pueden diferir en algunos aspectos de los
establecidos por otros organismos de control del Estado. Los mismos han sido preparados sobre la base del
costo histérico.

Para la preparacion y presentaciéon de los presentes Estados Financieros, la Entidad:

1) Aplicd las siguientes excepciones, las cuales hacen parte del Capitulo 5 del Decreto 2496 de diciembre 2015:
a. Tratamiento de la cartera de crédito y su deterioro; y
b. Tratamiento de los aportes sociales.

2) Registra sus inversiones en subsidiarias de acuerdo con lo establecido en el Articulo 35 de la Ley 222 de 1995,
por el método de la participacidon, como lo indica la NIC 28.

3) La Entidad no estd obligada al procedimiento técnico de depuracion de la base imponible para efecto de
determinar su impuesto sobre la renta, de lo cual deviene que cualquier diferencia existente con corte al
cierre del afio entre las bases contables y fiscales tenga la calidad de diferencia permanente, que como tal
no da lugar a la determinaciéon de impuestos diferidos, de naturaleza débito o crédito

Con base en lo anterior, la Entidad no considerd en manera alguna la aplicacién de la excepcidn (alternativa) que
consagra el Decreto 2617 de 2022 respecto del reconocimiento, registro, presentacién y revelacidén de cualquier
impuesto diferido derivado de los cambios en tarifas del impuesto corriente sobre la renta y del complementario
de ganancias ocasionales, la modificacién y creacién de sobretasas, y la determinacién de una tasa minima de
tributacion; de lo cual trata la Ley 2277 de 2022.

En la Nota 48 de este informe se presentan las principales politicas contables aplicadas en la preparacion de
estos Estados Financieros.

NOTA 3 MONEDA FUNCIONAL Y DE PRESENTACION

Las partidas incluidas en los Estados Financieros Individuales de la Entidad se expresan en la moneda del ambiente
econdmico primario donde esta opera (pesos colombianos). Los Estados Financieros se presentan “en pesos
colombianos”, que es la moneda funcional de la Entidad y la moneda de presentacién. Toda la informacién es
presentada en miles de pesos y ha sido redondeada a la unidad més cercana.

NOTA 4 USO DE ESTIMACIONES Y JUICIOS

La preparacién de los Estados Financieros, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién
Financiera Aceptadas en Colombia, requiere que la Administracién realice estimaciones y proyecciones a partir
dejuicios y supuestos que considera razonables y afectan la aplicacién de las politicas contables y los montos de
activos, pasivos, ingresos y gastos informados. Los resultados reales pueden diferir de estas estimaciones dentro
del siguiente afio fiscal.

Las estimaciones y supuestos relevantes son revisados regularmente y son basados en la experiencia de
la gerencia y otros factores incluyendo la expectativa de eventos futuros que se cree son razonables en las
circunstancias. Las revisiones de las estimaciones contables son reconocidas en el periodo en que la estimacion
es verificada y en cualquier periodo futuro afectado.

Los juicios que tienen efectos mas importantes en los montos reconocidos en los Estados Financieros Separados

y la informacién sobre supuestos e incertidumbres de estimacién que tienen un riesgo significativo de resultar en
un ajuste material en los activos y pasivos en el proximo afio financiero, se incluye en las siguientes notas:
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Nota 14  Inversiones

Nota 15 Deudores comerciales y otras cuentas por cobrar
Nota 20  Pasivos financieros

Nota 23  Pasivos estimados y provisiones

Nota 25 Pasivos por impuestos corrientes

A. Importancia relativa

Los hechos econdmicos se presentan de acuerdo con su importancia relativa o materialidad. Para efectos
de revelacién, una transaccioén, hecho u operacion es material cuando, debido a su cuantia o naturaleza, su
conocimiento o desconocimiento, considerando las circunstancias que lo rodean, incide en las decisiones
que puedan tomar o en las evaluaciones que puedan realizar los usuarios de la informacién contable.

Para la preparacion y presentacion de sus estados financieros, la administracion de la Entidad determind
la materialidad con relacién a las utilidades antes de impuestos y los ingresos operacionales. En términos
generales, se considera como material toda partida que supere el 5% con respecto a la utilidad antes de
impuestos, 0 0,5% de los ingresos operacionales brutos y gastos

B. Clasificacion de partidas en corrientes y no corrientes

La Entidad presenta los activos y pasivos en el estado de situacién financiera clasificados como corrientes
y no corrientes. Un activo se clasifica como corriente cuando la entidad: espera realizar el activo o tiene la
intencién de venderlo o consumirlo en su ciclo normal de operacién; mantiene el activo principalmente
con fines de negociacidén; espera realizar el activo dentro de los doce meses siguientes después del periodo
sobre el que se informa; o el activo es efectivo o equivalente al efectivo a menos que este se encuentre
restringido por un periodo minimo de doce meses después del cierre del periodo sobre el que se informa.
Todos los demés activos se clasifican como no corrientes. Un pasivo se clasifica como corriente cuando la
entidad espera liquidar el pasivo en su ciclo normal de operacién o lo mantiene principalmente con fines de
negociacion.

NOTA 5 CAMBIOS EN LAS NORMAS DE CONTABILIDAD Y DE INFORMACION
FINANCIERA

1.1. Nueva normatividad incorporada al marco contable aceptado en Colombia cuya aplicacion es obligatoria
a partir del 1 de enero de 2027.

El Decreto 1271 de 2024 adiciond el Anexo Técnico Normativo 01 de 2024 del Grupo 1a los anexos incorporados en
el Decreto 2420 de 2015 contentivo de la Norma de Informacion Financiera NIIF 17 Contratos de Seguro.

NIIF 17 Contratos de Seguros

La NIIF 17 Contratos de Seguro establece principios para el reconocimiento, medicién, presentacién e informacién
a revelar de los contratos de seguro emitidos. También requiere principios similares a aplicar a contratos de
reaseguro mantenidos y a contratos de inversion emitidos con componentes de participacién discrecional. El
objetivo es asegurar que las entidades proporcionen informacidén relevante de forma que represente fielmente
esos contratos para evaluar el efecto que los contratos dentro del alcance de la NIIF 17 tienen sobre la situacion
financiera, el rendimiento financiero y los flujos de efectivo de una entidad.

La NIIF 17 deroga la NIIF 4 Contratos de Seguro que era una norma provisional que permitié a las entidades
usar una amplia variedad de préacticas contables para los contratos de seguro, reflejando los requerimientos de
contabilidad nacionales y variaciones de esos requerimientos. Algunas practicas anteriores de contabilizacion
de seguros permitidas segln la NIIF 4 no reflejaban adecuadamente las situaciones financieras subyacentes
verdaderas o el rendimiento financiero de los contratos de seguro.
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El Articulo 2 del Decreto 1271 de 2024 adiciond el Articulo 11.4.1.4 al Decreto 2420 de 2015, incluyendo
simplificaciones para la implementacion de la Norma Internacional de Informacién Financiera NIIF 17, Contratos
de Seguro, que deben aplicar los preparadores de informacién financiera del Grupo 1y que sean vigilados por la
Superintendencia Financiera de Colombia.

La Administracién esté evaluando actualmente las implicaciones detalladas de la aplicacion de la nueva norma
en los Estados Financieros.

1.2. Nueva normatividad emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por su sigla
en inglés) que aln no ha sido incorporada al marco contable aceptado en Colombia

Venta o aporte de activos entre un inversionista y su asociada o negocio conjunto: Enmiendas a la NIIF 10y a la
NIC 28

El IASB ha realizado enmiendas de alcance limitado a la NIIF 10 Estados financieros Consolidados y a la NIC 28
Inversiones en asociadas y negocios conjuntos.

En diciembre de 2015, el IASB decidid aplazar la fecha de aplicacion de esta modificacién hasta que el IASB haya
finalizado su proyecto de investigacién sobre el estdndar de método de participacion.

NIC 12 - Reforma fiscal internacional - Reglas modelo del segundo pilar

En mayo de 2023, el IASB realiz6 modificaciones de alcance limitado a la NIC 12 que proporcionan un alivio
temporal del requisito de reconocer y revelar impuestos diferidos que surjan de la ley tributaria promulgada
o sustancialmente promulgada que implementa las reglas modelo del Pilar Dos, incluida la ley tributaria que
implementa las reglas calificadas. impuestos internos minimos complementarios descritos en dichas normas.

NIC 7 y NIIF 7 Acuerdos de financiacién de proveedores

Estas modificaciones requieren divulgaciones para mejorar la transparencia de los acuerdos de financiacién
de proveedores y sus efectos sobre los pasivos, los flujos de efectivo y la exposicién al riesgo de liquidez de
una empresa. Los requisitos de divulgacion son la respuesta del IASB a las preocupaciones de los inversores de
que los acuerdos de financiacién de proveedores de algunas empresas no son suficientemente visibles, lo que
dificulta el andlisis de los inversores.

NIIF 16 — Pasivo por arrendamientos en una venta con arrendamiento posterior (Leaseback).

Estas modificaciones incluyen requisitos para transacciones de venta y arrendamiento posterior en la NIIF 16 para
explicar cdmo una entidad contabiliza una venta y arrendamiento posterior después de la fecha de la transaccién.
Las transacciones de venta y arrendamiento posterior en las que algunos o todos los pagos de arrendamiento
son pagos de arrendamiento variables que no dependen de un indice o tasa tienen més probabilidades de verse
afectadas.

Modificaciones a la NIC 21 - Falta de intercambiabilidad.

En agosto de 2023, el IASB modificd la NIC 21 para ayudar a las entidades a determinar si una moneda es
convertible a otra moneda y qué tipo de cambio al contado utilizar cuando no lo sea.

Modificaciones a la Clasificacion y Medicion de Instrumentos Financieros — Modificaciones a las NIIF 9 y NIIF 7.
El 30 de mayo de 2024, el IASB emitié modificaciones especificas a las NIIF 9 y NIIF 7 para responder a las preguntas

recientes que surgieron en la practica e incluir nuevos requisitos no solo para las instituciones financieras sino
también para las entidades corporativas.

132



NIIF 18 Presentacion y revelacidén en Estados Financieros.

La NIIF 18 reemplazard a la NIC 1 Presentacion de Estados Financieros, introduciendo nuevos requisitos que
ayudaran a lograr la comparabilidad del desempefio financiero de entidades similares y brindaran informacion
mas relevante y transparencia a los usuarios. Si bien la NIIF 18 no afectara el reconocimiento o medicidn de partidas
en los Estados Financieros, se espera que sus impactos en la presentacion y revelacién sean generalizados,
en particular aquellos relacionados con el estado de desempefio financiero y la provisibn de medidas de
desempefio definidas por la administracién dentro de los estados financieros.

NIIF 19 Subsidiarias sin obligacién publica de rendir cuentas.

La NIIF 19, emitida en mayo de 2024, permite que ciertas subsidiarias elegibles de entidades matrices que

informan segln las Normas de Contabilidad NIIF apliquen requisitos de divulgacién reducidos.

1.3.Nueva normatividad emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Sostenibilidad (ISSB por su
sigla en inglés) que aln no ha sido incorporada al marco contable aceptado en Colombia

NIIF S1 - Requisitos generales para la divulgacién de informaciéon financiera relacionada con la sostenibilidad

Este estdndar incluye el marco central para la divulgacion de informacién material sobre riesgos y oportunidades
relacionados con la sostenibilidad a lo largo de la cadena de valor de una entidad.

NIIF S2 - Divulgaciones relacionadas con el clima

Esta es la primera norma tematica emitida que establece requisitos para que las entidades divulguen
informacion sobre riesgos y oportunidades relacionados con el clima.

NOTA 6 INGRESOS DE ACTIVIDADES ORDINARIAS

El siguiente es el detalle del valor de los ingresos de actividades ordinarias al 31 de diciembre:

Nota 2025 2024
Prestacion de servicios (@) 309.302 169.101
Donaciones (b) 5.712.082 5.472.861
Actividad Financiera (© 11.114.261 11.502.843
17.135.645 17.144.805

Total ingresos de actividades ordinarias

a) Corresponden a programas de consultoria de asociados y terceros en general, a programas de educacion
continua, servicios de educacidn virtual en contenidos digitales, entre otros, que realiza la Entidad.

b) Las donaciones realizadas en 2024y 2025 por la Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia,
Coomeva, destinadas a capital de trabajo para garantizar el desarrollo del objeto social y la operacion de
la Entidad. Estos recursos se destinaron principalmente a la administracion y a programas de desarrollo
empresarial. En coherencia con nuestra promesa de valor de acompafar a los asociados en cada etapa de
su vida empresarial, durante 2025 fortalecimos el modelo de desarrollo empresarial, ofreciendo mayores
beneficios a emprendedores y empresarios y consoliddndonos como su aliado estratégico. A través de
una oferta integral que incluye formacién, acompafiamiento, consultoria y financiacién, al cierre del afio
logramos acompafiar 10.191 empresas, de las cuales 4.446 estaban en fase de creacién, lo que representa 522
empresas mas que en 2024 (incremento del 13%) y un cumplimiento del 103% en este indicador. Asimismo,
apoyamos 5.745 empresas en fase de fortalecimiento, alcanzando un cumplimiento del 106%. Gracias a este
acompafiamiento, contribuimos a la conservacion de 9.496 empleos, logrando un 104% de cumplimiento en
este indicador durante 2025.
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c)

En las actividades financieras, los ingresos por intereses de microcréditos se reconocen desde la formalizacion
de la solicitud de crédito y suscripcién del pagaré por el cliente, momento en que se genera el beneficio
econdmico razonablemente asegurable. Dichos intereses se devengan mensualmente por operacion,
mediante registro automatizado en el sistema Core de la Entidad.

NOTA 7 COSTO DE VENTAS
El siguiente es el detalle del valor de los costos de venta al 31 de diciembre:
Nota 2025 2024
Otros costos directos
Desarrollo empresarial (@ 331.314 331.848
Formacion y consultoria (b) 168.314 81.750
Microcrédito 37573 28.012
Galardén Coomeva (@ 331.396 216.435
Fortalecimiento empresarial (@) 420.528 422768
1.289.125 1.080.813
Personal
Desarrollo empresarial (d) 1.304.394 1.411.314
Microcrédito (d) 2.455.659 2.462.849
3.760.053 3.874.163
Total costo de ventas 5.049.178 4.954.976

a)
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Estos costos corresponden a la prestacion de servicios gratuitos ofrecidos a nuestros asociados como parte de
los beneficios desde la linea estratégica de formacion empresarial y acompafiamiento, reafirmamos nuestro
compromiso con su desarrollo, atendiendo las necesidades identificadas en 2025 mediante metodologias
como grupos focales y mediciones periddicas de indicadores de servicio a través de encuestas. Con el
objetivo de fortalecer capacidades y potenciar el crecimiento de emprendimientos y empresas, diseflamos
una amplia oferta de talleres, diplomados, conferencias, ruedas de conexion y otros espacios formativos y de
relacionamiento, impactando a 57.612 asociados que participaron activamente en estas iniciativas. Durante
2025, respondimos con mas de 300 espacios de formacidn mensuales, en diversos formatos, brindando
herramientas para impulsar su crecimiento. Los contenidos abordaron temas clave como liderazgo y gestién
de equipos, planeaciéon estratégica, empoderamiento femenino, gestion comercial y servicio al cliente, asi
como internacionalizacion, inteligencia artificial, normatividad y productividad.

Hace referencia a los costos por la prestacién de los servicios de consultoria a los asociados y a su familia, con
una diversidad de teméaticas empresariales en las que se solicitan consultoria empresarial a nivel nacional,
una mayor concentracién en procesos de capacitacion en programas de emprendimiento y fortalecimiento
empresarial para entidades del sector solidario como fondos de empleados y cooperativas del pais, entre ellas
el Fondo de Empleados de Alpina (FEVAL), Fondo de Empleados y Pensionados de Ecopetrol (CAVIPETROL),
Fondo de Empleados de Sodimac (FONSODI), Fondo de Empleados de Bancolombia FEBACOLOMBIA,
Fondo de Empleados de las Instituciones Geoldgicas Mineras (FEINGE), Cooperativa de Empleados de Cafam
(COOPCAFAM), Fondo de Empleados de Fortox (FEIS) y Fundacion Frisby.

Corresponden a la ejecucién del Premio Galardén Coomeva, programa que evalla la excelencia en la gestion
empresarial de asociados. Durante 2025 se ejecutd la versidon 15 del programa, incluyendo evaluaciéon de
postulantes, seleccion de siete ganadores por jurado especializado y ceremonia de reconocimiento. Los
premios incluyeron bolsa de horas de consultoria empresarial y misién comercial internacional a Bilbao,
Espafa.



d) Los costos de personal durante 2025 estan distribuidos en las dreas de fomento empresarial, con una
participacién del 35%, y microcrédito, con 65%. Para el 2024 la distribucién por participacién de fomento
empresarial fue del 36% y microcrédito del 64%.

NOTA 8 OTROS INGRESOS

El siguiente es el detalle del valor de otros ingresos al 31 de diciembre:

Nota 2025 2024
Dividendos (Nota 27) (a) 302.273 484.851
Recuperacion de costos y gastos no gravados 89 4.230
Financiacion crédito de empleados - 72
Recuperacién de gasto personal (b) 8138 3.681
Ajuste al peso no gravado 14 1.215
Arrendamientos edificios arrendatario adiciones (@ 31.677 74956
Utilidad en venta de activos 69 150
Utilidad en venta de inversiones - 2.303
Valorizacion Inversiones (Valor razonable) (d) 1.435.206 1137.235
Total otros ingresos 1.777.466 1.708.693

Dividendos reconocidos por inversiones patrimoniales de las empresas Coomeva Medicina Prepagada S.A.
$95.897, Coomeva Corredores de Seguros S.A. $77.788 y Fiduciaria Coomeva S.A. $128.588.

(a) Pagos recibidos de entidades promotoras de salud por concepto de incapacidades.
(b) Corresponde a las adiciones de la vigencia de contratos de arrendamientos

(c) La valoraciéon de inversiones corresponde a la actualizacién del valor razonable que se tienen en la Fiduciaria
Coomeva S.A. por $1.435.206.

NOTA 9 GASTOS DE ADMINISTRACION

El siguiente es el detalle del valor de los gastos de administracion al 31 de diciembre:

Nota 2025 2024
Beneficios a empleados (a) 1.401.506 1.393.312
Servicios (b) 1945982 1.544.186
Gastos legales (c) 336.850 262.419
Gastos de viaje (d) 437792 416196
Honorarios (e) 1.079.467 550.469
Impuestos (f) 492.364 578.554
Arrendamientos (9) 159.726 237.899
Contribuciones y afiliaciones 13903 103.171
Seguros 43.098 42.218
Adecuacion e instalacién de oficinas 41.877 54.497
Diversos 157.346 129.025
Total gastos de administracion 6.209.911 5.311.946
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(@) Los beneficios a empleados corresponden a los gastos de personal de corto plazo. De acuerdo con las
normas laborales colombianas, dichos beneficios corresponden a los salarios, primas legales y extralegales,
vacaciones, cesantias y aportes parafiscales a entidades del Estado. Dichos beneficios se acumulan por el
sistema de causacién con cargo a resultados en la medida que se ejecuta la prestacion del servicio. Incluyen
aportes, bonificaciones y todos los conceptos directos e indirectos relacionados con la contratacion.

g

Los servicios incluyen conceptos tales como apoyo tecnoldgico en Tl por $413.889; servicios pUblicos y
telecomunicaciones por $179.257; gastos de publicidad por $299.061; gastos por servicios de la Unidad de
Servicios Compartidos (contabilidad, gestion documental, intranet, etcétera) por $1.040.936 y otros por $12.839

(c) Los gastos legales incluyen el cobro de la insinuacién de la donacién por $23.990 y servicio notarial de la
gestidn de cobranza $295.886; registro mercantil $15.918, tréamites y licencias $1,056. Para el afio 2024 el cobro
de la insinuaciéon de la donaciéon por $19,327 y servicio notarial de la gestidn de cobranza $236,185; registro
mercantil $4,207, trémites y licencias $1,168 y otros gastos legales $1,532.

(d) Corresponde a los vidticos de traslado de cobranza y de los viajes de la entidad dentro de la operacién.

(e) Comprende el servicio de Junta Directiva $39.593; revisoria fiscal $31.566; asesoria técnica por $979.920 y otros
honorarios $28.388. Para el aflo 2024 corresponde al servicio de Junta Directiva $48,720; revisoria fiscal $29.861,
asesoria técnica por $450,209 y otros honorarios $21,679

(f) Seregistran los valores correspondientes a los gastos pagados o causados por el ente econdmico, derivados
de impuestos o tasas de caracter obligatorio, incluyendo Industria y Comercio por $75,761, IVA descontable
por $265,200, otros impuestos y sobretasas por $448, avisos y tableros por $11,413, e impuestos G.M.F. (4 x MIL)
por $139,542

Corresponde a los arrendamientos de bajo valor y de corto plazo, IVA de los pagos de arrendamientos, otros
arrendamientos, las cuotas de administracién y el recélculo de los cdnones de arrendamiento por cambio en
el porcentaje de ocupacién de los contratos.

Q

NOTA 10 OTROS GASTOS

Los otros gastos al 31 de diciembre comprenden:

Nota 2025 2024
Gastos no deducibles 470 5.479
Venta de propiedades y equipos - 9980
Gastos extraordinarios (impuestos asumidos) (@) 3.038 1.654
Condonacidn de intereses y seguros mic -ejercicios anteriores (b) 356.059 197.632
Multas, sanciones vy litigios 498 54
Otros gastos diversos (@) 20.764 22.408
Total otros gastos 380.829 237.207

(@) Impuestos asumidos de pagos de facturas de proveedores.

(b) Corresponde a los intereses y seguros condonados de la cartera de microcrédito en el afio 2025 resultado
de las negociaciones aprobadas, los cuales se acuerdan con la casa de cobranzas para la recuperacién de
cartera morosa y castigada.

(c) Corresponde a los ajustes al peso de acuerdo con lo establecido en la politica de crédito FUN-DC-034 literal

2.11.4, en relacién con la mora de los créditos, se podréa ajustar saldo de intereses moratorios no pagados por
el cliente hasta un monto de $10 por cliente por dia.
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NOTA 11 INGRESOS Y COSTOS FINANCIEROS

Al 31 de diciembre se presenta el siguiente valor en libros de los ingresos y costos financieros:

Nota 2025 2024
Descuentos concedidos no gravados 282 1.210
Total ingresos financieros 282 1.210
Intereses financieros (@) 1.608.427 4.842.013
Comisiones (b) 270.305 128.344
Gastos bancarios () 823 4
Diferencia en cambio - 73
Componente financiero NIIF16 (d) 79.334 109.066
Total costos financieros 1.958.889 5.079.537
Total Ingresos y Costos Financieros neto (1.958.607) (5.078.327)

(a) Comprende los gastos por intereses de las cuentas bancarias y de las obligaciones financieras que se utilizan
para el fondeo.

(b) Corresponde a las comisiones de las cuentas bancarias vy la tarifa administrativa del Patrimonio Auténomo y
Fiduciaria Alianza.

(c) Corresponde a los gastos de las cuentas bancarias.

(d) Corresponde al gasto de intereses sobre los pasivos por arrendamientos de largo plazo.

NOTA 12 DETERIORO, DEPRECIACIONES Y AMORTIZACIONES

A continuacidn, se detallan las estimaciones al 31 de diciembre:

2025 2024

Deterioro (@)
Deterioro de cartera neto (4.432137) (2.418.634)
(4.432.137) (2.418.634)

Depreciaciones (b)
Muebles y equipos de oficina (10.566) (1.656)
Equipos de computo y comunicacion (51.643) (55.025)
Edificios arrendatario (351913) (347.358)
Edificios arrendatario vinculados (12.285) (25.673)
Edificios subarrendatario (64.998) (78.902)
Parqueaderos arrendatario (18.876) (1.074)
Edificios arrendatario - por restauracién y desmantelamiento (31.844) (9.638)
Edificios arrendatario vinculados - por restauracion y desmantelamiento (1.297 (535
Edificios subarrendatario - por restauracién y desmantelamiento - -
Pargueaderos arrendatario - por restauracion y desmantelamiento - (20)
Edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena - (36.408)
Edificios arrendatario vinculados - mejoras en propiedad ajena - (2.450)
(543.422) (568.739)

Amortizaciones

Licencias (106.153) (62.466)
Servicios en la nube (19.447) (9125)
(125.600) (71.591)
Total estimaciones (5.101.159) (3.058.964)
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(a) El efecto derivado de la actualizacién de la estimacion del deterioro de la cartera de microcrédito y la cartera
de fomento empresarial y otros prestamos, neta, hacen parte del movimiento del afio, por deterioro del
saldo acumulado en el estado de situacion financiera con los siguientes movimientos:

2025 2024
Actualizacion del deterioro durante el afio
Mayor valor estimado por deterioro 11.750.840 12.967.865
Disminuciones por recuperaciones de cartera (7.318.703) (10.549.231)
Total movimiento del afio (@ 4.432.137 2.418.634

(b) Corresponde al reconocimiento de la depreciacién en las diferentes categorias exigidas por la norma NIIF 16.

NOTA 13 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

El efectivo y equivalente de efectivo lo componen el efectivo disponible, depdsitos de libre disponibilidad
en bancos, el efectivo restringido, fondos con destinacién especifica e inversiones facilmente convertibles en
efectivo

Nota 2025 2024
Caja menor 8.541 7.800
Cuentas corrientes (a) 195.840 59.778
Cuentas de ahorros (o) 1.099.364 1.350.591
Efectivo restringido (© 476 476
Depodsitos a la vista (d) 92.180 2.813.772
Efectivo y equivalentes al efectivo 1.396.401 4.232.417
Detalle cuentas corrientes y de ahorros 2025 2024
(@) Cuentas corrientes
Bancoomeva (Nota 27) 371 37
Banco de Occidente 19.236 56.714
Bancolombia 76.233 2.693
195.840 59.778
(o) Cuentas de Ahorros
Bancoomeva (Nota 27) 1.068.513 786.649
Banco - PA Derechos Econdémicos 30.785 559.878
Banco Popular 66 4.064
1.099.364 1.350.591
Total Saldos Bancarios 1.295.204 1.410.369

(c) Embargo de la Alcaldia de Barranquilla, ya levantado pero pendiente devolucién de fondos retenidos.
(d) Corresponde a un encargo fiduciario, el cual se utiliza como mecanismo para el manejo de recursos
constituidos en inversiones.
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NOTA 14 INVERSIONES

El detalle de inversiones al 31 de diciembre es el siguiente:

Nota 2025 2024
Inversiones no corrientes
Inversiones en Cooperativas (a) 24.552 18.427
Inversiones Patrimoniales (Nota 27) (b) 7.178.396 5.736.294

7.202.948 5.754.721

Total Inversiones 7.202.948 5.754.721

(a) Las inversiones en entidades del sector cooperativo estdn medidas a valor razonable con cambios en el
resultado y estdn conformadas por:

2025 2024
Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia (Nota 27) 13.294 12.440
Incubadora Empresarial Gestando 5987 5987
Organismo Cooperativo Microempresarial de Colombia 4.271 -
Precooperativa Muni 1.000 -
Total Inversiones en Cooperativas 24.552 18.427

(b) Las inversiones patrimoniales estan representadas en titulos participativos de patrimonio, cuyo detalle es el
siguiente:

(b) Inversiones contabilizadas a valor razonable 2025 2024

Entidad sector de servicios # Acc. % Partic. Valor # Acc. % Partic. Valor
Banco Coomeva S.A. 1 0,00% 16 1 0,00% 16
Coomeva Medicina Prepagada S.A. 611.854.099 0,35% 2.578.555 611.854.099 0,35% 2.578.555
Coomeva Corredores de Seguros S.A. 35.398 1,77% 1.309.233 35.398 1,77% 1.309.233
Fiduciara Coomeva S.A (1) 15.341 1,50% 3.236.207 15.341 1,50% 1.801.001
Coomeva Experiencia Médica S.AS (2) 480.290.455 0,35% 54.385 381.775.738 0,35% 47.489
Total de inversiones contabilizadas a valor razonable m m

La variacion de inversiones se da por:

Valoracion de acciones:

(1) Los efectos de la actualizacion de la valoracién de Fiducoomeva durante el afio 2025 ascendieron a $1,435,206.

Capitalizacion de acciones:

(2) Al cierre de diciembre de 2025, Coomeva Experiencia Médica SAS - CEM realizd una emisidn de acciones, las
cuales fueron adquiridas por los accionistas del Grupo y en proporcién a la participacién accionaria de cada

una.

Como resultado de esta transaccién, la Entidad adquirid 98.514.717 acciones, por un valor total de $6,896, el cual
fue pagado en efectivo.

NOTA 15 DEUDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR COBRAR

Las cuentas y documentos por cobrar representan los derechos a reclamar efectivo u otros bienes y servicios,
como consecuencia de préstamos, otras operaciones a crédito y otros conceptos. Peribdicamente y al cierre del
afio, la Entidad evallUa técnicamente la recuperabilidad de las cuentas por cobrar y reconoce las contingencias
de pérdida.
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El detalle de préstamos y cuentas por cobrar es el siguiente:

Empresas relacionadas (Nota 27)

Otros deudores comerciales

Venta de cartera - PA derechos econdémicos
Diversos

Total deudores corriente

Menos: Deterioro de Cartera

Cartera de Créditos

Cartera Fomento Nacionales

Cartera Fomento Empresas Relacionadas
Cartera Personal Retirado

Cartera Personal otras cxc

Total deterioro deudores corriente

Total deudores corriente - deterioro

Otros deudores comerciales

Venta de cartera - PA derechos econdmicos
Total deudores no corriente

Menos: Deterioro de Cartera

Cartera de Créditos

Total deterioro deudores no corriente

Total deudores no corriente - deterioro

Total deudores comerciales y otras cuentas por cobrar

Nota

—~ = =~
SOOI

@)
@)
@)
()

2025 2024
48.868 12.370
9.398.349 10.409.087
1.834.971 2.623.672
4980.325 5114.455
16.262.513 18.159.584
(801.194) (863.061)
(441 (12.031)
(11.295) (1902)
- (8.976)
(20927 (7.235)
(833.857) (893.205)
15.428.656 17.266.379
11.989.471 17.353.020
3.899.312 5.499.577
15.888.783 22.852.597
(1.692.543) (2169.287)
(1.692.543) (2.169.287)
14.196.240 20.683.310
29.624.896 37.949.689

continuacioén, se presenta el detalle de las cuentas por cobrar con vinculados econémicos:

2025 2024
Vinculados Econdmicos
Banco Coomeva S.A. - -
Coop. Médica del Valle y de Profesionales de Colombia 48.867 12.370
Total clientes vinculados econémicos 48.867 12.370
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(b) La cartera corriente equivale a un vencimiento no mayor a un afio, por lo tanto, las cuentas por cobrar
la conforman la parte corriente del activo. El microcrédito (capital e intereses) corresponde al valor méas
representativo de las cuentas por cobrar.

Microcrédito Rangos dias mora 2025 2024
Clasificacién del capital de la cartera
0-30 9.025.550 9.046.636
31-60 243.845 128.518
61-90 126.464 227994
91-120 77.827 158.787
> 120 251.651 1.340.306
Intereses Corrientes 881195 1.599.751
Cuenta Puente de Recaudo - PA Derechos Econdmicos 592.840 325.859
Cuenta por Cobrar Alivios Financieros 20.715 128.693
Otras cuentas por cobrar Microcréditos 4120 10.233
Subtotal microcrédito corriente 11.224.207 12.966.777
Ingresos por cobrar:
Seguros 2.735 52.533
Subtotal ingresos por cobrar 2.735 52.533
2025 2024
Point Technology Pointy Ltda - 459
Cooperativa Medica del Valle y de Profesionales de Colombia Coomeva - 170
Globalwide Realty LLC - 1.790
Marta Eugenia Jaramillo Bolivar - 170
Marin Elvira Andres Mauricio - 140
Polo Yepes Claudia Johanna - 140
Rojas Nunez Maria Fernanda - 140
Lina Andrea Agudelo Salazar - 9.710
Gonzalez Florez Senith Yadira - 280
Escobar Martinez Nattaly - 140
Garcia Gonzalez Esteban Dario - 170
Velasco Lopez Sandra Yurani - 140
Castrillon Urrego Julio Cesar 350 -
Fondo de empleado Fortox 6.028 -
Subtotal clientes nacionales 6.378 13.449
Total otros deudores comerciales y venta de cartera 11.233.320 13.032.759
Microcrédito Rangos dias mora 2025 2024
Clasificacién del capital de la cartera
0-30 14.523.148 18.518.131
31-60 405.289 184.694
61-90 218.057 553.089
91-120 202.886 391.372
>120 539.403 3.205.310
Subtotal Capital no corriente 15.888.784 22.852.597
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(c): a continuacién se detalla los diversos:

Diversos deudores: 2025 2024

Préstamos a empleados 7.579 2.215
Abonos por microcrédito por banca de riesgo 4.910.430 5.095.536
Cuentas por cobrar a terceros 1.946 1.931
Cuentas por cobrar fondo de garantias 44.47 -
Otras cuentas por cobrar 5.797 5.797
Cuenta por cobrar personal retirado 10.102 8.976
Total diversos deudores 4.980.325 5.114.455

(d) A continuacién se detalla el deterioro de cartera

2025 2024
Saldo Inicial (3.062.492) (5.286.477)
Deterioro de cartera de créditos (1.658.575) (12.851.986)
Recuperacion de deterioro de cartera de créditos 7.249.892 10.443.080
Castigos de cartera de créditos 4968.229 4.642.619
Deterioro de cartera fomento nacionales (18.508) (29.339)
Deterioro de cartera fomento vinculadas (38.029) (33.173)
Deterioro de cartera personal retirado (731) (1.075)
Deterioro de cartera otras cuentas por cobrar (34.998) (42.292)
Recuperacion de deterioro de cartera fornento nacionales 18.105 24.355
Recuperaciéon de deterioro de cartera fomento vinculados 28.669 35.664
Recuperacion personal retirado 731 1.075
Recuperacion otras cuentas por cobrar 21.306 35.057
Saldo Final (2.526.400) (3.062.492)
Deterioro de Microcrédito
Individual y Colectivo
(2.493.737) (3.032.347)
Total deterioro microcréditos (2.493.737) (3.032.347)

ADMINISTRACION DEL RIESGO

La Entidad evalUa el riesgo incorporado en sus activos crediticios, tanto en el momento de otorgar créditos como
a lo largo de la vida de estos. Cuenta con un sistema que integra las politicas, procedimientos, consecucién de
garantias, modelos para la estimacion de pérdidas esperadas, procesos de control interno y, en general, todos
los lineamientos en materia de riesgo crediticio que debe observar a lo largo de sus procesos de otorgamiento,
seguimiento y recuperacion de la cartera.

La politica de otorgamiento de crédito se base en un modelo relacional, el cual se centra en el adecuado
conocimiento del cliente por medio de las visitas comerciales donde se realizan diversos procesos como:
referenciacion zonal, validacion de identidad, validacidon de ingresos, conocimiento de la microempresa
y cumplimiento de requisito como microempresario; en determinar la voluntad de pago basdndonos en
su comportamiento en el sector financiero y referencias de su entorno (familiar, comercial y personal); y en
determinar la capacidad de pago soportados en flujos de caja, estados de resultado integral, estados de situacion
financiera y estados financieros certificados, si se tienen.

La Junta Directiva establece los mecanismos y controles necesarios, para asegurar el cumplimiento de las
politicas y normas aplicables al proceso de administracion de riesgo.
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El proceso de crédito posee una serie de controles que garantizan la mitigacién del riesgo, se hace seguimiento
a través de analisis de cosechas, rodamiento y definicién de perfiles de la colocacién y de la cartera en mora.
Adicionalmente, se realiza monitoreo diario de la cartera, visitas periddicas a clientes y monitoreo a la inversion
realizada de los préstamos como parte de un buen sistema de alerta temprana, todo ello para analizar el estado
crediticio de los asociados. Debido a las coyunturas econdmicas en el pais, se decide incluir en la etapa de
gestién de cartera estrategias adicionales para la disminucion del riesgo de crédito como lo son: 1) voluntad
y caréacter del cliente; 2) acompafiamiento uno a uno y 3) adaptacién metodoldgica, donde se ajustaron los
procesos de otorgamiento de crédito, seguimiento de cartera y recuperacion de cartera, con el fin de adaptarse
al nuevo escenario econdmico.

Con el fin de lograr una mejor recuperacién de cartera, la Entidad continla efectuando modificaciones y/o
reestructuraciones de créditos de clientes con dificultades financieras que asi lo soliciten teniendo en cuenta
su nivel de riesgo. Estas modificaciones y/o reestructuraciones consisten en ampliacién del plazo inicialmente
pactado, periodos de gracia para el pago, traslados de cuota o combinacién de las condiciones anteriores.

La cartera de microcrédito es susceptible de castigo una vez se han agotado todas las instancias de cobro,
previo concepto del abogado externo y del Jefe Regional de Servicio, de acuerdo con el instructivo de cobranza.
Se castigan todos los créditos que tengan una mora superior a 180 dias y que estén con su deterioro al 100%,
teniendo en cuenta no superar el indice de castigos sefialado por la Junta Directiva. Dichos castigos se reportan
en forma negativa en las centrales de riesgo y cambiaran de reporte una vez son recuperados.

NOTA 16 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

El siguiente es el detalle de los activos materiales netos al 31 de diciembre:

2025 2024
Impuesto sobre la renta y complementarios - 432
Impuesto de industria y comercio 17.659 15.393
Total activos por impuestos corrientes 17.659 15.825

El rubro de activos por impuestos corrientes no presenta saldo por impuesto sobre la renta y complementarios
al cierre de 2025, debido a que la entidad no esta sujeta a retencion en la fuente a titulo de renta conforme a
su calificacion en el Régimen Tributario Especial. El saldo presentado en 2024 correspondia a retenciones no
procedentes.

Referente al Impuestos de Industria y Comercio, corresponde a autorretenciones y retenciones a favor en los
municipios de Palmira, Barranquilla y Pereira, asi como a saldos a favor pendientes por imputar en el Distrito de Cali.
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NOTA 17 ACTIVOS MATERIALES

El siguiente es el detalle de los activos materiales netos al 31 de diciembre:

2025 2024
Propiedad, planta y equipo de uso propio
Costo:
Muebles y equipos de oficina 164105 164.642
Equipos de computo y comunicacion (equipo de procesamiento de datos) 467509 405.216
Mejoras a propiedades ajenas - 17.322
631.614 587.180
Depreciaciéon acumulada
Muebles y equipos de oficina (153.398) (143.369)
Equipos de cOmputo y comunicacion (371.410) (319.768)
Mejoras a propiedades ajenas - (17.322)

(524.808) (480.459)

Total, propiedad, planta y equipo 106.806 106.721

2024 2023

Activos por derecho de uso vinculados

Edificios arrendatario vinculados 49272 122.154
parqueaderos arrendatario vinculados - 1.074
Edificios arrendatario vinculados -por restauracion y desmantelamiento 2.613 6.412
Parqueaderos arrendatario vinculados - por restauracion y desmantelamiento - 10
Edificios arrendatario vinculados - mejoras en propiedad ajena 8.686 12.252
Total Costo activos por derecho de uso vinculados 60.571 141.902

Depreciacién acumulada activos por derecho de uso vinculados

Edificios arrendatario vinculados (31.119) (94.014)
pargueaderos arrendatario vinculados - (1.074)
Edificios arrendatario vinculados -por restauracion y desmantelamiento (872) (6.412)
Pargueaderos arrendatario vinculados - por restauracion y desmantelamiento - (10)
Edificios arrendatario vinculados - mejoras en propiedad ajena (8.686) (12.252)
Total depreciacion activos por derecho de uso vinculados (40.677) (113.762)
2025 2024
Activos por derecho de uso terceros
Edificios arrendatario 846.883 428.620
Edificios arrendatario -por restauracion y desmantelamiento 80.960 36.823
Edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena 169.800 182.040
Edificios subarrendatario 489.191 579.431
Parqueaderos arrendatario 40.313 20.362
Edificios subarrendatario -por restauracién y desmantelamiento 4.679 4.679
Pargueaderos arrendatario - por restauracion y desmantelamiento 100 90
Total costo activos por derecho de uso terceros 1.631.926 1.252.045
Total costo activos por derecho de uso 1.692.497 1.393.947

Depreciacién acumulada activos por derecho de uso terceros

Edificios arrendatario (753.083) (416.792)
Edificios arrendatario -por restauracion y desmantelamiento (73.462) (36.823)
Edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena (169.800) (182.040)
Edificios subarrendatario (298.597) (257.882)
Parqueaderos arrendatario (40.313) (20.362)
Subarrendatario -por restauracién y desmantelamiento (4.679) (4.679)
Parqueaderos arrendatario - por restauracion y desmantelamiento (100) (90)
Total depreciacion activos por derecho de uso terceros (1.340.034) (918.668)
Total depreciacion activos por derecho de uso (1.380.711) (1.032.430)
Total activos materiales 418.592 468.238
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Para la proteccion de sus bienes, la Entidad tiene contratadas diferentes pdlizas de seguro, entre las cuales se

tienen:

Bien asegurado Riesgo Cubiertos Valor Asegurado Vencimiento

Muebles y equipos de oficina Todo riesgo 193.143 31/12/2025
Equipos de coOmputo y comunicacion Todo riesgo 423.431 31/12/2025
Maquinaria y equipo Todo riesgo 6.700 31/12/2025
TOTAL 623.274

El movimiento del costo de activos materiales al 31 de diciembre se detalla a continuacion:

DESCRIPCION 2024 COMPRAS (+) BAJAS (-) RECLASIFICACIONES RE%‘;;I;(EIELO 2025
Muebles y equipos de oficina 164.642 - (537) - - 164105
Equipos de cdmputo y comunicacion 405.216 62.293 - - - 467509
Mejoras a propiedades ajenas 17.322 - (17.322) -
Total propiedad, planta y equipo 587.180 62.293 (537) (17.322) - 631.614
Edificios arrendatario 122154 7.690 (75180) - (5.392) 49.272
Parqueaderos arrendatario 1.074 - - (1.074) - -
Edificios arrendatario -por restauracion y desmantelamiento 6.412 7.261 (2.044) (9.016) - 2613
Parqueaderos arrendatario - por restauracion y desmantelamiento 10 - - (10) - -
Edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena 12.252 - (3.565) (0] - 8.686
Total activos por derecho de uso vinculados 141.902 14.951 (80.789) (10.101) (5.392) 60.571
Edificios arrendatario 428.620 373.425 (15.621) (1) 60.460 846.883
Edificios arrendatario - por restauracion y desmantelamiento 36.823 35120 - 9.017 - 80960
Edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena 182.040 - (29.562) 17.322 - 169.800
Edificios subarrendatario 579.431 - (24.283) - (65.957) 489191
Parqueaderos arrendatario 20.362 18.876 - 1.075 - 40.313
Edificios subarrendatario -por restauracion y desmantelamiento 4.679 - - - - 4.679
Parqueaderos arrendatario - por restauracion y desmantelamiento 90 - - 10 - 100
Total activos por derecho de uso terceros 1.252.045 427.421 (69.466) 27.423 (5.497) 1.631.926
Total activos por derecho de uso 1.393.947 442,372 (150.255) 17.322 (10.889) 1.692.497
Total activos materiales $1.981.127 504.665 (150.792) - (10.889) 2.324M
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El movimiento de la depreciacién acumulada al 31 de diciembre se detalla a continuacién:

DESCRIPCION

Muebles y equipos de oficina

Equipos de computo y comunicacion

Mejoras a propiedades ajenas

Total propiedad, planta y equipo

Depreciacion edificios arrendatario

Depreciacion parqueaderos arrendatario

Depreciacion arrendatario - por restauracion y desmantelamiento

Depreciacion parqueaderos arrendatario - por restauracion y
desmantelamiento

Depreciacion edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena
Total activos por derecho de uso vinculados
Depreciacion edificios arrendatario

Depreciacion edificios arrendatario - por restauracion y
desmantelamiento

Depreciacion edificios arrendatario - mejoras en propiedad ajena
Depreciacion edificios subarrendatario
Depreciacidon parqueaderos arrendatario

Depreciacion edificios subarrendatario - por restauracion y
desmantelamiento

Depreciacion parqueaderos arrendatario - por restauracion y
desmantelamiento

Total activos por derecho de uso terceros
Total activos por derecho de uso

Total activos materiales, neto

2024 DEPRECIACION BAJAS (-) RECLASIFICACIONES 2025
(143.369) (10.566) 537 - (153.398)
(319.768) (51.642) - - (371.410)

(17.322) - - 17322 -
(480.459) (62.208) 537 17.322 (524.808)
(94.014) (12.285) 75180 - (3119)
(1.074) - - 1074 -
(6.412) (1.298) 2.044 4794 (872)

(10) - - 10 -
(12.252) - 3.565 1 (8.686)

(13.762) (13.583) 80.789 5.879 (40.677)
(416.792) (351913) 15.621 1 (753.083)

(36.823) (31.844) - (4.795) (73.462)

(182.040) - 29.562 (17.322) (169.800)
(257.882) (64.998) 24.283 - (298.597)
(20.362) (18.876) - (1.075) (40.313)

(4.679) - - - (4.679)

(90) - - (10) (100)
(918.668) (467.631) 69.466 (23.201) (1.340.034)
(1.032.430) (481.214) 150.255 (17.322) (1.380.711)
($1.512.889) (543.422) 150.792 - (1.905.519)

Sobre los activos materiales no existen restricciones, pignoraciones ni garantias. Tampoco existen obligaciones
contractuales o implicitas para adquisicion, construccién, desarrollo de propiedades y equipo de uso propio o
por concepto de reparaciones, mantenimiento, mejoras o por desmantelamiento de estas propiedades.

Deterioro de Propiedades y Equipo de uso propio

A efectos de evaluar las pérdidas por deterioro del valor, los activos se agrupan al nivel més bajo para el que hay

flujos de efectivo identificables por separado.

Al evaluar si existe algun indicio de que pueda haberse deteriorado el valor de un activo, se deben considerar,

como minimo, los siguientes indicios:

Fuentes externas de informacién:

a. Existen indicios observables de que el valor del activo ha disminuido durante el periodo significativamente
mas, que lo que cabria esperar como consecuencia del paso del tiempo o de su uso normal.

b. Durante el periodo han tenido lugar, o van a tener lugar en un futuro inmediato, cambios significativos con
una incidencia adversa sobre la entidad, referentes al entorno legal, econédmico, tecnolégico o de mercado
en los que esta dpera, o bien en el mercado al que esta destinado el activo.

c. Durante el periodo, las tasas de interés de mercado, u otras tasas de mercado de rendimiento de inversiones,
han sufrido incrementos que probablemente afecten a la tasa de descuento utilizada para calcular el valor en
uso del activo, de forma que disminuyan su importe recuperable de forma significativa.
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Fuentes internas de informacion:

a. Se dispone de evidencia sobre la obsolescencia o deterioro fisico de un activo.

b. Durante el periodohantenidolugar, o se esperaquetengan lugaren un futuroinmediato, cambios significativos
en el alcance o manera en que se usa o se espera usar el activo, que afectaran desfavorablemente a la Entidad.
Estos cambios incluyen el hecho de que el activo esté ocioso, planes de discontinuacién o reestructuracion
de la operacién a la que pertenece el activo, planes para disponer del activo antes de la fecha prevista, y la

reconsideracion como finita de la vida Gtil de un activo, en lugar de indefinida.

c. Se dispone de evidencia procedente de informes internos, que indica que el rendimiento econdmico del
activo es, o va a ser, peor que el esperado.

d. De acuerdo con el andlisis de las propiedades y equipos de la Entidad se puede indicar que no aplican para
ejecucion de deterioro para el cierre del periodo 2025.

NOTA 18 ACTIVOS INTANGIBLES

El siguiente es el detalle del valor en libros de los Activos Intangibles:

Activos Intangibles 2025 2024
Licencias 78.777 62982
Estudios y Proyectos 262999 88.233
Otros 5.000 -

Amortizacion acumulada

Licencias (49.885) (41988)
Estudios y Proyectos (56.267) (20.478)
Total Activos Intangibles 240.624 88.749

El siguiente es el detalle del costo y la amortizacién de licencias:

Saldo Final 2024 88.749
Adiciones 258.028
-) Amortizacion 106.153
Saldo Final 2025 240.624
NOTA 19 OTROS ACTIVOS

El saldo de los otros activos al 31 de diciembre es el siguiente:

2025 2024

Servicios en la nube - 12.009

- 12.009
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El siguiente es el movimiento de los Otros Activos:

Saldo Final 2024 12.009
Adiciones 7.438
(-) Amortizacion 19.447

Saldo Final 2025 -

NOTA 20 PASIVOS FINANCIEROS

El saldo de las obligaciones financieras al 31 de diciembre es el siguiente:

2025 2025
Pasivos corrientes
Pagarés convertibles 10.379.585 10.893.343
Por derecho de uso 350.049 383.276
Total pasivos corrientes 10.729.634 11.276.619
Pasivos no corrientes
Pagarés convertibles 8.750.157 17.227983
Por derecho de uso - -
Total pasivos no corrientes 8.750.157 17.227.983
Total Pasivos Financieros 19.479.791 28.504.602

Los pasivos financieros se clasifican en pasivos corrientes y pasivos no corrientes, de acuerdo con la amortizaciéon
de los pagos. En los pasivos corrientes se encuentran las obligaciones financieras, cuyos pagos amortizados se
programan a lo largo del afio 2025 y en los pasivos no corrientes se encuentran las obligaciones financieras,
cuyos pagos amortizados se programaran en los afios 2026 en adelante.

La Entidad realiza sus operaciones de financiamiento con las siguientes entidades:

Garantias Obligaciones a Dic 312025
Entidad S.aldo' ) % Garar:ntia $ Garan'tia % Garantia $ Garantia
Obligacion Requerida Requerida Real Real
Bancoldex 3.275.472.76 120% 3.930.567.259 120% | 3.930.567.259
Derechos Econdmicos P.A Fiducoomeva 5.399.216.103 105% 5.669.176.908 105% | 5.669.176.908
Coomeva 6.027.552.925 0% - 0% | 6.027.552.925
Banco de Occidente 3.333.333.334 130% 4.333.333.334 130% 4.333.333.334
Bancolombia 1.062.500.000 0% - 100% | 1.062.500.000
Banco Coomeva 31.666.670 0% - 100% 31.666.670
Garantias Obligaciones a Dic 312024
Entidad S'aldo. ) % Garar:ntia $ Garan.tia % Garantia $ Garantia
Obligacion Requerida Requerida Real Real
Bancoldex 6.705.831.776 120% 8.046.998.131 120% 8.046.998.131
Derechos Econdmicos P.A Fiducoomeva 7.750.736.841 105% 8.138.273.683 105% 8.138.273.683
Coomeva 8.331.423.081 0% - 0% -
Banco de Occidente 5.333.333.336 130% 6.933.333.337 130% 6.933.333.337
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A continuacién, se detalla el vencimiento de las obligaciones al 31 de diciembre:

Banco de Occidente S.A. - Cartera de Capital de Trabajo

Pagarés Tasas de Interés 2025 2024 Vencimiento
No. 00130344088 IBR + 3.29% 3.333.333 5.333.333 2027
TOTAL 3.333.333 5.333.333

Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A. Bancoldex - Cartera de Capital de Trabajo

PAGARES TASAS DE INTERES 2025 2024 VENCIMIENTO
No. SCR22265860 DTF (EA) + 0.40 (EA) 4167 2025
No. SCR22265857 DTF (EA) + 0.40 (EA) 6944 2025
No. SCR22267399 DTF (EA) + 490 (EA) 53.889 2025
No. SCR22267987 DTF (EA) + 490 (EA) 19167 2025
No. SCR22267616 DTF (EA) + 490 (EA) 7.222 2025
No. SCR22268898 DTF (EA) + 490 (EA) 20.000 2025
No. SCR22269031 DTF (EA) + 490 (EA) 6.667 2025
No. SCR22268999 DTF (EA) + 490 (EA) 20.000 2025
No. SCR22270133 IBR 30 NOM + 0.00 (EA) 22222 2025
No. SCR22270126 DTF (EA) + 0.40 (EA) 14.444 2025
No. SCR22270678 DTF (EA) + 5.40 (EA) 14.444 2025
No. SCR22270948 DTF (EA) + 5.40 (EA) 7778 2025
No. SCR22270185 DTF (EA) + 5.40 (EA) 40.000 2025
NoO. SCR22271944 DTF (EA) + 590 (EA) 97.222 2025
NO. SCR22272494 DTF (EA) + 590 (EA) 58.333 2025
NO. SCR22272949 DTF (EA) + 590 (EA) 63.333 2025
No. SCR22274017 DTF (EA) + 590 (EA) 42,500 2025
No. SCR22274016 DTF (EA) + 590 (EA) 77500 2025
No. SCR22274517 DTF (EA) + 590 (EA) 18.472 2025
No. SCR22274518 DTF (EA) + 590 (EA) 18.472 2025
No. SCR22274519 DTF (EA) + 590 (EA) 15.556 2025
NoO. SCR22274951 DTF (EA) + 590 (EA) 23917 2025
NoO. SCR22274954 DTF (EA) + 590 (EA) 23917 2025
NoO. SCR22274958 DTF (EA) + 590 (EA) 23917 2025
No. SCR22276250 DTF (EA) + 590 (EA) 18.667 2025
No. SCR22276243 DTF (EA) + 590 (EA) 25556 2025
NoO. SCR22276248 DTF (EA) + 590 (EA) 25556 2025
No. SCR22278038 DTF (EA) + 590 (EA) 172.500 2025
No. SCR22279586 DTF (EA) + 590 (EA) 135.000 2025
No. SCR22280571 DTF (EA) + 6.40 (EA) 19.444 2025
No. SCR22280569 DTF (EA) + 6.40 (EA) 38.889 2025
No. SCR22280974 DTF (EA) + 6.40 (EA) 41,667 2025
No. SCR22279955 DTF (EA) + 590 (EA) 38.889 2025
TOTAL 1.216.250
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Banco de Comercio Exterior de Colombia S.A.

Bancoldex - Cartera de Capital de Trabajo

PAGARES TASAS DE INTERES 2024 2023 VENCIMIENTO
No. SCR22281690 DTF (EA) + 7.50 (EA) 55.414 55.414 2026
No. SCR22281691 DTF (EA) + 7.50 (EA) 14.438 30.188 2026
No. SCR22282456 DTF (EA) + 7.50 (EA) 68.750 143.750 2026
No. SCR22282458 DTF (EA) + 7.50 (EA) 68.750 143.750 2026
No. SCR23284292 DTF (EA) + 7.75 (EA) 135.417 260.417 2027
No. SCR23285709 DTF (EA) +7.75 (EA) 12.833 23.833 2027
No. SCR23285541 DTF (EA) + 7.75 (EA) 180.542 335.292 2027
No. SCR23288683 DTF (EA) + 7.75 (EA) 187.500 337.500 2027
No. SCR23289896 IBR 30 NOM + 5.25 (EA) 183.333 320.833 2027
No. SCR23290389 DTF (EA) + 5.25 (EA) 123.958 211.458 2027
No. SCR23290918 DTF (EA) + 5.75 (EA) 131.042 223542 2027
No. SCR23291040 DTF (EA) + 5.75 (EA) 56.667 96.667 2027
No. SCR23291401 DTF (EA) + 5.75 (EA) 120.000 200.000 2027
No. SCR23291768 DTF (EA) + 5.75 (EA) 123.750 206.250 2027
No. SCR23292228 DTF (EA) + 5.75 (EA) 118.750 193.750 2027
No. SCR23292738 DTF (EA) + 5.75 (EA) 122.708 200.208 2027
No. SCR23293520 DTF (EA) + 5.75 (EA) 200.000 320.000 2027
No. SCR23294164 DTF (EA) + 5.75 (EA) 191.739 319.565 2027
No. SCR23294165 DTF (EA) + 5.75 (EA) 82174 136.957 2027
No. SCR23295537 DTF (EA) + 5.75 (EA) 52.500 82.500 2027
No. SCR23295540 DTF (EA) + 5.75 (EA) 52.500 82.500 2027
No. SCR23295542 DTF (EA) + 5.75 (EA) 52.500 82.500 2027
No. SCR23295544 DTF (EA) + 5.75 (EA) 52.500 82.500 2027
No. SCR23297656 DTF (EA) + 5.75 (EA) 105.417 162.917 2027
No. SCR23297657 DTF (EA) + 5.75 (EA) 105.417 162.917 2027
No. SCR23297658 DTF (EA) + 5.75 (EA) 105.417 162.917 2027
No. SCR23298354 DTF (EA) + 5.75 (EA) 182.083 277.083 2027
No. SCR23298357 DTF (EA) + 5.75 (EA) 47.917 72.917 2027
No. SCR23298689 DTF (EA) + 5.75 (EA) 95.833 145.833 2027
No. SCR23298910 DTF (EA) + 5.75 (EA) 62.292 94.792 2027
No. SCR23289885 DTF (EA) + 5.75 (EA) 183.333 320.833 2027
SUBTOTAL 3.275.473 5.489.581
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P.A. Derechos Econémicos
Pagarés Tasas de Interés 2025 2024 Vencimiento
DERECHO 39 8.1% EA 1.256.764 1933.259 2028
DERECHO 40 81% EA 2.614.070 3.682.980 2029
DERECHO 41 81% EA 441725 642.566 2028
DERECHO 42 8.1% EA 115.075 209.078 2028
DERECHO 43 81% EA 213.31 339.228 2030
DERECHO 44 8.1% EA 758.272 943.626 2029
TOTAL 5.399.216 6.467.883

Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia Coomeva.

Pagarés Tasas de Interés 2025 2024 Vencimiento
No. 00087943500 DTF+12.81% E,A 6.027.553 8.331.423 2028
TOTAL 6.027.553 8.331.423
Banco Coomeva S.A.
Pagarés Tasas de Interés 2025 2024 Vencimiento
N0.2982433000 DTF +7.5% 31.667 - 2026
TOTAL 31.667 -
Bancolombia
Pagarés Tasas de Interés 2025 2024 Vencimiento
No. 082100004100 IBR + 9.53% NATV 1.062.500 - 2027
TOTAL 1.062.500 -

Los intereses de las obligaciones financieras estdn a tasa de mercado, el costo promedio ponderado de dicho
interés al cierre del afio 2025 es de 11.94% E.A (Efectivo Anual).

El vencimiento para los préoximos afios de las obligaciones financieras con Banco de Comercio Exterior de
Colombia S.A. Bancoldex, Banco de Occidente S.A,, P.A. Derechos Econdmicos, Coomeva Médica del Valle y
Profesionales de Colombia Coomeva, Bancolombia, Bancoomeva es el siguiente:

Ao de Vencimiento Valor
2026 10.379.586
2027 7.330.559
2028 1.301.589
2029 115.589
2030 2.420
Total 19.129.742

Sobre los instrumentos financieros del pasivo, la Entidad tiene la intencién de sostener las obligaciones durante
el tiempo, asi como la capacidad y estructura de liquidez para atenderlas. Estas obligaciones no son expuestas
a mercado buscando disminuir tasas, ni recompras por parte de otras entidades financieras, por lo que su
clasificacion es a costo amortizado.
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ADMINISTRACION DEL RIESGO FINANCIERO

El Sistema de Administracién de Riesgo Financiero agrupa politicas, procedimientos, controles y metodologias
de medicidn, que permiten minimizar la exposicién al riesgo de liquidez de corto, mediano y largo plazo, al
riesgo de mercado y al riesgo de crédito y contraparte de conformidad con las mejores préacticas de las normas
expedidas por los entes de control y vigilancia internos.

La Entidad cuenta con un Comité de Auditoria y Riesgo que se realiza de manera conjunta con el drea de
Auditoria conformado por miembros de la Junta Directiva, la Administracion, Auditoria Interna, Revisoria Fiscal
y Riesgo. Este Comité se reline periddicamente para discutir, medir, controlar y analizar la gestion de riesgos de
crédito (SARQC), liquidez (SARL), mercado (SARM), operativo (SARO), seguridad de la informacion (SGSI) y lavado
de activos (SARLAFT).

La capacidad para tomar riesgos esta orientada en funcién de variables patrimoniales y de liquidez, reflejando
un nivel de exposicion conservador, asegurando que la entidad pueda reaccionar dentro de la politica de riesgo
establecida.

i) Riesgo Crediticio

El riesgo de crédito se define como la posibilidad de que la entidad incurra en pérdidas y se disminuya el valor
de sus activos como consecuencia de que sus deudores fallen en el cumplimiento oportuno de los términos
acordados. La evaluaciéon del riesgo de crédito se divide en tres etapas que son: 1) Otorgamiento de crédito, 2)
Seguimiento de cartera de crédito y 3) Recuperacion de la cartera de crédito.

El otorgamiento de crédito se basa en el conocimiento personalizado del cliente a través de sus estados
financieros, flujo de caja, comportamiento con el resto del sector financiero y todo lo relacionado con su entorno
socioeconédmico.

El seguimiento de la cartera de crédito se realiza mediante el monitoreo de cartera con el fin de mantener los
niveles de morosidad y deterioro dentro de los limites establecidos. Se utilizan herramientas tecnoldgicas que
permiten ejercer este seguimiento y se generan técnicas para controlar la cartera.

La recuperacion de cartera de crédito se implementa a través de sistemas de cobros establecidos para las
obligaciones que generan morosidad por el incumplimiento de pago por parte de los deudores y de esta
manera evitar su deterioro, este método se realiza de forma constante. Ademas, se utilizan herramientas de
normalizacién de cartera ante el deterioro de la capacidad de pago de los clientes.

La cartera de microcrédito en el afio 2025 en promedio estuvo concentrada 88% en cartera productiva (O dias
de mora + 1-30 dias de mora) consecuencia del alto rodamiento y prepago en este afio, este comportamiento
se ve impactado por la baja colocacién de microcrédito producto de algunos efectos macroecondmicos que
han frenado la demanda de servicios. La administracion ha venido trabajando en el manejo y seguimiento de
estrategias y aseguramientos en la politica que puedan contrarrestar el deterioro.

En el afio 2025 se presentd un aumento considerable del indice de Cartera Vencida, mayormente en el
primer semestre, puntualmente en el mes de mayo. Para el segundo semestre, se evidencia una recuperacion
significativa para la Fundacién con una disminucién de 6.0pp, dado por un aumento en la dindmica de castigos
y una disminucién del saldo rodado dentro del segundo semestre, logrando cerrar en el mes de diciembre con
indicador de cartera vencida del 8.1%.

ii) Riesgo de Liquidez
El riesgo de liquidez esté relacionado con la imposibilidad de la Entidad para cumplir con las obligaciones

adquiridas con los clientes y contrapartes del mercado financiero en cualquier momento, moneda y lugar, para
lo cual la Entidad revisa a diario sus recursos disponibles.
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Como parte del anélisis de riesgo de liquidez, la Entidad mide los niveles de endeudamiento, la estructura
del activo y del pasivo, el grado de liquidez de los activos, la disponibilidad de lineas de financiamiento vy la
efectividad general de la gestién de activos y pasivos; todo esto con el fin de mantener la liquidez suficiente para
enfrentar posibles escenarios de estrés propios o sistémicos.

Se realiza el célculo del Indicador de Riesgo de Liquidez, denominado LCR (Razédn de Cobertura de Liquidez
por sus siglas en ingles), de manera mensual, adicionalmente la Tesoreria Corporativa realiza un monitoreo de
los flujos asociados al negocio, lo cual permite identificar si los recursos disponibles soportan la operacion de la
Entidad.

El (LCR), garantiza que las entidades tienen un fondo adecuado de activos liquidos de alta calidad (HQLA) y libres
de cargas, que pueden convertirse facil e inmediatamente en efectivo en los mercados privados, a fin de cubrir
sus necesidades de liquidez en un escenario de problemas de liquidez a 30 dias.

LCR = HQLA / RL

LCR Razén de Cobertura de Liquidez
HQLA: Activos liquidos de alta calidad

RL Requerimiento de liquidez

RL = Salidas - min (Entradas; Salidas*75%)

En ausencia de tenciones financieras, se espera que el valor del coeficiente no sea inferior al 100%; es decir, el
valor de HQLA debera cubrir como minimo las salidas de efectivo netas totales.
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Alolargo del afio 2025 el LCR real se ubicé mayormente en zona baja, cerrando en diciembre con un indicador de
164% lo que indica que para este mes la liquidez presentada fue suficiente para cubrir con éxito las obligaciones
que se tenian, con un cubrimiento de 1,64 veces. Durante lo corrido del afio el indicador Real se mantuvo dentro
de la zona 6ptima, y para el mes de mayo se tuvo un LCR proyectado en zona critica, pero fue solventado
mediante la consecucién de recursos con terceros.

iii) Riesgo de Mercado

El riesgo de mercado se entiende como la posibilidad para la Entidad de incurrir en pérdidas asociadas a la
disminuciéon del valor del portafolio, por efecto de cambios en el precio de los instrumentos financieros, en los
cuales se mantienen posiciones dentro o fuera del balance.

Aungue la Entidad tiene una exposicién minima, se han definido politicas de control y procedimientos dentro
de este sistema tales como: control al limite de operacidn diaria, por emisor y/o contraparte, control a la
concentracion por emisor para cada uno de los portafolios, valoracion a precios de mercado con Precia como
proveedor de precios.
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En las obligaciones financieras se detallan los pasivos por arrendamientos:

Pasivos .por Ediﬁcios. Arf:r:::lt:srio Edificios . Parqueader.os Total Pasi\./o por
Arrendamientos Arrendatario Vinculados Subarrendatario Arrendatario Arrendamientos
Saldo Final 2024 - (8.141) (258.753) (116.382) (383.276)
Baja de Contratos - - - - -
Nuevo Cargue Contratos (381.114) - - (18.876) (399.990)
Pagos canones 440.875 6.976 33.243 19.490 500.584
Ajustes a pagos 1.871 (15.121) (428) (47) (13.725)
Componente financiero (63.997) (1.495) (12.773) (1.071) (79.336)
Recélculo (59.594) 85.276 - - 25.682
Reclasificaciones 12 (67.495) 67.495 - 12
Saldo Final 2025 (61.947) - (171.216) (116.886) (350.049)
Las cuales se distribuyen en corto y largo plazo asi:
2025 2024
Pasivos por arrendamientos corrientes

Arrendatario Edificios Tercero 61947 -

Arrendatario Edificios Vinculado - 8141

Subarrendatario Edificios 171.216 258.753

Subarrendatario Edificios Vinculado - -

Arrendatario Parqueaderos 116.886 116.382

Arrendatario Parqueaderos Vinculado - -

Total pasivo por arrendamiento corrientes 350.049 383.276

NOTA 21 ACREEDORES COMERCIALES Y OTRAS CUENTAS POR PAGAR

El siguiente es el detalle del valor de acreedores comerciales y otras cuentas por pagar al 31 de diciembre:

Empresas relacionadas (Nota 27)
Proveedores nacionales
Otros acreedores comerciales
Retenciones de impuestos
Retenciones y aportes de nébmina
Total acreedores comerciales corrientes
Total acreedores comerciales

Nota 2025 2024

20977 68.624

(a) 1.004.168 645,552
(b) 464.276 417.021
(© 26779 29.395
(d) 249.296 297.436
1.765.496 1.458.028

1.765.496 1.458.028

a) Corresponde avalores originados en la adquisicion de bienes y servicios para el cumplimiento de la operacion
y la atencién de los diferentes programas sociales en ejecucion.

b) Otrosacreedores representan la relacion con los diferentes proveedores, con los cuales se realiza la operaciéon
de la Entidad, entre estos se incluyen honorarios, arrendamientos, reintegros, caja menor, entre otros.

c) Comprende las retenciones en la fuente por pagar por salarios, honorarios, comisiones, servicios y compras.
Asi mismo el impuesto a las ventas y el impuesto de industria y comercio retenido.

d) Elsaldo de las retenciones y aportes de nébmina obedece a los valores por pagar de los siguientes conceptos:
aportes a fondos de pensidn, salud y al reconocimiento del valor a pagar por el concepto de cesantias.
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NOTA 22 INGRESOS DIFERIDOS

El siguiente es el detalle del valor de ingresos diferidos a corto y largo plazo al 31 de diciembre:

Nota 2025 2024
Anticipos y avances recibidos NIIF 15 (@) 39.477 13.418
Ingresos recibidos para terceros (b) 62.766 24.605
Total ingresos diferidos corriente 102.243 38.023
Ingresos recibidos para terceros (@) 4997.479 5.065.035
Total ingresos diferidos no corriente 4.997.479 5.065.035
Total ingresos diferidos 5.099.722 5.103.058

(a) Ingresos recibidos por anticipado procedentes de contratos con clientes por concepto de consultoria.
(b)Descuento en cuota pagada por los clientes para pago de honorarios por cobranza.

(c) Detalle de ingresos recibidos para terceros:

2025 2024
Microcrédito Asociados 8.088 16.341
Banca de Riesgo 4.989.391 5.048.694

4.997.479 5.065.035

Corresponde a las coberturas otorgadas por el Fondo de Garantias de la Cooperativa Médica del Valle y
Profesionales de Colombia, Coomeva; para cubrir el riesgo de incumplimiento de los Microcréditos concedidos
a los asociados de la Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia, Coomeva.

NOTA 23 PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES

El siguiente es el detalle del valor de las provisiones al 31 de diciembre:

Nota 2025 2024
Gastos financieros obligaciones (@ 89.860 52.679
Total pasivos estimados y provisiones 89.860 52.679

(@) Corresponde a la provisién por los intereses generados por las obligaciones financieras, calculados hasta el 31
de diciembre.
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NOTA 24 BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

El saldo al 31 de diciembre de beneficios a los empleados es el siguiente:

2025 2024
Intereses cesantias 18.578 21.021
Vacaciones 147.553 160.880
Total beneficios a los empleados 166.131 181.901

En este rubro no se encuentran contenidas las cesantias por pagar, debido a que para la fecha de cierre se
habian reconocido por pagar a cada colaborador, en cabeza de los fondos de Pensiones y Cesantias, rubro de
retenciones y aportes laborales.

NOTA 25 PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

El siguiente es el detalle del valor los pasivos por impuestos corrientes al 31 de diciembre:

2025 2024
Impuesto sobre la renta y complementarios 45.226 144.241
Impuesto a las ventas por pagar 8.494 6.307
Total pasivos por impuestos corrientes 53.720 150.548

Impuesto sobre la renta

El gasto por impuestos sobre la renta comprende el impuesto corriente y el impuesto diferido. El gasto de
impuesto es reconocido en el estado de resultados excepto en la parte que corresponde a partidas reconocidas
en la cuenta de otro resultado integral en el patrimonio. En este caso el impuesto es también reconocido en
dicha cuenta.

El gasto por impuestos sobre la renta comprende el impuesto corriente y el impuesto diferido. El gasto de
impuesto es reconocido en el estado de resultados excepto en la parte que corresponde a partidas reconocidas
en la cuenta de otro resultado integral en el patrimonio. En este caso el impuesto es también reconocido en
dicha cuenta.

Impuestos corrientes

El impuesto corriente es la cantidad por pagar (recuperar) por el impuesto sobre la renta relativo a la ganancia
(pérdida) fiscal del periodo corriente, es reconocido como un pasivo en la medida en que no haya sido pagado
y como un activo si la cantidad ya pagada, que corresponda al periodo presente y a los anteriores, excede el
importe a pagar por esos periodos.

El gasto por impuesto sobre la renta se reconoce en el afio, de acuerdo con la depuracidn efectuada entre la
ganancia (pérdida) financiera, para determinar la ganancia (pérdida) fiscal, multiplicada por la tarifa del impuesto
sobre la renta del afio corriente y conforme con lo establecido en las normas tributarias vigentes, o sobre un
sistema de renta especial segln la normatividad aplicable. Su reconocimiento se efectlia mediante el registro de
un gasto y un pasivo en las cuentas por pagar denominado impuesto sobre la renta por pagar.

156



En periodos intermedios se reconoce una estimacion del impuesto de renta corriente, con base en los célculos
de los resultados fiscales periddicos, por lo cual durante el afio se maneja la cuenta del pasivo denominada
provisidén impuesto sobre la renta.

Los pasivos o activos por los impuestos corrientes del periodo y de periodos anteriores deben valorarse por
el importe que se espere pagar o recuperar a las autoridades fiscales, utilizando las tasas de impuestos vy las
leyes fiscales vigentes o practicamente promulgadas a la fecha del estado de situacion financiera, las que sean
aplicables segln las autoridades fiscales.

Elimpuesto de renta corriente es calculado sobre la base de las leyes tributarias vigentes en Colombia, a la fecha
de corte de los Estados financieros Separados. La Gerencia de Fundacién Coomeva evalla periddicamente
posiciones tomadas en las declaraciones tributarias con respecto a situaciones en las cuales la regulacién fiscal
aplicable es sujeta a interpretacién y cuando sea apropiado, establece provisiones sobre la base de montos
esperados para ser pagados a las autoridades tributarias.

A pesar de que la Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016, derogd los Articulos 20 al 27 de la Ley 1607 de 2012, en
consecuencia, a partir del aflo 2017 se elimina el impuesto sobre la renta para la equidad - CREE, se mantiene
la exoneracién del pago de aportes parafiscales (SENA - ICBF) y aporte a salud, en aquellos empleados que
devenguen menos de 10 SMMLV.

Asimismo, la Ley de Crecimiento redujo gradual y finalmente el sistema de renta presuntiva quedando para el
aflo gravable 2019, tarifa del 1,5%; afio gravable 2020, tarifa del 0,5%; y a partir del afo gravable 2021, tarifa del 0%.

En diciembre de 2016 el Gobierno establecid, a través del Articulo 146 de la Ley 1819, una tarifa del 20 % en el
impuesto sobre la renta aplicable al beneficio neto o excedente de los contribuyentes mencionados en el
Articulo 19 del Estatuto Tributario, ET, siempre que estos estén inscritos en el Registro Unico Tributario como
pertenecientes al Régimen Tributario Especial. De acuerdo con el Articulo 2 del Decreto 2150 de 2017 que
modificod el Articulo 1.2.1.5.1.27 del DUR 1625 de 2016, el beneficio neto o excedente de las entidades pertenecientes
al Régimen Tributario Especial puede ser tratado como exento, siempre que se destine, de manera directa o
indirecta, durante el afio siguiente, al desarrollo de su objeto social.

En diciembre del afio 2022, El Gobierno Nacional sanciond la Ley 2277 (Ley para la Igualdad y Justicia Social) que
mediante el Articulo 10, modificd el Articulo 240 del ET, indicando que la tarifa general del impuesto sobre la
renta aplicable a las sociedades nacionales y sus asimiladas, los establecimientos permanentes de entidades del
exterior y las personas juridicas extranjeras con o sin residencia en el pais, obligadas a presentar la declaracién
anual del impuesto sobre la renta y complementarios, serd del treinta y cinco por ciento (35%).

Para el caso de las instituciones financieras, segln el paragrafo 2 del mismo articulo, deberan liquidar cinco (5)
puntos adicionales a la tarifa del impuesto sobre la renta y complementarios durante los periodos gravables
2023, 2024, 2025, 2026 y 2027, siendo en total la tarifa del cuarenta por ciento (40%). En lo que respecta al afio
2026, el Gobierno Nacional, por medio del Decreto Legislativo 1474 de 2025 (Por el cual se adoptan medidas
tributarias destinadas a atender los gastos del Presupuesto General de la Nacidn necesarios para hacer frente al
Estado de Emergencia declarado por el Decreto 1390 de 2025) mediante el Articulo 6, modifica parcialmente el
paragrafo 2 del articulo en mencién, indicando que se deberé liquidar quince (15) puntos adicionales al impuesto
sobre la renta y complementarios, para una tarifa total del cincuenta por ciento (50%) durante este afio.

En consideracién al comunicado de prensa emitido por la Corte Constitucional, donde expresa que “como
consecuencia de lo decidido en el Auto 082 del 29 de enero de 2026, NO PRODUCIRA EFECTOS, a partir de
la fecha, el Decreto Legislativo 1474 de 2025”, informamos que dicho pronunciamiento ocurrid después de la
finalizacion del periodo 2025; ademas el comunicado indica que la decisidn es provisional, por lo tanto, se tuvo
en cuenta en los estados financieros los efectos tributarios del Decreto 1474 de 2025.

Los puntos adicionales de los que trata el paragrafo solo son aplicables a las personas juridicas que, en el afio
gravable correspondiente, tengan una renta gravable igual o superior a ciento veinte mil (120.000) UVT. Esta
sobretasa esté sujeta a un anticipo del ciento por ciento (100%) del valor de esta, calculado sobre la base gravable
del impuesto sobre la renta y complementarios sobre la cual el contribuyente liquidd el mencionado impuesto
para el afio gravable inmediatamente anterior.
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El anticipo de la sobretasa del impuesto sobre la renta y complementarios debera pagarse en dos cuotas iguales
anuales en los plazos que fije el reglamento.

En cuanto a las rentas fiscales definidas por la ley como ganancias ocasionales correspondientes al afio gravable
2022, se gravan a la tarifa del10% y a partir del afio gravable 2023 se gravan al 15%, de acuerdo con la modificacion
del Articulo 314 del ET efectuada por la Ley 2277 de 2022.

El 29 de diciembre de 2022, el Gobierno Nacional profirié el Decreto 2617, en el cual reglamenté el Articulo
50 de la Ley 410 de 1971 y establecid una alternativa contable para mitigar los efectos del cambio de la tarifa
del impuesto sobre la renta y del cambio en la tarifa del impuesto a las ganancias ocasionales en el periodo
gravable 2022. La alternativa consiste en reconocer y registrar dentro del patrimonio de la entidad, en la cuenta
“resultados acumulados de ejercicios anteriores”, el impacto de este cambio.

Ademas, indicd que quienes opten por esta alternativa, deberan revelarlo en las notas de los estados financieros,
indicando su efecto sobre la informacién financiera.

El 13 de diciembre de 2023, el Gobierno Nacional profirid la Ley 2277 de 2022, la cual, en su Articulo 10 adiciond
el paragrafo 6 al Articulo 240 del Estatuto Tributario, referente a la tasa minima de tributacion. Es importante
precisar que este impuesto minimo de tributacion en Colombia presenta diferencias sustanciales respecto de
la propuesta de tributacion minima de la OCDE en el marco del Pilar Il y el mismo, se entiende, solo aplica para
aquellos contribuyentes establecidos en el Articulo 240 y 240-1 del Estatuto Tributario.

Autorretencidn especial de Renta

La Ley 1819 del 29 de diciembre de 2016 cred un sistema de autorretencion en la fuente a titulo de impuesto sobre
la renta y complementarios especial, la cual fue reglamentada a través del Decreto 2201 de diciembre 30 de 2016,
posteriormente modificado en sus tarifas mediante el Decreto 572 de 2025. Este sistema aplica Unicamente para
los contribuyentes que se benefician de la exoneracion del Articulo 114-1 del Estatuto Tributario, la cual libera del
pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social en Salud y de los aportes parafiscales al SENA y al ICBF
respecto de los trabajadores que devenguen menos de diez (10) salarios minimos mensuales legales vigentes.
Dado que la Fundacién, por pertenecer al Régimen Tributario Especial, no es beneficiaria de esta exoneracioén,
segln lo dispuesto en el paragrafo 2 del Articulo 114-1, tampoco esta obligada a aplicar la autorretencién especial
relacionada con dicho beneficio.

Impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos sobre diferencias temporarias que surgen entre las bases tributarias de
los activos y pasivos y los montos reconocidos en los Estados Financieros Separados, que dan lugar a cantidades
que son deducibles o gravables al determinar la ganancia o pérdida fiscal correspondiente a periodos futuros
cuando el importe en libros del activo sea recuperado o del pasivo sea liquidado.

El impuesto diferido se reconoce en el resultado de periodo, excepto cuando se trata de partidas que se
reconocen en el patrimonio o en otro resultado integral. En estos casos el impuesto también se reconoce en el
patrimonio o en el otro resultado integral, respectivamente.

Los activos y pasivos por impuesto diferido son determinados utilizando las tasas de impuestos esperadas para
los periodos en que los activos se vayan a realizar o los pasivos se vayan a liquidar con base en las leyes vigentes
o practicamente promulgadas a la fecha del estado de situacidn financiera. Cuando hay distintas tasas de
impuestos segln los niveles de beneficios fiscales, los activos y pasivos por impuestos diferidos se determinan
a las tasas conocidas para cada uno de los periodos futuros en los cuales se espera se revertiran las diferencias
temporarias.

El valor en libros del activo por impuesto diferido es revisado a la fecha de los Estados Financieros Separados y

reducido en la medida en que ya no es probable que se generen suficientes ganancias imponibles disponibles
para permitir que se use todo o parte del activo por impuesto diferido.
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Reconocimiento de diferencias temporales imponibles

El pasivo por impuesto diferido derivado de diferencias temporales imponibles se reconoce en todos los casos,
excepto que:

« Surjan del reconocimiento inicial de la plusvalia o de un activo o pasivo en una transaccién que no es una
combinacién de negocios y en la fecha de la transaccion no afecta el resultado contable ni la base imponible
fiscal.

« Corresponden a diferencias asociadas con inversiones en subsidiarias, asociada y negocios conjuntos sobre
las que Fundacion Coomeva tiene la capacidad de controlar el momento de su reversién y no fuese probable
que se produzca su reversion en un futuro previsible.

Reconocimiento de diferencias temporarias deducibles
El activo por impuesto diferido derivado de diferencias temporarias deducibles se reconoce siempre que:

- Resulte probable que existan ganancias fiscales futuras para su compensacién, excepto en aquellos casos
en que las diferencias surjan del reconocimiento inicial de activos o pasivos en una transaccién que no es
una combinacion de negocios y que en la fecha de la transaccién no afecte el resultado contable ni la base
imponible fiscal.

- Corresponda a diferencias temporarias asociadas con inversiones en subsidiarias en la medida en que las
diferencias temporarias vayan a revertirse en un futuro previsible y se espere generar ganancias fiscales
futuras positivas para compensar las diferencias.

Las oportunidades de planificacion fiscal solo se consideran para la evaluacion de la recuperacion de los activos
por impuestos diferidos, si Fundaciéon Coomeva tiene la intencidon de adoptarlas o es probable que las vayan a
acoger.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se reconocen en el Estado de Situacién Financiera como activos o
pasivos no corrientes, independientemente de la fecha esperada de realizacién o liquidacion.

PROVISION PARA IMPUESTO SOBRE LA RENTA E IMPUESTO DIFERIDO
Impuesto sobre la renta

Fundacidén Coomeva estd sujeto en Colombia al impuesto sobre la renta y complementarios regimenes
especiales, como se detalla a continuacion:
Para el afio gravable 2025, tarifa del veinte por ciento (20%).

La provision para el pago del impuesto a las ganancias que se detalla en esta nota es el resultado de aplicar a los
egresos no procedentes la tarifa correspondiente a las entidades pertenecientes al Régimen Tributario Especial,
de acuerdo con lo establecido en las disposiciones legales vigentes para los afios terminados al 31 de diciembre
de 2025y 2024.

Al 31 de diciembre de 2025, Fundaciéon Coomeva no cuenta con saldos de pérdidas fiscales ni excesos de renta

presuntiva sobre renta ordinaria por compensar. A continuacion, se resumen los criterios técnicos aplicados por
la Compafiia para la estimaciéon de las provisiones de impuestos sobre la renta:
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A. Impuesto Corriente

a) Impuestos corrientes

Impuesto sobre la Renta 2025 2024
Utilidad Contable despues de impuestos 213.427 120.285
Ingresos que disminuyen la utilidad:

Recuperaciones No Gravadas (547107) (9.590.078)
Valorizacion de inversiones (1.435.206) (1137.235)
Total partidas (1.982.313) (10.727.313)

Partidas que aumentan y/o disminuyen la utilidad:

Gastos de ejercicios anteriores (51.614) (81.426)
Gastos de personal (3.681) -
Impuesto de Industria y Comercio m9) (976)
Impuestos asumidos (3.732) (1.677)
Impuestos de renta - (59.868)
Multas (498) (54)
Otros costos y gastos (156.349) (148.588)
Provisiones de cartera (381138) (8.377.119)
Inversiones RTE efectuadas en el afio 6.896 (4.487926)
Depreciaciones / Amortizaciones (29.658) 12.485
Total partidas (619.893) (13.145.150)
Renta/Perdida liquida gravable (1.148.993) 2.538.122
Compensacion de perdidas fiscales - (1.365.943)
Renta/Perdida liquida (1.148.993) 1.172.179
Renta Exenta - 713.202
Renta liquida Gravable - 458.977
Impuesto de renta corriente en (20%) 2024 - 2023 - 91.795
Descuento tributario AF PRODUCTIVOS - (3.523)
Total impuesto sobre la renta corriente - 91.795
Total impuesto sobre la renta - 91.795

Las declaraciones del impuesto sobre la renta y complementarios por los afios gravables 2022, 2023 y 2024
estan sujetas a aceptacion y revisidn por parte de las autoridades tributarias debido al término establecido en
el Articulo 147 y 714 del Estatuto Tributario. La Administracién de Fundacidn Coomeva y sus asesores legales
consideran que las sumas contabilizadas como pasivo por impuestos por pagar son suficientes para atender
cualquier reclamaciéon que se pudiera establecer con respecto a tales afios.

Incertidumbre sobre los tratamientos de impuestos sobre la Renta:

Periodo Declaracion Fecha de Presentacion Observaciones
2018 Renta 10 de abril 2019 Auto comisorio de inspecciéon
tributaria
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Actualmente la empresa lleva un proceso con la Administracion Tributaria por la renta del afio gravable 2018:

El 18 de marzo 2022 la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN) notifico auto comisorio de

inspeccion tributaria.

El 22 de febrero de 2023, la Direccidn de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), profirié liquidacion oficial de
revision No. 2023005050000084. En la cual la DIAN liquido sancidn por inexactitud, contra la misma el 27 de
abril de 2023, la compaiiia interpuso recurso de reconsideracion frente a la liquidacién oficial anteriormente

mencionada.

El 29 de mayo de 2023, la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), profirié auto admisorio sobre

el recurso de consideracion.

El 5 de marzo de 2024, la Direccién de Impuestos y Aduanas Nacionales (DIAN), profirié acto el cual resuelve
el recurso de reconsideracién interpuesto por la compafiia, en la cual confirma la liguidacion oficial emitida

el 22 de febrero de 2023.

El 5 de julio de 2024, la compafiia interpone demanda contra la liquidacién oficial en el Juzgado Noveno
Administrativo Oral del Circuito de Cali, para lo cual el 22 de agosto de 2024, se auto admisorio por el juzgado

en mencion.

El 2 de octubre de 2024, la DIAN radicd la contestacion de la demanda.

El18 de diciembre de 2024, El despacho judicial profirié auto anunciando la posible aplicacién de sentencia

anticipada, otorgando a las partes el término legal para presentar alegatos de conclusion.

El 24 de junio de 2025, El expediente ingresd al despacho para fallo, guedando pendiente la decisién judicial

de primera instancia.

La cuantia de este proceso asciende a seiscientos noventa y un millones, seiscientos setenta y nueve mil pesos

m/cte., ($ 691.679.000).

B. Tasa Efectiva de Impuestos

La tasa efectiva aplicada para el impuesto sobre la renta correspondiente al afio gravable 2025 es indeterminada,
debido a que la Fundacién Coomeva estd generando una pérdida liquida. Por su parte, para el afio gravable

2024, la tasa efectiva fue del 73,4%, calculada sobre la utilidad antes de impuestos bajo NIIF:

2025 2.024
Utilidad del ejercicio antes de impuestos 2024 $213.427 120.285
Impuesto de renta corriente - 91.795
Descuento tributario AF PRODUCTIVOS - (3523)

Tasa efectiva de Renta sobre Utilidad NIIF 0,0% 73,4%




B. Conciliacion Patrimonio Contable y Fiscal

La siguiente es la conciliacidn entre el patrimonio contable y el patrimonio fiscal por los afios que terminaron al
31 de diciembre respectivamente:

2025 2024

Patrimonio contable $12.246.401 $13.070.832
Menos:

Ajustes / Deterioro Cartera 2.357159 2.745.235
Depreciones / Amortizaciones 75.809 46.257
Otras partidas (92.289) (3.523)
NIIF 16 126.614 69.773
Valorizacion de inversiones (6.445.066) (5.009.860)
Total partidas $(3.977.773) $(2.152.117)
Mas:

Otras partidas - 3.409
Aportes a la Seguridad Social (136) (327)
Total partidas (136) 3.082
Patrimonio fiscal $8.268.763 $10.915.633

CINIIF 23

En el afio 2009, se emite la Ley 1314 para la aplicacion de los nuevos marcos técnicos en Colombia, de donde
se desprende El Decreto Unico Reglamentario 2420 de 2015 (modificado y adicionado con los decretos 2496
de 2015, 2131 de 2016 y 2170 de 2017), compilado posteriormente en el Decreto 2270 del 2019, concernientes a las
Normas de Contabilidad de Informacién Financiera y de Aseguramiento de la Informacion para empresas que
se encuentran en el grupo 1.

La Norma Internacional de Informacién Financiera para grandes compafiias (NIIF PLENAS) estd contenida de la
NIC1ala41-delaNIIF1alaNIIF17 en sus intervalos y su Glosario.

El IASB emitié en el afio 2017 la CINIIF 23 como una interpretacion a la NIC 12 de Impuesto a las ganancias, con el
fin revelar situaciones en las que existen incertidumbres frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias.
Esta interpretacion tiene efectos a partir del 1° de enero del 2019, con posibilidad de aplicacion anticipada. No
obstante, para las entidades colombianas, de acuerdo con el Decreto 2270 del 13 de diciembre del 2019, sera
aplicable a partir del 1° de enero del 2020.

La CINIIF 23 aclara codmo aplicar los requerimientos de reconocimiento y medicién de la NIC 12 cuando existe
incertidumbre frente a los tratamientos del impuesto a las ganancias. En esta circunstancia, una entidad
reconocera y medira su activo o pasivo por impuestos diferidos o corrientes aplicando los requerimientos de la
NIC 12 sobre la base de la ganancia fiscal (pérdida fiscal), bases fiscales, pérdidas fiscales no utilizadas, créditos
fiscales no utilizados y tasas fiscales determinadas aplicando esta Interpretacion.

Fundacién Coomeva efectud una evaluacion de los potenciales impactos de esta interpretacién en sus estados
financieros, sin que hasta el momento se hayan identificado situaciones que generen incertidumbre frente a los
tratamientos del impuesto a las ganancias que puedan requerir cambios en los mismos, o en las declaraciones
tributarias que no estén en firme y continlan a disposicion de las autoridades tributarias; a pesar que la CINIIF
23 indica que no es obligatoria la “(..) reexpresién de la informacidén comparativa cuando una entidad aplica por
primera vez la interpretacion (..)”
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Beneficio de las Entidades sin animo de lucro

De acuerdo conlo sefialado en el Articulo 364-5 del Estatuto Tributario, las entidades sin animo de lucroy del sector
cooperativo clasificado en el Régimen Tributario Especial (RTE) deberan actualizar anualmente la informacién en
el Registro Web, en los primeros 3 meses de cada afio, iniciando a partir del afio 2019. Sin embargo, para el afio
2020 debido a la pandemia COVID - 19 el Gobierno Nacional emitié el Decreto 438 del 19 de marzo del 2020, con
el que ampli6é hasta el 30 de junio de 2020 el plazo para el proceso de actualizacidon en el Régimen Tributario
Especial, fecha que se mantuvo para el afio 2023. Posteriormente, el Articulo 23 de la Reforma Tributaria Ley 2277
de 2022 modificd la obligacién de actualizar el Registro Web anualmente a los primeros seis (6) meses del afio.
Es importante precisar que el concepto de actualizacién comprende dos aspectos, a saber:

1. La actualizacion de la informacion en el registro web, cuya periodicidad es anual.

2. La actualizacion de la calidad contribuyente pertenecientes al Régimen Tributario Especial en el RUT a que
se refiere el Articulo 356-3 del E.T., adicionado por el Articulo 149 de la Ley 1819 de 2016, la cual se hace con la
presentacién de la declaracién de renta como contribuyente del Régimen Tributario Especial.

* Entidades sin Animo de Lucro:

Los contribuyentes que opten por continuar en el Régimen Tributario Especial del impuesto sobre la renta y
complementario, deberan enviar la informacién del registro web establecido en el Articulo 1.2.1.5.1.3 del Decreto
Unico Reglamentario en Materia Tributaria - DUR No. 1625 de 2016.

Tal como lo establece en el Articulo 1.2.1.5.1.9 del mencionado decreto, en el proceso de actualizacién deberan
adjuntar la informaciéon de la copia de los estatutos de la entidad y la certificacidn suscrita por el representante
legal (numerales 4y 5 del Articulo1.2.1.5.1.8 del DUR), siempre y cuando existas algiin cambio frente a la informacién
reportada en el momento de realizar el proceso de calificacién o permanencia. Con relaciéon al numeral 6 ibidem
se debe adjuntar el acta, cuando se den alguno de los supuestos establecidos en dicho numeral.

NOTA 26 PATRIMONIO

Al cierre del afo el capital social de la Entidad es de $91.478 conformado principalmente por el valor inicialmente
aportado por Cooperativa Médica del Valle y Profesionales de Colombia, Coomeva, para la constitucién de la
Entidad.

2025 2024
Aportes ordinarios 91.478 91.478
Total capital social 91.478 91.478
El saldo de reservas a 31 de diciembre comprende:
2025 2024
# Reservas
Asignaciones 1.406.805 1.406.805
Reservas 1.406.805 1.512.560

La reserva de capital de trabajo aprobado por la Asamblea General aprobd la constitucidén de Reserva de Capital
de Trabajo por $1.038 millones, destinada a atender servicio de deuda y desarrollo de microcréditos, alineado
con el objeto social de la Entidad.

Composicion:
* Excedentes 2024: $120 millones.

* Realizaciones ajustes normativos: $918 millones (propiedades/equipos, inversiones, cartera por nuevos marcos
contables).
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El valor de ajustes por conversion, ganancias y pérdidas acumuladas es el siguiente:

Nota 2025 2024
Resultados del ejercicio anterior
Utilidades acumuladas (a) 6.754 919.668
Pérdidas acumuladas (a) (163) (2.095)
6.591 917.573
Efecto por conversién a NIIF 674919 681.510
674.919 681.510

681.510 1.599.083

(@) Las utilidades y pérdidas acumuladas corresponden a efectos de convergencia las cuales han tenido
realizaciones de activos materiales y cartera.

Nota 2025 2024
Otros Componentes del Patrimonio
Donaciones en Dinero (a) 9.053.181 9.053.181
Donaciones en Bienes Inmuebles 800.000 800.000
9.853.181 9.853.181

(b) Corresponde a la donacidn recibida por parte del Fondo Mutual para la Recreacién, la Cultura y el Desarrollo
Empresarial y para otorgamiento de créditos, a través del Programa de Microcréditos para los asociados.

NOTA 27 TRANSACCIONES Y SALDOS ENTRE PARTES

Cooperativa Médica del Valle y de Profesionales de Colombia, Coomeva, €s una empresa asociativa sin dnimo
de lucro, de responsabilidad limitada, de nUmero de asociados y de patrimonio social variable e ilimitado de
duracién indefinida. Coomeva tiene como objeto general del acuerdo cooperativo, procurar el desarrollo
integral de los asociados mediante la prestacién de servicios financieros, de previsidn de asistencia, solidaridad,
educacion, vivienda, salud, turismo, recreacion, creacion de empresas y promocién del desarrollo empresarial, y
las demas conexas y complementarias que redunden en beneficio o en la formacién del asociado, fortaleciendo
con su accién al sector cooperativo, la comunidad en general y el desarrollo humano sostenible

i) Partesrelacionadas
Compafiias relacionadas

A continuacidn, se relacionan la clasificacién de las entidades, miembros de 6rganos de direccion, representantes
legales, y personal clave de la Gerencia con las que la Compafiia tiene vinculo:

Otras partes relacionadas

Banco Coomeva S.A.

Coomeva Medicina Prepagada S.A.

Coomeva Emergencia Médica Servicio de Ambulancia Prepagada S.A.S.
Corporacién Club Campestre Los Andes

Conectamos Financiera S.A.

Conecta Salud S.A. En liquidacion

Fiduciaria Coomeva S.A.
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ii) Matriz Grupo Empresarial Cooperativo Coomeva

Transacciones con miembros de los 6rganos de direccion:

Miembros principales:

Luis Carlos Lozada Bedoya

Ricardo Antonio Caycedo Bustos

Edgar Fernando Paz Delgado

Fredy Alexander Adame (Retiro 12 junio 2025)
Javier Alberto Real Fino (Ingreso 12 junio 2025)
Leonardo Fabio Ramirez

Miembros suplentes:

Marco Antonio Rizo Cifuentes

Maria Rita Valencia Molina

Alexander Flavio Micolta Sabid (Retiro 12 junio 2025)

Carlos Alberto de Jesus Agustin Robledo Plata (Ingreso 12 junio 2025)
Jhon Jairo Hernadndez Chica

Constanza Sanchez Salamanca

Representantes Legales:

Omar Harvey Ramirez Cifuentes (Principal)
Luis Carlos Lozada Bedoya (Suplente)
Alfredo Eduardo Rincédn Angulo (Suplente)

Personal Clave de la Gerencia:

iiii)

Martha Yulieth Nieto Gémez (Jefe Administrativa y Financiera)
Maria Fernanda Rojas NUfiez (Jefe Nacional de Mercadeo)
Mobnica Restrepo Ortiz (Jefe Nacional de Microcrédito)
Sandra Yurani Velasco Lopez (Jefe Nacional Gestibn Humana)
Alejandro Londofio Giraldo (Jefe Nacional Comercial)

Transacciones con miembros de 6rganos de direccion

2025 2024
Movimientos
Ingresos - -
Gastos por Honorarios 39.593 53.940
Gastos por Transporte y gastos de viaje 4.468 2900
Otros conceptos - -
$ 44.061 S 56.840
Saldos
Cartera de Crédito - -
Deudores y Cuentas por Cobrar 1.213 -
Acreedores y Cuentas por Pagar - -
$ 1213 $ -
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iv) Transacciones con representantes legales

REPRESENTANTE LEGALY SUPLENTE
Movimientos
Ingresos - -
Gasto por salarios y beneficios a empleados 438.538 425.050
Gasto por retiro, indemnizacion o bonificaciéon - -
Gasto por transporte y gastos de viaje 8.380 9161
Otros conceptos -

2025 2024

$ 446918 $ 434.211

Saldos

Cartera de Crédito - -
Deudores y Cuentas por Cobrar - -
Acreedores y Cuentas por Pagar - -

v) Transacciones con otros directivos

OTROS DIRECTIVOS
Movimientos

2025 2024

Ingresos - -
Gasto por salarios y beneficios a empleados 687.343 803.353
Gasto por retiro, indemnizacion o bonificacién - 1.312
Gasto por transporte y gastos de viaje 13.364 37983
Otros conceptos - -

$ 700.707 S 852.648

Saldos
Cartera de Crédito - -
Deudores y Cuentas por Cobrar - -
Acreedores y Cuentas por Pagar - -

Principales contratos entre partes relacionadas:

VALOR (Miles de

EMPRESA DESCRIPCION VIGENCIA TIPO CONTRATO
pesos)
COOPERATIVA
MEDICA DEL
VALLE Y DE ANS TECNOLOGIA PRESTACION DE
PROFESIONALES FUNDACION 2025 31/12/2025 S 274146384 SERVICIOS
DE COLOMBIA
COOMEVA
COOPERATIVA
MEDICA DEL CONTRATO DE
VALLE Y DE TRANSACCION PRESTACION DE
PROFESIONALES STAND EVENTO ey > 90.000.000 SERVICIOS
DE COLOMBIA COP16
COOMEVA
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VALOR (Miles de

EMPRESA DESCRIPCION VIGENCIA besos) TIPO CONTRATO
SERVICIOS
cooremamia | 00
MEDICA DEL g
TESORERIA: )
VALLE Y DE ) PRESTACION DE
PROFESIONALES ADDASIRNQSCTLTF?SC(I)(SDN 31/12/2026 $  223.420.223 SERVICIOS
DE COLOMBIA
FINANCIEROS Y
COOMEVA PAGADURIA 2024~
2026
caggliiA;g-A SERVICIOS
VALLE Y DE ADMINISTRACION PRESTACION DE
PROFESIONALES DE E?NRleAgsgIﬁS 31/12/2026 $  27.000.000 SERVICIOS
DE COLOMBIA 024-2026
COOMEVA
COOPERATIVA
h\/\/i?:.fzﬁr?aEEL CONTRATO PRESTACION DE
DE MANDATO 30/06/2027 $  178107.954
PROFESIONALES SERVICIOS ORACLE SERVICIOS
DE COLOMBIA
COOMEVA
COOPERATIVA
MEDICA DEL
VALLE Y DE PRESTACION DE
PROFESIONALES ANS USC 2025 31/12/2025 $  863.233.630 SERVICIOS
DE COLOMBIA
COOMEVA
COOPERATIVA
MEDICA DEL
VALLE Y DE PRESTACION DE
PROFESIONALES COMUNICACIONES 31/12/2025 $  52.600.000 SERVICIOS
DE COLOMBIA
COOMEVA
COOPERATIVA
MEDICA DEL
VALLE Y DE PRESTACION DE
PROFESIONALES ANS ACTUARIAL 31/12/2025 S 29728576 SERVICIOS
DE COLOMBIA
COOMEVA
COOPERATIVA CONTRATO
MEDICA DEL MANDATO 202-
VALLE Y DE 417 SERVICIO DE PRESTACION DE
48.846.041
PROFESIONALES LICENCIAMIENTO 25/07/2026 > 4884604 SERVICIOS
DE COLOMBIA DE LA
COOMEVA HERRAMIENTA CRM
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VALOR (Miles de

EMPRESA DESCRIPCION VIGENCIA ] TIPO CONTRATO
COOPERATIVA
MEDICA DEL PORTAFOLIO
BIENESTAS360 .
VALLE Y DE PRESTACION DE
BENEFICIOS 31/12/2025 2.890.000
PROFESIONALES EXTRALEGALES N2/ s SERVICIOS
DE COLOMBIA 2025
COOMEVA
COOPERATIVA
MEDICA DEL CONTRATO
VALLEY DE MANDATO PRESTACION DE
08/01/2026 907.843
PROFESIONALES RECOBRO /o1 s SERVICIOS
DE COLOMBIA NUVEMTIC
COOMEVA
Transacciones entre companias relacionadas:
El siguiente es el detalle de los saldos y transacciones de las partes relacionadas:
WO Iire s slienm 5. Dmnbiet s oiores roiile &
1 cinm P Blasthay Piviemo i on sone Disteriars, Cunim por Datariors i cewnies :m:nﬁ
S——— —— R p—— . p ’ o demchade
Matris da | giups
Cooperstva Midcm del walle j de I=cSuorale Ja Coamba 5 13 308 10.071 (840) - 19.894
O e rabe inadan
Fihuesaria Coomena 5.4 3.236.208 - - -
= vl D e Fresagada § 4 2 578.555 456 (213) 10.102
Coomeva Compdonm de Sepunse 5 A 1.309.233 - - -
Coomeva Experiencia Médica S AS. | 54.385 - - -
Barco Coomem 5 A 1.068.884 16 38.104 {10.132) -
Corponscdn Cub Campeimneion At - 238 (110} -
Conscinmos. Fisanziers S A - - - - -
Toosl oiias 1 elerimadas [ ) T ITEHT . Ry ) 10,103 -
Tenal iransaaciines o el sctes £l 1 il B8 T AT HT 1370 £ T 113835 10108 18 Bl
A0 e Irre sl s Diunbistars suerss rciil s
TrmrasccionEm e 8] IR .:1‘::2‘ Puitimonislss  Cirss e kones [ryee— '5“'6:';:"" [ore—— "'::f;':" E;&E
i dal giups
Cocgaratva Mtdom del valle § de Pofeuorales 2a Coomba 5 17 440 5200 (1.392) - 28.140|
O i ruba onaeda s
Barcs Coom e 5 A T87.020 16 TATO (510} - -
Croas™ vl WS Fu Propigasa B 4 - 2.57TB.555 - - - i
Ficlig i Coomas 5 A 1.801.001 - 4
oo iyl Cormisdones, o Saguses. 5 & 1309233 - 4
Coomeva MédicaSAS. 47 489 - -|
Crponscai (ol Cam o ind il Aded - - -
Cenectirnes Ftandiera 5 A - - - - - P
Tazal dtias § biiinanalas TH7 230 ERE o) . T8 [53] =
Tetal ransaccianes o el actha Ed TH7 230 3. T el 17 ddd 12 170 (1 W33 I 182
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ANO 2025

Pasivo por Pasivo por
T . ) - Ohllgaﬂlﬂﬂ_ﬁ de restauracion por Obligaciones Cuentas por Otras Cuentas
ransactiones en &l pasivo arrendamiento arrendamiento financieras pagar Por Pagar
NIIF 18 NIIF 16
Mafriz del grupo
Coopersfiva Médica del valle y de Frofesionales de Colombia 3 - 14,233 6,027,553 18,247 337,383
Otras relacionadas
Banco Coomeva S.A. - - 31.667 - 19,437
‘Coomeva Medicina Prepagada 5.A. - - - 288 5,381
Corporacicn Club Campestre los Andes - - - 3,833
‘Coomeva Experiencia Médica S.A.S. - - - 2,880
‘Conectameos Financiers 5.A. - - - 2,482 -
Total otras relacionadas - - 31,667 2,730 31,645
Total transacciones en el pasivo $ ] 14,232 &,059,220 20,877 419,044
ANO 2024
Pasivo por Pasivo por
. - obligaciones de restauracion por Obligaciones Cuentas por Otras Cuentas
Transaceiones en el pasive arrendamiento arrendamiento financieras pagar Por Pagar
NIIF 16 NIIF 16
Mafriz del grupo
Cooperativa Meédica del valle y de Profesionales de Cobombia ] 8141 2.873 8.331.423 55,804 20,682
Otras relacionadas
Banco Coomewva S.A. - - - 524
Corporacién Club Campesire los Andes - - Toee -
Conectamos Financiera 5.4, - - 1.821 -
Total otras relacionadas - - - 2720 584
Total transacciones en el pasivo $ 8,141 2,673 8,331,423 68,624 21,266
ANO 2025
Ingresos

Transacciones en el ingreso

Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia

Otras relacionadas
Fiduciaria Coomeva S.A.
Coomeva Medicina Prepagada S.A.
Coomeva Corredores de Seguros S.A.
Banco Coomeva S.A.
Coomeva Experiencia Médica S.A.S.
Corporaciéon Club Campestre los Andes
Total otras relacionadas
Total transacciones en el ingreso

ANO 2024
Transacciones en el ingreso

Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia

Otras relacionadas
Fiduciaria Coomeva S.A.
Coomeva Medicina Prepagada S.A.
Coomeva Corredores de Seguros S.A.
Banco Coomeva S.A.
Coomeva Experiencia Médica S.A.S.
Total otras relacionadas
Total transacciones en el ingreso

ordinarios

Dividendos

Otros ingresos

5.733.142 - 3.933

1.445.080 128.588 -

12.366 95.897 -

5.973 77.788 -

65.432 - -

1.381 - -

52 - -

1.530.284 302.273 -

7.263.426 302.273 3.933
Ing.res?s Dividendos Otros ingresos

ordinarios

5.509.335 - 7.326

480.869 109.470 -

450.106 56.997 40

210.872 80.505 -

138.736 237.880 -

3.411 - -

1.283.994 484.852 40

6.793.329 484.852 7.366
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ANO 2025
Depreciacion

Transacciones en el gasto y costos y ¢ N y Arrendamientos  por derecho de Gaslo.s Otros gastos Deterioro Gastos diversos  Costos
ventas honorarios empleados bancarios
uso NIIF 16
Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia ~ § 1.211.697 42.301 2.359 25487 13.583 544.151 3.140 - 288.765
Otras relacionadas
Banco Coomeva SA. 597 - 70.142 10597 -
Fiduciaria Coomeva S.A 4760 - 25.226 9873 3387
Coomeva Medicina Prepagada S.A. - 3117 - 8.029 18.863
Conectamos Financiera S.A 13214 - - -
Corporacion Club Campestre los Andes - 1.254 162 21676
Coomeva Experiencia Médica S.AS. - - 690 289 -
Coomeva Corredores de Seguros S.A - - - - 5973 -
Total otras relacionadas 13.811 4760 33.115 - 95.368 34.923 43.926
Total transacciones en el gasto y costos $ 1.225.508 47.061 35474 25481 13.583 639.519 38.063 332.691
ANO 2024
" Comisi Depreciacion Gastos
Transacciones en el gasto y costos y N y Arrendamientos  por derecho de B} Otros gastos Deterioro Gastos diversos  Costos
ventas honorarios empleados bancarios
uso NIIF 16
Matriz del grupo
Cooperativa Médica del valle y de Profesionales de Colombia ~ § 691.491 58.064 2993 6.492 28.658 1.944.679 31.597 115.581
Otras relacionadas
Banco Coomeva SA. 1150 259.347 1.163 1413
Fiduciaria Coomeva S.A - - 33478 - - -
Coomeva Medicina Prepagada S.A - 28.104 - 310 - 26179
Conectamos Financiera S.A 5010 - - 5364
Corporacion Club Campestre los Andes - 1.360 - - - - - 25726
Coomeva Experiencia Médica S.AS. - - 471 - - - - 571 -
Coomeva Corredores de Seguros S.A - - - - -
Total otras relacionadas 6.160 29941 - 292825 2,044 58.682
Total transacciones en el gasto y costos $ 697.651 58.064 32934 6492 28.658 2.237.504 33.641 174.263

NOTA 28 IMPACTOS MACROECONOMICOS

Durante el afio 2025, el sector de las microfinanzas en Colombia continud influenciado por condiciones
macroecondmicas retadoras, caracterizadas por una desaceleracién gradual de la inflacion, ajustes en las tasas
de interés y una recuperacion heterogénea de la actividad econdmica, especialmente en los micronegocios y
unidades productivas de menor escala. De acuerdo con informaciéon sectorial de Asomicrofinanzas, la cartera
de microcrédito presentd una recuperacién moderada frente al afio anterior, impulsada por la demanda de
financiamiento productivo y estrategias de profundizacion financiera; sin embargo, persistieron presiones sobre
la calidad de la cartera, asociadas a la informalidad laboral, el endeudamiento de los hogares y la limitada
capacidad de pago de los microempresarios. Estas condiciones derivaron en mayores niveles de morosidad
y una contraccién en las originaciones de crédito, llevando al sector a mantener un enfoque prudente en la
colocacion, fortaleciendo los procesos de evaluacién, seguimiento, recuperacién y castigo de cartera. En este
contexto, la Fundacién Coomeva adoptdé medidas orientadas a preservar la estabilidad financiera, incluyendo
el fortalecimiento de las provisiones por pérdidas crediticias esperadas conforme a la NIIF 9, la optimizacion de
los procesos de cobro y el incremento de castigos de cartera. En consecuencia, estos factores tuvieron efectos
relevantes en los resultados financieros de la Entidad, reflejados principalmente en un menor crecimiento de la
cartera, un aumento del gasto por deterioro y una gestién méas conservadora del riesgo crediticio.

NOTA 29 EVENTOS POSTERIORES

Entre el 31 de diciembre de 2025 y la fecha de emisidn de estos estados financieros no se tiene conocimiento de
hechos de caracter financiero o de otra indole que afecten en forma significativa los saldos o interpretaciones
de estos.
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NOTA 30 APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS

Los Estados Financieros deben estar aprobados por el organismo o cargo que pone a disposicidon de la Asamblea
para efectos de la emision del dictamen del Revisor Fiscal.

Los Estados Financieros Individuales y las notas que los acompafian fueron aprobados en la sesidn de Junta

Directiva del 9 de febrero de 2026, de acuerdo con el Acta No. 236; para ser presentados a la Asamblea General
para su aprobacion, la cual podra aprobarlos o modificarlos.

NOTA 31 BASES DE MEDICION

La Entidad prepara y presenta sus estados financieros sobre la base del costo histdrico, con excepcion de las
siguientes partidas del estado de situacion financiera:

. Instrumentos financieros: Con sujecion a lo que en la materia dispone la Norma Internacional de Informacién
Financiera 9 M Instrumentos Financieros, que incluye sin limitarse el modelo de negocio mediante el cual la
Entidad administra sus instrumentos financieros, éstos se clasifican en las siguientes categorias de medicion:
— A valor razonable:

— Con cambios en resultados;
- Con cambios en el otro resultado integral; o
— A costo amortizado;
. Inventarios: Al menor importe entre el costo versus el valor neto de realizacién;

. Propiedades de inversion: A valor razonable;

. Activos mantenidos para la venta: Al menor importe entre el valor en libros versus el valor razonable menos
los costos de venta;

. Activo por beneficios definidos: El valor total neto de los activos del plan, mas los costos de servicios pasados
no reconocidos y las pérdidas actuariales no reconocidas, menos las ganancias actuariales no reconocidas y

el valor presente de la obligacién por beneficios definidos;

. Inversiones en subsidiarias: Por el método de la participacién patrimonial.

NOTA 32 POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas contables establecidas a continuacién han sido aplicadas consistentemente en la preparacién de
los estados financieros individuales preparados de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera Aceptadas en Colombia (NCIF), excepto a lo indicado en la Nota 5 de cambios en politicas contables.

A. INSTRUMENTOS FINANCIEROS

La Entidad clasifica sus instrumentos financieros en las siguientes categorias: Activos Financieros, Pasivos
Financieros y Aportes Sociales.

i) Activos Financieros
La Entidad clasifica sus Activos Financieros en las siguientes categorias: Efectivo y+ Equivalente de Efectivo;

Inversiones en Instrumentos de Patrimonio; Inversiones en Activos Financieros Medidos a Valor Razonable y
Costo Amortizado; Cartera de Crédito y Cuentas por Cobrar.
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La clasificacidén depende del propdsito para el cual se adquirieron los Activos Financieros y se determina a la
fecha de su reconocimiento inicial.

ii) Efectivoy Equivalente de Efectivo

El efectivo y los equivalentes de efectivo incluyen el disponible, los depdsitos en bancos e inversiones a corto
plazo, cuyo vencimiento maximo es de tres meses desde la fecha de adquisicién, de gran liquidez, facilmente
convertibles en valores de efectivo, sujetos a un riesgo poco significativo de cambio en su valor.

El efectivo y efectivo restringido se mide posteriormente por su valor razonable, las variaciones en el valor
razonable se reconocen en el estado de resultado integral, las cuales surgen entre otros, por los rendimientos
devengados. Los costos de transaccidén no se incluyen en la medicion del activo estos se reconocen en los
resultados del periodo en que se incurren.

iii) Inversiones en Instrumentos de Patrimonio

Comprende las inversiones en titulos participativos, con respecto a los cuales la Entidad tiene el propdsito
serio y la capacidad legal, contractual, financiera y operativa de mantenerlos hasta su vencimiento. En
esta categoria, la Entidad tiene registradas las inversiones de capital que tiene en las empresas del Grupo
Empresarial Cooperativo Coomeva (GECC) y en otras entidades legales.

Clasificacion
Instrumentos Financieros a Valor Razonable

Los activos financieros a valor razonable con cambios en resultados incluyen los activos financieros no designados
en el momento de su clasificacion como a costo amortizado.

Sin embargo, para inversiones en instrumentos de patrimonio gue no se mantienen para negociacion, la Entidad
puede elegir al reconocimiento inicial presentar ganancias y pérdidas en el otro resultado integral. Para tales
inversiones medidas a valor razonable con cambios en otros resultados integrales, las ganancias y pérdidas
nunca se reclasifican a resultados y no se reconocen deterioros en resultados. Los dividendos ganados de tales
inversiones son reconocidos en resultados a menos que el dividendo represente claramente un reembolso de
parte del costo de la inversion.

Modelo de analisis de indicio de deterioro

Para efectos de la medicidn posterior se aplicara lo dispuesto en la NIIF 9, evaluando al final de cada periodo
sobre el que se informa, si existe evidencia objetiva de que un activo financiero o grupo de ellos esté deteriorado.
Se entiende como deteriorado un activo financiero, si después del reconocimiento inicial uno o mas eventos
ocurridos o la combinacién de diversos efectos, tienen impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados
del activo financiero o grupo de ellos, que pueda ser medido con fiabilidad. El modelo de medicidn del deterioro
evalla el desempefio interno de las compafiias frente al presupuesto, y el desempefio en comparaciéon con
el Sector, acorde con la informacidén més reciente que se encuentre disponible; manteniendo las siguientes
categorias y ponderaciones:

. Liguidez (20%).

. Rentabilidad (15%).

. Endeudamiento (20%).

. Operacion 20%).

. Riesgo (15%).

. Valoracién y Estrategia (10%).
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INDICADORES FORMA DE CALCULO PERIODICIDAD

Liquidez EBITDA (t) / Ingresos (t) Anual
Margen EBITDA (Disponible / (Costos + Gastos OP) Anual
Dias cobertura costos y gastos *30)
Rentabilidad Utilidad neta (t) / Activos Totales Anual
ROA (Rentabilidad del Activo) ()} Anual
ROE (Rentabilidad del Patrimonio | Utilidad neta (t) / Patrimonio (t-1)
L Utilidad neta - Patri io * Cost
Valor Econémico Agregado "ica . neta atnmeonio osto Anual
del capital
Endeudamient: . .
naeudamiento . Pasivo (t) / Activo (t) Anual
Valor Endeudamiento . . ) .
. ) . Pasivo Financiero (t) / Activo (t) Anual
Endeudamiento financiero
Operaciéon -
Utilidad neta (t) / Ingresos (t)
Margen neto Anual
. Costo (t) / Ingresos (t)
Excedentes / Utilidad ) Anual
B Gastos Operacionales (t) / Ingresos
Participacion del costo ® Anual
Participacion del gasto
Ri
1390 . Patrimonio (t) / Activo (t) Anual
Margen de Solvencia . .
- . i Ventas / Patrimonio (t-1) Anual
Rotacion Patrimonio
Valoracioén Estratégica Valor de la Empresa (t) / EBITDA Anual
MuUltiplo EBITDA 1

Ponderacién = Ponderacion de la calificacion

Supuestos para calificaciéon por presupuesto y sector
categoria Presupuesto Sector
N Margen EBITDA 50% 75% 25%
Liquidez .
Dias cobertura costos y gastos 50% 100% 0%
ROA (Rentabilidad del Activo) 33.3% 75% 25%
Rentabilidad ROE (Rentabilidad del Patrimonio) 33.3% 75% 25%
Valor Econdmico Agregado 33.3% 100% 0%
Endeudamiento Nivel de Endeudamiento 50% 75% 25%
Endeudamiento financiero 50% 75% 25%
Margen neto 25% 75% 25%
B Excedentes / Utilidad 25% 100% 0%
Operacion Participacion del costo 25% 75% 25%
Participaciéon del gasto 25% 75% 25%
RiGSGO Margen de Solvencia 50% 75% 25%
9 Rotacién patrimonio 50% 75% 25%
Valoracion Mltiplo EBITDA 100% 0% 100%
Estratégica
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Todos los indicadores tendran la misma ponderacion al interior de las categorias. Es decir que el peso equivale
al 100% repartido en el nimero de indicadores en una categoria.

Calificacion individual de cada indicador: Se calcula de 1a 10 evaluando su relacién frente al presupuesto o el
mercado de acuerdo con la ponderacién definida.

Calificacion global: Una vez obtenida la calificacién de cada categoria se calcula la calificacion global y se
determina la letra correspondiente. La interpretacion se realiza conforme a la siguiente tabla:

CALIFICACION LIMITE INFERIOR LIMITE SUPERIOR INTERPRETACION
A 8 10 Sin cambios significativos
B 6 8 Cambios impacto bajo

Cambios impacto moderado (aplicar

(o 4 6 NIIF 13, Estimar valor razonable y
deterioro)
Cambios impacto alto (aplicar NIIF 13,

D 2 4 . .
Estimar valor razonable y deterioro)
Cambios impacto extremo (aplicar

E 0 2 NIIF 13, Estimar valor razonable y

deterioro)

Los resultados de esta calificacion ubicados en la categoria Ay B serdn evidencia o indicio de que estas inversiones
no se han deteriorado y, por tanto, permaneceran en el importe de libros que se tenga en la fecha de evaluacion.

Aquellas inversiones cuya calificacion estén ubicados en C, D y E, deberén ser sometidas a las técnicas de
estimacién de valor razonable contenidas en la NIIF 13.

iv) Cartera de crédito

La Entidad, en desarrollo de su objeto social, implementd y mantiene vigentes lineas de crédito dedicadas
al financiamiento de la microempresa, mediante el financiamiento de iniciativas empresariales, actividades
de emprendimiento y similares. Para tal efecto considera integralmente lo prescrito por las normas legales
y prudenciales vigentes que regulan la materia, en especial lo dispuesto por la Ley 590 de 2000, incluidos
integramente el numeral 3° del Articulo 2° y el Articulo 39° de la misma Ley. También considera la Entidad, en
lo que resulta pertinente: A) Lo indicado por la Superintendencia Financiera de Colombia en su Circular Externa
N0.0032 del 28 de noviembre de 2014, Capitulo Il - Reglas relativas a la gestion del riesgo crediticio; y B) El
Decreto 624 de 1989, Estatuto Tributario de los Impuestos Administrados por la Direccién General de Impuestos
Nacionales, y en particular lo que regulan: El Articulo 19 - Contribuyentes del Régimen Tributario Especial, el cual
fue modificado por la Ley 1819 de 2016; y el Articulo 329 - Objeto social, que también fue modificado por la Ley
1819 de 2016.

La cartera de crédito corresponde esencialmente al sistema de financiamiento que la Entidad ha habilitado
para la microempresa, para la financiacién de las actividades de desarrollo empresarial, de promocién del
desarrollo empresarial y del emprendimiento del cual tratan la Ley 590 de 2000 y la Ley 1014 de 2006, entre otras
normas legales y prudenciales que regulan estos aspectos. El reconocimiento, registro contable y reporte de
estas operaciones lo efectla la Entidad de conformidad con lo prescrito por el nuevo marco normativo que en
materia contable y financiera prescriben la Ley 1314 de 2009, el Decreto No 2420 de 2015 que compild todas las
normas reglamentarias promulgadas en la materia hasta 2015, y los Decretos No. 2496 de 2015 y No. 2131 de 2016
respectivamente, que modificaron parcialmente el Decreto 2420 de 2015.

Para efecto de administracion de las operaciones de crédito a la microempresa y para garantizar el control
interno de este tipo de operaciones, la Entidad tiene implementado un manual de politica y reglamento de
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crédito mediante el cual establece las premisas béasicas de evaluacién y decision para la gestion, operacion,
trdmite y revelacidn que integralmente demandan este tipo de otorgamientos. En el transcurso de 2019 la
Administracién de la Entidad definié la autorizacion del manual de politica y reglamento de crédito para que el
mismo, manteniendo sujecion a todas las normas legales y prudenciales aplicables en la materia, se actualizara
en las practicas y controles necesarios que se derivan de la evoluciéon del modelo de negocio y de la realidad
econdmica del entorno.

v) Cuentas por cobrar

Las cuentas por cobrar constituyen activos financieros no derivados, con pagos fijos o determinables, que no
cotizan en un mercado activo y se clasifican al costo amortizado, dado que hacen parte de un modelo de
negocio cuya finalidad es obtener los flujos de caja y las condiciones contractuales, ademas dan lugar en fechas
especificas a flujos de efectivo que son Unicamente pagos de capital e intereses sobre el saldo insoluto del
capital.

La medicién inicial de las cuentas por cobrar se efectla al valor razonable de la contraprestaciéon por recibir y
posteriormente se miden al costo amortizado usando el método de la tasa de interés efectiva, menos cualquier
deterioro del valor. En el célculo de la tasa de interés efectivo, se estiman los flujos de efectivo teniendo en
cuenta todas las condiciones contractuales de la cuenta por cobrar, excepto las pérdidas crediticias futuras.
En el calculo se incluye todos los gastos pagados o recibidos entre las partes que son una parte integral de la
obligacién, los costos de transaccidn que se consideren materiales y cualquier otra prima o descuento. Si el
instrumento incluye una opcién de pago anticipada, la misma se considera en los flujos de efectivo. El devengo
establecido con base en la tasa de interés efectiva se reconoce como ingreso financiero en el estado de resultado
y en contrario las pérdidas que resulten del deterioro del valor se reconocen como costos financieros, con cargo
al estado de resultado integral.

Otras consideraciones

Si en periodos posteriores, el valor de la pérdida por deterioro del valor disminuye y se relaciona con un evento
posterior al reconocimiento del deterioro, la pérdida por deterioro reconocida previamente es revertida, sin que
el valor en libros del activo financiero exceda al costo amortizado que habria sido determinado si no se hubiese
contabilizado la pérdida por deterioro del valor en la fecha de reversién. El valor de la reversién se reconoce en
el resultado del periodo.

Castigos de Cartera
Los castigos de activos corresponden a:

. El valor de los activos que se dan de baja porque dejaron de generar beneficios econdmicos futuros,
incumpliendo con ello una de las condiciones para su reconocimiento como activos.

. Partidas o cantidades registradas en el activo consideradas irrecuperables o de no conversién en efectivo,
cumpliendo de esta manera con la integridad, verificabilidad y objetividad de las cifras reveladas frente a la
realidad econdmica de los bienes, derechos y obligaciones existentes.

En términos generales, para el castigo de activos se debe proceder en primera instancia al reconocimiento de
un deterioro equivalente al 100% del valor de los activos correspondientes.

vi) Pasivos Financieros
Un pasivo financiero es toda obligacidon contractual para entregar efectivo u otro activo financiero a otra
entidad o persona o para intercambiar activos o pasivos financieros en condiciones que sean potencialmente

desfavorables para la Entidad. Es también un contrato que seréd o podra ser liquidado utilizando instrumentos de
patrimonio propios de la Entidad.
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En el momento de su reconocimiento inicial un instrumento financiero se identifica y clasifica ya sea como
pasivo financiero o como instrumento financiero de patrimonio. Los pasivos financieros se miden inicialmente
al valor razonable y para los pasivos financieros medidos a costo amortizado, los costos iniciales directamente
atribuibles a la obtencién del pasivo financiero son asignados al valor del pasivo en caso de ser materiales.
Posterior a su reconocimiento inicial los pasivos financieros se miden a costo amortizado, usando el método de
la tasa de interés efectiva.

Los pagos de dividendos sobre instrumentos financieros que se han reconocido como pasivos financieros, se
reconocen como gastos y la ganancia o pérdida relacionada con los cambios en el importe en libros de un
pasivo financiero se reconoce como ingreso o gasto con cargo al resultado del gjercicio.

Los pasivos financieros Unicamente se dan de baja del balance cuando se han extinguido las obligaciones que
generan o cuando se adquieren con la intencién de cancelarlos o de recolocarlos de nuevo.

vii) Aportes Sociales

Almomento del reconocimiento inicial de los aportes sociales, éstos se identifican, y clasifica el aporte pagado por
el asociado con base en lo prescrito por los estatutos. La porcién correspondiente al aporte minimo irreducible
se clasifica como instrumento de patrimonio, el valor restante se clasifica como pasivo financiero y su medicion
inicial es al valor razonable. De acuerdo con lo anterior, el instrumento de patrimonio se reconoce en la cuenta
de capital social y el pasivo financiero como un pasivo. Cualquier aportacién se considera como instrumento de
patrimonio siempre que la Entidad tenga el derecho incondicional a rechazar el rescate.

B. DETERIORO
i) Activos Financieros

Al final de cada periodo, la Administracién evalla si existe evidencia objetiva de que un activo financiero medido
al costo amortizado presenta deterioro. Entre otras causales, por dificultades financieras significativas del emisor
o del deudor; infracciones de las cldusulas contractuales como incumplimientos o moras en el pago de los
intereses o el capital; concesiones otorgadas al deudor por razones econdmicas o legales relacionadas con
dificultades financieras, que no habria otorgado bajo otras circunstancias; la probabilidad de que el deudor entre
en quiebra o en otra forma de reorganizaciéon financiera; la desaparicién de un mercado vigente para el activo
financiero en cuestion, debido a dificultades financieras; o disminucidén medible en sus flujos futuros estimados
de efectivo.

La pérdida por deterioro se mide como la diferencia entre el valor en libros del activo y el valor presente de
los flujos de efectivo futuros estimados, excluyendo pérdidas crediticias futuras en las que no se haya incurrido,
descontados con la tasa de interés efectiva original del activo financiero. Para reconocer la pérdida por deterioro
se reduce el valor en libros del activo financiero asociado y en resultados. Si en periodos posteriores, el valor
de la pérdida por deterioro del valor disminuye y se relaciona con un evento posterior al reconocimiento del
deterioro, la pérdida por deterioro reconocida previamente es revertida, sin que el valor en libros del activo
financiero exceda al costo amortizado que habria sido determinado si no se hubiese contabilizado la pérdida
por deterioro del valor en la fecha de reversion. El valor de la reversion se reconoce en el resultado del periodo.

La existencia de evidencia objetiva de deterioro es evaluada individualmente para activos financieros
significativos y colectivamente para activos financieros que no son individualmente significativos. Si no existe
evidencia objetiva de deterioro a nivel individual el activo es agrupado con activos de similares caracteristicas
de riesgo de crédito para una evaluacion colectiva.

ii) Activos no financieros
Al menos cada cierre contable de afo o en cualquier momento que se presenten indicios de deterioro, la
Administracién evalla que el valor por el cual se encuentran contabilizados los activos no financieros no resulte

superior al valor recuperable, de manera que el importe en libros no exceda el que pudiera recuperarse a través
de su utilizacién continua o de su venta.
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Si existen indicios de deterioro de un activo no financiero considerado material, se estima el valor recuperable
del mismo, el cual corresponde al mayor valor resultante de comparar entre el valor razonable del activo
menos el costo de venderlo versus el valor en uso v si el valor registrado en libros excede el valor recuperable
determinado, la Entidad reconoce una pérdida por deterioro inmediato en el estado de resultado integral. Si
se presenta un cambio en las estimaciones usadas para determinar el valor recuperable del activo desde que
se reconocid la Ultima pérdida por deterioro, se revierte la pérdida por deterioro que se habia reconocido en
el estado de resultado integral; el valor en libros del activo es aumentado a su valor recuperable, sin exceder el
valor en libros que habria sido determinado, neto de depreciacidn, si no se hubiese reconocido una pérdida por
deterioro del activo en afios anteriores.

iii) Clasificacion y medicion de activos financieros y pasivos financieros

La NIIF 9 contiene tres categorias principales de clasificacién para activos financieros: medidos al costo
amortizado, valor razonable con cambios en otro resultado integral y valor razonable con cambio en resultados.
La clasificacién de los activos financieros segln la NIIF 9 se basa generalmente en el modelo de negocio en el
gue se gestiona un activo financiero y sus caracteristicas de flujo de efectivo contractuales.

Dado que el objetivo es mantener estos activos financieros hasta el vencimiento con el fin de cobrar flujos
de efectivo contractuales en fechas especificas, los activos por lo tanto, estdn medidos al costo amortizado.
Asimismo, se propone una distincién y valoracién mas detallada de la pérdida de crédito de acuerdo con el
riesgo crediticio inherente de los instrumentos. De esta forma, se realizard una evaluacion del perfil de riesgo
de crédito del instrumento para determinar la asignacién de un instrumento en una etapa determinada vy, en
consecuencia, un modelo de estimacion de ECL especifico (Pérdida de Crédito Esperada, Expected Credit Loss
por sus siglas en inglés).

. Stage 1: Instrumentos financieros que no se han deteriorado significativamente en su calidad crediticia
desde su reconocimiento inicial o que tienen un bajo riesgo de crédito en la fecha de presentacion. La ECL
se reconocera en un horizonte de tiempo de 12 meses y los ingresos por intereses sobre el importe en libros
bruto del activo.

. Stage 2: Instrumentos financieros que se han deteriorado significativamente en su riesgo crediticio desde
su reconocimiento inicial (a menos que tengan un riesgo de crédito bajo en la fecha de presentacion) pero
no presentan evidencia objetiva de un evento de pérdida crediticia. La ECL se reconocera durante la vida
del activo y los ingresos por intereses también se calcularan sobre el importe en libros bruto del activo.

. Stage 3: Instrumentos que tienen evidencia objetiva de deterioro en la fecha de presentaciéon. La ECL se
reconocerd a lo largo de la vida del activo y los ingresos por intereses se calcularadn sobre el valor neto en
libros del activo.

Incumplimiento o Default: esta establecido como aquel activo el cual haya incumplido con el pago de sus flujos
contractuales pactados en los cuales los dias de retraso superen los 90 dias.

A continuaciéon se definen las politicas, tanto cuantitativas como cualitativas, para considerar los determinados
cambios de riesgo significativos.

Se debe tener actualizado un proceso de calificacién en el mercado externo respecto al sector de Microcrédito,
como méaximo 6 meses atras, dicho proceso se lleva a cabo a través del Burd de Crédito, de acuerdo con esto,
se tomara la calificacién méaxima en el mercado para incrementar aquellos que presentan reconocimiento de
incremento significativo desde su calificacion inicial, es decir, si un cliente se encuentra en stage 1y su calificacion
externa es superior a la calificacién actual, debera ser reconocido su posible incremento signficativo de riesgo y
por lo tanto pasaré a stage 2; para los deméas casos se mantendra la calificacion interna y por ende el stage en el
que ya fue reconocido.

« Stage 1: Si el cliente esta calificado en Ay tiene méximo 30 dias de mora en cualquier operacion.
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« Stage 2: Si el cliente esté calificado en B, C o tiene entre 31y 60 dias de mora o si tiene menos de 31 dias
de mora, pero corresponde a una operacion de normalizacidén (Reestructuracion, Unificacion, Novacion,
Refinanciacion).

« Stage 3: Si tiene méas de 90 dias de mora (Incumplimiento)

La cuantificacion de las pérdidas en funcién de la experiencia de pérdidas histdricas tiene en cuenta
tres factores fundamentales, bajo los lineamientos de la norma contable NIIF 9: la exposicidn en caso de
incumplimiento, la probabilidad de incumplimiento y la pérdida en caso de incumplimiento.

Exposicion en caso de incumplimiento (EAD, por sus siglas en inglés): se define como el saldo actual del
principal a la fecha del estado de posicidn financiera. En el caso de los créditos o préstamos que incluyen una
linea de crédito con cupo susceptible de ser utilizada en su totalidad en forma de contratos de préstamos,
este pardmetro incluye las expectativas de la Entidad de futuros desembolsos, incorporando un factor de
conversiéon del crédito, CCF (por su sigla en inglés).

Probabilidad de incumplimiento (PI) (PD, por sus siglas en inglés): Es un proceso de estimacion de eventos
de incumplimiento, basados en la calificacion interna de un producto o segmento de negocio seleccionado
de los datos histéricos de cada empresa del Grupo.

Por tanto, se define como la probabilidad que tiene un cliente de pasar de un estado de vigencia en un
tiempo inicial a un estado de incumplimiento en un tiempo final, después de transitar en los estados de
permanencia i,j, en otras palabras, es la sumatoria de aquellas probabilidades que transitaron con pago al dia,
a los estados j, es decir, aguellos que ya estaban en un dia de mora en adelante. Las PDs se estiman a través
del método matrices de transicion. Finalmente, el objetivo es relacionar el puntaje obtenido por los clientes
en los modelos de calificacién interna, con los eventos de default observados para esos mismos clientes.

Pérdida dado el incumplimiento (PDI) (LGD, por su sigla en inglés): La pérdida en el momento del
incumplimiento o PDI, representa la parte de la exposicidn que no se recupera cuando el prestatario entra
en incumplimiento. Esta afectada por el tipo de instrumento, las garantias, el apalancamiento del prestatario
antes del incumplimiento, entre otros.

Una entidad deberd medir las pérdidas crediticias esperadas de un instrumento financiero de una forma que
refleje:

a) Un monto sin prejuicio y ponderado por probabilidad que se determine evaluando un rango de posibles
resultados;

b) El valor del dinero en el tiempo;

c) Informacidén razonable y con soporte disponible, sin costo o esfuerzo indebido a la fecha informativa sobre
eventos pasados, condiciones presentes y proyecciones de condiciones econdmicas futuras.

Forward Looking: Por Ultimo, las pérdidas esperadas calculadas que consideran la informacion histérica son
ajustadas con un modelo lineal multiple con un anélisis del impacto de diversos indicadores macroecondmicos,
estimando tres escenarios posibles, un escenario pesimista, neutral y optimista. Este ajuste se realiza
correlacionando las variables macroecondmicas de Colombia, utilizando informacién histérica y las proyecciones
futuras de diferentes entes oficiales.

iv) Otras consideraciones
Castigos: Partidas o cantidades registradas en el activo consideradas irrecuperables o de no conversién en

efectivo, cumpliendo de esta manera con la integridad, verificabilidad y objetividad de las cifras reveladas frente
a la realidad econdmica de los bienes, derechos y obligaciones existentes.
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El castigo de activos se debe proceder en primera instancia al reconocimiento de un deterioro equivalente al
100% del valor de los activos correspondientes.

v) Definicion del modelo

El calculo de la pérdida crediticia de manera granular para un crédito se desarrolla a través del siguiente modelo,
donde el valor de n corresponde a la vida remanente del crédito, el cual, depende de la evidencia que presente
sobre su posible deterioro o clasificacién por stages.

n

ELGranuiar =

n
EL, =Z PD; * LGD; * EAD; * DF; | n € N
1 i=1

i=

ELcranuiar = pérdida crediticia esperada siguiendo el enfoque granular

EL; = pérdida creditica esperada del periodo i

PD; = probabilidad de incumplimiento en el periodo i

LGD; = pérdida constante teniendo incumplimiento en el periodo i
EAD; = exposicion promedio en el periodo i

DF; = factor de descuento para el periodo i

ne{12,.., 12}
(stage1)

= nuUmero de periodos de amortizacién para la EL a un afio

n €{1,2,..,lifetime}
= numero de periodos de amortizacioén para la EL para el resto de vida (stage 2)

Nota: En caso de que se encuentre evidencia de deterioro del crédito (stage 3) se procede a deteriorar el 100%
del activo.

vi) Resultados de estimacion de deterioro

A continuacién, se detalla los resultados de la estimacién de deterioro de la cartera para el afio 2024.

Cierre Deterioro modelo Deterioro Contingente  Castigo Gasto

202501 $3,077,326,890 $45,000,000 $ 126,908,767 216,888,351
202502 $3,087,921,394 $0 $379,964,190  $ 345,558,694
202503 $2,174,408,320 $0 $1,439,972,797  $526,459,723
202504 $3,018,319,383 $0 $0  $843,911,063
202505 $3,139,625,941 $0 $361,405.446  $482,712,004
202506 $3,174,362,144 $520,000,000 $275,995,839  $830,732,042
202507 $3,172,555,439 $590,000,000 $19,291,213 $ 87,484,508
202508 $3,193,925,117 $590,000,000 $212,475,113  $233,844,791
202509 $3,007,684,806 $590,000,000 $319,883,009  $133,642,788
202510 $2,798,091,742 $615,000,000 $397,083,896  $212,490,833
202511 $2,776,102,551 $365,000,000 $ 324,833,858 452,844,667
202512 $2,106,101,707 $387,635,401 $1,089,478,954  $442,113,511
Tota 2025 $2,106,101,707 $387,635,401 $4,947,293,172 $4,408,682,974
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Notas aclaratorias:

A partir del mes de agosto se calculd el deterioro actualizando los pardmetros del modelo de pérdida esperada,
el cual se realizd haciendo uso de informacién histérica de julio de 2022 a julio de 2025.

Adicionalmente, para el mes de diciembre se aplicd un deterioro adicional a un grupo de créditos que cumplen
la siguiente condicién:

« Créditos con mas de tres (3) normalizaciones y con marca de normalizacion activa.

Por recomendacion del drea de Riesgos, estos créditos fueron reconocidos con un mayor nivel de riesgo,
arrastrando su mora a 90 dias. Como resultado de este ajuste, se reconocidé un gasto adicional por un valor de
$417 millones.

Se realizaron provisiones contingentes frente al deterioro por los valores especificados en la tabla anterior. Esto
teniendo en consideracion la calidad de mora que se viene presentando en el sector.

C. PROPIEDADES Y EQUIPO
i) Reconocimiento y medicion

Las propiedades y equipo son valoradas al costo menos su depreciacién acumulada y las pérdidas por
deterioro. Por su parte, el costo incluye precio de compra, importaciones, impuestos no recuperables, costos
de instalacién, montaje y otros, menos los descuentos por pronto pago.

Cuando un elemento de propiedades y equipo es adquirido por medio de un intercambio total o parcial con
otro activo cualquiera, incluido otro elemento de propiedades y equipo, es valorado al valor razonable y ante
la eventualidad que la Administracién no pueda razonablemente determinar de manera técnica dicho valor
razonable o éste simplemente no exista, el importe asignado es el del valor del activo entregado. Cuando
un elemento de propiedades y equipo es recibido de parte de un tercero, como sucede en el caso de una
donacién, la medicién inicial se efectla al valor razonable del bien recibido, reconociendo simultdneamente
un ingreso por el valor razonable del activo recibido.

La utilidad o pérdida por retiro o baja de un elemento de propiedades y equipo es determinada por la
diferencia entre los ingresos netos por venta, si los hay, y el valor en libros del elemento. La utilidad o pérdida
se reconoce con cargo al resultado del periodo.

ii) Costos posteriores

Los desembolsos posteriores son capitalizados cuando la Administracién demuestra técnicamente que de
los mismos se derivaran para la Entidad beneficios econdmicos futuros, siempre y cuando el costo del valor
capitalizado pueda medirse con fiabilidad.

iii) Depreciacion

La depreciacion de las propiedades y equipo comienza cuando el activo estd disponible para su uso; la
base de depreciacidn es el costo menos el valor residual. El valor residual de la propiedades y equipo es
cero debido a que la intencidn de la entidad es usar los activos hasta finalizar sus beneficios econdmicos;
sin embargo, cuando hay acuerdos con terceros para ser entregado el activo antes del consumo de los
beneficios econdmicos, por un valor establecido o pactado, dicho valor serd el valor residual. Todos los
elementos de propiedades y equipo son depreciados durante la vida Util estimada, con base en el método
de linea recta.
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El método utilizado para el célculo de la depreciacidon es el de linea recta, con base en las siguientes vidas
Utiles mensuales estimadas:

Propiedad, planta y equipo Vida Gtil promedio Vida atil politica
Muebles y equipo de oficina 49 96
Equipos de coOmputo y comunicacion 37 48

La depreciacién cesa en la fecha en que el activo es clasificado como mantenido para la venta o incluido en
un grupo de disposicion que es clasificado como mantenido para la venta o clasificado como propiedad de
inversion y cuando el activo es retirado y/o dado de baja.

Deterioro

En cada cierre contable, la entidad analiza si existen indicios, tanto externos como internos, de los elementos de
propiedadesy equipo. Si existen evidencias de deterioro, el valor en libros de un activo se castiga inmediatamente
a su valor recuperable, si el valor en libros del activo es mayor que el estimado de su valor recuperable. De forma
similar, cuando existen indicios de que se ha recuperado el valor de un activo material, la entidad estima el valor
recuperable del activo y lo reconocen en la cuenta de resultados, registrando la reversion de la pérdida por
deterioro contabilizada en periodos anteriores, y ajustan en consecuencia los cargos futuros en concepto de su
amortizacién. En ningln caso, la reversion de la pérdida por deterioro de un activo puede suponer el incremento
de su valor en libros por encima de aquel que tendria si no se hubieran reconocido pérdidas por deterioro en
ejercicios anteriores.

iv) Retiros

La Entidad da de baja el importe en libros de un elemento de propiedades y equipo en el momento de su
disposicion; o cuando no espera ningdn beneficio econdmico futuro de su uso. La utilidad o pérdida que surge
por el retiro y/o baja de un elemento de propiedades y equipo es determinada por la diferencia entre los ingresos
netos por venta, si los hay, y el valor en libros del elemento. La utilidad o pérdida es incluida en el resultado del
periodo.

D. ACTIVOS INTANGIBLES

Los activos intangibles son medidos al costo menos la amortizacién acumulada y pérdidas por deterioro. Los
activos intangibles con vida definida se amortizan en su vida econdémica estimada y solamente son sometidos
a pruebas de indicios de deterioro cuando existe un evento que asi lo indique necesario. La amortizacion se
incluye como parte de los gastos operativos netos, en las cuentas de resultados.

El valor amortizable es el costo histérico del activo o el valor que lo sustituya, deducido su valor residual.

El valor residual de un activo intangible con una vida Util finita es cero, a menos que haya un compromiso con
un tercero por la compra del activo a fines de su vida Util; o exista un mercado activo para este y el valor residual
es determinado por referencia a ese mercado y es probable que tal mercado exista en la terminacién de la vida
atil del mismo.

La amortizacién de un activo intangible comienza cuando el activo esta disponible para ser usado. El método

de amortizacion utilizado es el lineal y el cargo por amortizacion de cada periodo es reconocido en el estado de
resultado integral.
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El monto amortizable de un activo intangible con una vida Util finita es asignado con base sisteméatica durante
su vida (til:

CLASE DE INTANGIBLE VIDA UTIL

Licencias Periodo contractual

Un activo intangible es considerado con una vida (til indefinida cuando, con base en un anélisis de todos los
factores pertinentes, no existe un limite proyectable del periodo durante el cual se espera que genere beneficios
econdmicos futuros; por lo tanto, un activo intangible con una vida Gtil indefinida no es amortizado.

La vida Util estimada y el método de amortizacién de los intangibles se revisan al final de cada periodo.
La Entidad evalla el deterioro de los activos intangibles, cuando existe indicio de que esté deteriorado.

La Administracién da de baja un activo intangible por su disposicion; o cuando no se espere obtener beneficios
econdmicos futuros por su uso. Las utilidades o pérdidas por enajenacion de cualquier activo intangible durante
el periodo de reporte son calculadas como la diferencia entre los ingresos netos por disposicion y el valor en
libros de la partida.

E. ARRENDAMIENTOS
i) Arrendamiento implicito

Ante la suscripcién de un contrato y cuando el cumplimiento del acuerdo depende del uso de un activo especifico
y el acuerdo incluye el derecho a usar el activo, la Administracion evalla si el contrato tiene un arrendamiento
implicito. El derecho de utilizar el activo resulta inherente a tener la capacidad o el derecho a operar el activo o
a dirigir a otros, dichas operatividades al mismo tiempo que se controla el producto del activo.

Arrendatario

La Entidad clasifica un arrendamiento como financiero cuando establece que le son transferidos sustancialmente
todos los riesgos y ventajas que resultan inherentes a la propiedad; y cuando no se identifican en los acuerdos
y/o contratos de arrendamiento los dos criterios anteriores, la Administracion analiza otros criterios que en su
conjunto permiten ratificar o validar la intencion frente el uso del activo, sin que la existencia de uno o todos
suponga gue se esté frente a un arrendamiento financiero. Algunos de los criterios son: Analizar es si, el plazo del
arrendamiento cubre la mayor parte de la vida econémica del activo (75% o mas), incluso si la propiedad no es
transferida al final de la operacion; si, el arrendatario tiene la posibilidad de prorrogar el arrendamiento durante
un segundo periodo, con unos pagos por arrendamiento que son sustancialmente inferiores a los habituales del
mercado; o si el arrendatario tiene la posibilidad de cancelar el contrato de arrendamiento vy las pérdidas sufridas
por el arrendador como consecuencia de la cancelacion son asumidas por el arrendatario. Cuando después de
analizar los criterios anteriores no se logra establecer con claridad o validar la intencién frente al activo arrendado,
la Administracién tiene la posibilidad de acudir al criterio segln el cual el valor del arrendamiento es equivalente
a casi la totalidad del valor del activo objeto de la operacidén; es decir, cuando al comienzo del arrendamiento el
valor presente de los pagos minimos es al menos equivalente al 90% del valor razonable del activo arrendado.

Los activos mantenidos bajo otros arrendamientos se clasifican como arrendamientos operativos y no se
reconocen en el estado individual de situacion financiera de la Entidad. Los pagos por arrendamientos operativos
se reconocen como gasto en la cuenta de resultados de forma lineal a lo largo de la vida del contrato. Los
incentivos recibidos del arrendador son un menor gasto por arrendamiento de forma lineal durante la vida Util
del contrato.
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F. BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS

Todas las formas de contraprestacion concedidas por la Entidad, a cambio de los servicios prestados por
los empleados, se registran como beneficios a empleados, de conformidad con lo prescrito por la Norma
Internacional de Contabilidad No. 19, Beneficios a los Empleados.

i) Beneficios a empleados corto plazo

De acuerdo con las disposiciones legales vigentes en Colombia en materia laboral, este tipo de beneficios
corresponden a salarios, primas legales y extralegales, vacaciones, cesantias y aportes parafiscales a entidades
del estado que se cancelan antes de 12 meses siguientes al final del periodo. Dichos beneficios se acumulan por
el sistema de causacion con cargo a los resultados en la medida que se ejecuta la prestacion del servicio.

El valor que se espera pagar, como resultado del derecho no usado que se ha acumulado a la fecha de corte
del estado de situacion financiera, se reconoce una obligacidon que se mide el costo esperado de ausencias
acumulativas compensadas.

Para pagos de participacion en beneficios y de planes de incentivos, que vencen dentro del afio se reconoce el
costo esperado como un pasivo, a partir de una estimacion fiable de la obligacién legal o implicita. El costo de
los planes de participaciéon en los beneficios y de bonos, se reconoce como un gasto y no como una distribucién
de utilidades netas.

G. PROVISIONES

Una provisién es reconocida cuando se tiene una obligacién presente (legal o implicita) como resultado de
un evento pasado, y resulta probable que para liquidar la obligacidn se produzca la salida de recursos que
incorporan beneficios econdmicos. Una provisidon se reconoce con base en una estimacion fiable basada en
juicios, cuyos resultados pueden concluir que el evento analizado resulta:

MEDICION - RESULTADO TRATAMIENTO CONTABLE
Practicamente seguro: Provision:

Superior al 90% Reconocimiento y revelacién.
Probable: Provision:

Mayor al 50% y menor al 90% Reconocimiento y revelacion.
Posible: Pasivo contingente:

Superior al 10% pero inferior al 50% Revelacion.

Remoto: Menor o igual al 10% Remota: No aplica revelacion.

La Entidad reconoce una provision como el valor resultante de la mejor estimacién del valor del desembolso
requerido para liquidar una obligacién, con corte a la fecha de cierre de los estados financieros. La provisién
considera el valor presente de los gastos necesarios esperados para liquidar la obligaciéon, usando una tasa de
descuento antes de impuestos que refleje las evaluaciones del mercado actual del valor del dinero en el tiempo
y de los riesgos especificos de la obligaciéon. El aumento en la provision, debido al paso del tiempo, se reconoce
como un gasto financiero.

« Bonificacién de productividad
Es un programa que busca fortalecer la ejecucion de la estrategia y su alineacion frente a los resultados
de cada empresa. Permite reconocer el compromiso de los colaboradores mediante la remuneracion de
un porcentaje del salario basico, de acuerdo con los resultados del Grupo, de la empresa o unidad y de su
regional.
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Aplican los mismos indicadores para todos los colaboradores, pero se tendra la siguiente clasificacion:

« Categoria A: Incluye a los cargos directivos hasta el 4° nivel de la estructura organizacional, es decir, los cargos
corporativos, el Gerente General de cada Sector, los cargos que dependen directamente de él y los cargos
que dependen de estos; siempre y cuando tengan personal a cargo e impacto directo en los resultados de
negocio.

« Categoria B: Incluye a los cargos directivos hasta el 4° nivel de la estructura organizacional, es decir, los
cargos corporativos, el Gerente General de cada Sector, los cargos que dependen directamente de él y los
cargos que dependen de estos; siempre y cuando no tengan personal a cargo, no se evidencia impacto
directo en los resultados de negocio o gestionan éreas de control (Auditoria, Juridico, Riesgo, etc.)

« Categoria C: Incluye a los colaboradores que no estdn contemplados en los grupos anteriores.

Valor maximo para reconocer por grupo de colaboradores:

Categoria Nivel Salario
A Directivo y Gerencial hasta 4° nivel con RVE 1,25
B Directivo y Gerencial hasta 4° nivel sin RVE 1,75
C Colaboradores sin personal a cargo 1,25

Articulo 19. Financiacion del Modelo de Pago. El modelo de corto plazo (RVE) y largo plazo (Productividad)
funciona bajo el esquema de reparticion de utilidades, donde a partir del logro del umbral minimo de utilidades
de cada empresa, los colaboradores puedan participar de los excedentes obtenidos repartiendo 50% para ellos
y 50% para la empresa, hasta llegar al méaximo valor a reconocer. Por lo anterior, no serd necesario realizar la
provisién para proceder con el reconocimiento de esta bonificacién.

H. INGRESOS
« Ingresos de Actividades Ordinarias Procedentes de Contratos con Clientes

La Entidad debera reconocer los ingresos ordinarios solo cuando sea probable que se reciban los beneficios
econdmicos futuros derivados de la transaccion y estos puedan ser valorados con fiabilidad, se deben tener en
cuenta los siguientes pasos:

1) Identificar el contrato con el cliente,

2) Identificar las obligaciones de desempefio contenidas en la negociacion,

3) Determinar el precio de la transaccién negociada,

4) Distribuir el precio de la transaccién entre las obligaciones del contrato;

5) Reconocer y registrar contablemente los ingresos cuando, o en la medida que, la Entidad satisface las
obligaciones de desempefio.

= T = =

La Entidad deberé identificar si actUa como agente principal o como agente comisionista para las actividades de
comercializacion. Si actla como agente principal la Entidad deberé reconocer el ingreso en forma bruta; si actla
como agente comisionista debera reconocer el ingreso en forma neta.

El reconocimiento del ingreso en forma bruta requiere que se reconozcan separadamente los ingresos, los
costos y los gastos de la operacién, mientras que el reconocimiento del ingreso en forma neta consiste en el
reconocimiento del margen ganado como ingreso por prestacion de servicio o comision.

Los montos recaudados en representacion de terceros, tales como impuesto a la venta, impuesto sobre
consumos, impuesto sobre bienes y servicios e impuesto al valor agregado, ingresos recibidos para terceros, no
son beneficios econdmicos que fluyen a la Entidad y no resultan en aumentos de patrimonio. Por lo tanto, son
excluidos de los ingresos.
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« Ingresos por intereses, regalias y dividendos

Los ingresos derivados del uso, por parte de terceros, de los activos que producen intereses, regalias
y dividendos, son reconocidos cuando es probable recibir los beneficios econdmicos asociados con
la transaccién; y el valor del ingreso es medido con fiabilidad. Los intereses son reconocidos utilizando
el método del tipo de interés efectivo; las regalias son reconocidas utilizando la base de acumulacién (o
devengo), de acuerdo con la sustancia del acuerdo y/o contrato en que se basan; y los dividendos son
reconocidos cuando se establece el derecho a recibirlos por parte del accionista. Los intereses moratorios
facturados se reconocen solo en el momento del recibo del pago, debido a la incertidumbre que existe
sobre la recuperabilidad de estos.

« Ingresosy Costos Financieros

Son los beneficios econdmicos o erogaciones generados a lo largo del periodo contable, que dan como
aumento o disminuciéon del patrimonio neto, los cuales no estan relacionados con la actividad principal de la
Entidad, o con aportes de los propietarios, dentro de los cuales se pueden observar los siguientes conceptos,
la Entidad reconocera estos valores con cargo a resultados en el periodo en el cual se incurren.

- Ingresos por intereses.

+ Ingresos por rendimiento de inversiones.
« Ingresos por financiacién de préstamos.

+ Ingresos por dividendos.

+ Ingresos por diferencia en cambio.

+ Gastos bancarios.

+ Gastos por interés bancario.

+ Gastos por comisiones por transferencias.
+ Gastos de comisiones por recaudos.

+ Gastos por diferencia en cambio.

I. RECONOCIMIENTO DE COSTOS Y GASTOS

La Entidad reconoce sus costos y gastos en la medida en que ocurran los hechos econdmicos en forma tal que
gueden registrados sistematicamente en el periodo contable correspondiente (causacién), independiente del
flujo de recursos monetarios o financieros (caja).

Se incluyen dentro de los costos las erogaciones causadas por el desarrollo de las actividades de educacion y
ensefianza, recreacion y el costo de inventarios al momento de su realizaciéon.

Dentro de los gastos administrativos se incluyen las erogaciones causadas por la gestion administrativa y los
gastos de venta, las erogaciones asociadas a la gestiébn comercial. Se incluyen dentro de otros gastos las demés
erogaciones que no clasifiquen para ser registradas como costo, gastos administrativos. Como costos financieros
se clasifican los intereses causados por obligaciones financieras y como gastos financieros se clasifican las
comisiones y gastos bancarios.

J. IMPUESTOS

i) Impuestos sobre la renta

El gasto porimpuestos sobre la renta se expresa como el impuesto corriente. El gasto de impuesto es reconocido
en el estado de resultado integral, excepto en la parte que corresponda a partidas reconocidas en la cuenta de
otro resultado integral en el patrimonio. En este caso el efecto del impuesto corriente es también reconocido

en dicha cuenta.

El impuesto corriente es la cantidad para pagar (recuperar) por el impuesto a la renta relativo a la ganancia
(pérdida) fiscal del periodo corriente, el cual es reconocido como un pasivo en la medida en que no haya sido
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pagado y como un activo si la cantidad ya pagada, que corresponda al periodo presente y a los anteriores,
excede el importe por pagar por esos periodos.

El gasto por impuesto corriente sobre la renta se reconoce en el afio de acuerdo con la depuracion fiscal
efectuada a la ganancia (pérdida) contable. La provisidn por impuesto corriente del afio sobre la renta es el
resultado de multiplicar ganancia (pérdida) fiscal por la tarifa del impuesto sobre la renta aplicable para el afio
fiscal objeto del célculo, conforme lo establecen las normas tributarias vigentes en la fecha del célculo. En
algunos casos especificos, las disposiciones legales vigentes determinan que el impuesto corriente sobre la renta
se determine por metodologia dispuesta por un sistema de renta especial: Renta presunta. El reconocimiento
del impuesto corriente sobre la renta se efectia mediante el registro de un gasto y un pasivo en las cuentas por
pagar denominado impuesto sobre la renta por pagar. En periodos intermedios, la Entidad puede reconocer
la provisién corriente del impuesto sobre la renta a partir de estimaciones y juicios soportados en la legislaciéon
fiscal vigente y la realidad econédmica de la Entidad.

Los pasivos o activos por los impuestos corrientes del periodo y de periodos anteriores, deben valorarse por el
importe que se espere pagar a o recuperar de la autoridad tributaria, utilizando las tasas de impuestos vy las leyes
fiscales vigentes o practicamente promulgadas con corte a la fecha del estado de situacién financiera, los que
sean aplicables segln las autoridades fiscales.

El impuesto de renta corriente es calculado sobre la base de las leyes tributarias vigentes en Colombia a la fecha
de corte de los estados financieros. La Gerencia de la Entidad peridédicamente evalla posiciones tomadas en
las declaraciones tributarias con respecto a situaciones en los cuales la regulacién fiscal aplicable es sujeta a
interpretacion y establece provisiones cuando sea apropiado sobre la base de montos esperados a ser pagados
a las autoridades tributarias.

ii) Compensacion de partidas
Se presentan por el valor neto los activos y pasivos a corto plazo (corrientes) por impuestos, cuando se tiene

un derecho legalmente reconocido a compensar dichas partidas frente a la autoridad fiscal, y la intencién de
liquidar por el valor neto o a realizar el activo y a liquidar el pasivo de forma simultanea.
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